Informations sur les nouveautés de la saison
2020 pour la mise a jour de 2021

Au cours de I'année écoulée, nous avons continué a améliorer PC CADDIE pour répondre a vos
besoins - voici les informations les plus importantes (nous vous informerons des détails de la mise a
jour annuelle ici: Mise a jour annuelle 2021)

Sélection des personnes de contact

e Pour nos clients qui gerent intensivement des entreprises avec plusieurs personnes de contact
dans PC CADDIE, la sélection automatique des personnes de contact pour les circulaires et les
lettres de série a été améliorée.

Optimisations pour lI'acces par navigateur a PC CADDIE in the Cloud

e Dans la nouvelle édition Business, il est désormais possible d'utiliser PC CADDIE via un
navigateur - pour une expérience utilisateur optimale, le design a été adapté a ces besoins
particuliers.

Connexion Paiement en ligne Hotels et Teetimes

» Depuis 2019, il est possible de payer directement les services réservés en ligne au moment de
la réservation. Le traitement entierement automatique de ces réservations dans votre PC local
CADDIE a été encore optimisé !

ERP pour la gestion d'événements et I'hotellerie

* Les premiers clients utilisent intensivement notre nouveau et puissant module ERP, avec lequel
PC CADDIE vous soutient encore mieux dans la gestion de vos offres et la planification de vos
ressources : Avec ce module, vous étes en mesure de concevoir et de suivre des offres
completes directement depuis PC CADDIE.

Nouvelles évaluations et listes pour la solution hoteliere

* De plus en plus de clients utilisent PC CADDIE pour gérer leurs opérations hotelieres. Cela
entraine de nouvelles exigences, que nous mettons progressivement en ceuvre - en particulier,
les listes d'apercu des invités ont été encore améliorées.

Nouvelles possibilités dans la visualisation des horaires - directement
intégrées dans la sélection des zones

e Le souhait de nombreux clients est ainsi devenu réalité : dans le calendrier, les ressources
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peuvent étre affichées de maniere transversale, ce qui est particulierement utile pour les clients
qui planifient leurs événements dans le calendrier PC CADDIE.

Multithreading dans le service en ligne

* Les éditions Corona ont provoqué des charges tres élevées dans nos systemes en ligne en
raison du manque de ressources (souvent seulement 2 joueurs par groupe possible) et des
golfeurs avides de sport aprés le lockdown. Les clubs de golf ont enregistré jusqu'a 70 000
réservations sur 18 trous en 2020. Pour ce faire, les performances de I'interface en ligne ont été
améliorées en permettant le traitement simultané de plusieurs processus.

Soutenir les défis de Corona

e Une tache importante pour nous était de vous soutenir face aux défis posés par le reglement
Corona. Par exemple, il s'agissait de nouvelles options dans les regles d'horaires pour :

» Regles par semaine calendaire

« Plafonds d'inscription flexibles configurables par des regles

¢ Ajout de fonctions auxiliaires pour I'ajustement des taux de TVA afin de faciliter la mise en
ceuvre des paquets auxiliaires correspondants. Et aussi des changements importants dans le
fonctionnement du jeu : par exemple, les tours de 9 trous sont devenus effectifs pour les
handicaps de classe 1.

Paiement des comptes par le caissier

* Nous avons apporté de nouvelles améliorations a la caisse enregistreuse, de sorte qu'il est
désormais encore plus facile pour un membre de payer sa facture de club par le biais de la
caisse enregistreuse.

Revision Splits - Notez le nouveau look de la caissiere

 Suite aux nouvelles exigences de sécurité pour les systemes de caisses enregistreuses, le
fractionnement a également été completement revu. Il faut s'habituer aux nombreuses
informations, mais I'avantage est que les procédures de fractionnement sont désormais
parfaitement compréhensibles. Veuillez activer en particulier dans la gastro-opération notre
nouvelle optique de caisse enregistreuse, de sorte que les processus de fractionnement soient
résumés dans les vues normales.

De plus, les petites améliorations sont :

e Amélioration du contréle du chauffage et des projecteurs.

Horaire en affichage croisé, par exemple pour la planification des salles dans le service des
banquets.

Base de données de Business Intelligence pour le contréle spécial, par exemple avec Microsoft
PowerBI

E-mails automatisés de PC CADDIE

Envoi de listes de tournois par e-mail

PC CADDIE : bons de valeur et bons de green fee en ligne
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e Paiement en ligne des heures de départ

e Les distributeurs de café peuvent désormais étre intégrés directement dans le systéeme de
facturation PC CADDIE grace a l'interface CCl.

e Controle du chauffage pour le systeme de cartes hors ligne

e Améliorations pour la pseudonymisation ou I'anonymisation et les parametres de protection des
données

» Ajustements pour une gestion flexible de la diversité des sexes

e QR-bill Suisse / GiroCode Allemagne

e Maintenance et développement de diverses interfaces de comptabilité et de paiement

e Mise a jour du plugin Thunderbird

» Gestion des abonnements accélérée

e Optimisations dans I'éditeur graphique pour la papeterie et autres modeles

e Optimisations dans le résumé des articles composés dans les factures

» Marquage des fichiers de domiciliation importés

e Optimisation de I'envoi d'e-mails par la génération et I'envoi de courrier direct

* Nouvelles options pour I'affichage du compteur de pages dans les factures
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