PCCADDIE

1 Golf IT

WebSMS

Rapide, direct et arrivé

Vous envoyez les heures de départ et les résultats des tournois en un clic directement depuis
PCCADDIE. Méme les changements de tournoi de derniere minute peuvent étre communiqués de
cette maniere. arrivent a coup sdr et sont lus, également utilisables pour le marketing direct ciblé.

.Je suis totalement enthousiasmé par le service SMS des heures de départ ! Nos membres et surtout
nos hétes nombreux hétes estivaux également. C'est un grand soulagement pour nous, car nous
avons souvent des délais d'inscription trés courts. la cléture des inscriptions pour nos tournois. Nous
nous épargnons de nombreux appels téléphoniques”. Inge Brodersen, Golf Club Féhr e.V.

Faits

Prestations :

e Faible colt par SMS

* Réponse directe possible : la réponse par SMS est renvoyée au club par e-mail.

« Information immédiate sur le statut de I'envoi et sur I'état de votre compte.

e Envoi des heures de départ avec Tee et partenaires de flight directement depuis le module de
tournoi.

e Envoi des résultats de tournoi avec modifications des limites directement depuis le module de
tournoi.

» SMS d'anniversaire automatique, confirmations de tee time, invitations a des événements

e Possibilité d'insérer des champs de données PCCADDIE pour des SMS individuels ainsi que pour
I'envoi en série

e Numéro d'appel de I'expéditeur spécifique au pays pour I'Allemagne, la Suisse et I'Autriche

Conditions préalables :

e Gestion complexe des clients
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Accord sur l'utilisation

de WebSMS avec PCCADDIE

Il est convenu ce qui suit entre l'utilisateur et I'opérateur
PCCADDIE SA :

(Club/Nom)

(rue)

(NPALocalité)%

(E-mail)

(personne de contact)

ler point de la liste numérotéel'exploitant met a disposition de I'utilisateur la possibilité d'envoyer
des SMS a partir du logiciel de golf PCCADDIE. A cet effet, I'Utilisateur recoit de I'Exploitant, apres
signature de la présente convention, un code d'acces, qui sera déposé dans le logiciel PCCADDIE.

2.I'opérateur garantit que les SMS remis par ['utilisateur sont transmis aux téléphones portables des
destinataires. A cet effet, I'opérateur met a disposition une information détaillée sur I'envoi par e-mail
apres chaque envoi de SMS. e-mail a l'utilisateur. En outre, I'utilisateur recoit également dans
PCCADDIE le statut d'envoi et les colts de I'envoi. I'envoi est affiché. (La condition préalable a
I'utilisation de Web-SMS est un module SMS PCCADDIE sous licence)

3) L'utilisateur n'a a sa charge que les frais par SMS selon la liste de prix actuellement en vigueur.

4. I'envoi des SMS est effectué par I'utilisateur sur la base d'un crédit. Apres la signature de 2000
SMS, I'utilisateur recoit une facture de 199,80 € / SFr. 240 plus TVA. Si ce crédit tombe a est inférieur
a € 99,90 / SFr. 120, I'utilisateur recoit automatiquement un nouveau versement de crédit avec une
facture de € 99,90 / SFr. 120. de 199,80 € / SFr. 240 plus TVA, afin de recharger son crédit. Si le crédit
est épuisé il n'est plus possible d'envoyer des SMS.

5) Cet accord peut étre résilié par I'utilisateur avec un préavis de 14 jours. En cas de résiliation,
I'utilisateur recoit un décompte détaillé et le remboursement du crédit restant disponible.

6) L'opérateur s'efforce de maintenir les conditions avantageuses par SMS a long terme dans la
mesure du possible. Si le prix devait étre I'opérateur doit informer I'utilisateur au moins 30 jours avant
I'augmentation du prix. des tarifs, l'utilisateur sera informé du nouveau prix.

7) L'opérateur n'est pas responsable de I'utilisation abusive des données d'acces a ce systeme. Afin
d'assurer la sécurité des deux parties, I'opérateur établit des protocoles détaillés sur I'utilisation et
I'acces au systeme. L'opérateur les met volontiers a la disposition de I'utilisateur sur demande.
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8. I'exploitant met a la disposition de I'utilisateur une confirmation de solde du crédit disponible au
31.12. de chaque année.

Date Signature Cachet - Utilisateur
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