Synchronisation Exchange

Ce module synchronise les zones Timetable de PC CADDIE avec votre calendrier Outlook. Tous les
rendez-vous qui sont créés ou modifiés sont automatiquement transférés vers I'autre support. Ainsi,

vous avez toujours les rendez-vous les plus importants sous les yeux !

Etape 1 : Installation des services et des paramétres

spéciaux

L'interface Exchange nécessite deux services qui doivent étre installés dans PC CADDIE.

Installation du service de synchronisation :

Via la macro ,Ink”, activer le Service de synchronisation installer :
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Saisir les parametres spéciaux :

En cliquant sur le bouton FUNCTION et XtraGet il est maintenant possible d'activer le paramétre
spécial SYNC _EXCH de I'onglet LOCAL peut étre saisi.
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Installation du service Exchange :

Actuellement, ce service doit encore étre installé manuellement par un technicien. A I'avenir, ce
service sera installé sera également installé via la macro ,Ink*“.
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Etape 2 : Parameétres dans la gestion des mots de passe

®*  Le compte Exchange est toujours installé pour un utilisateur PC CADDIE. Pour cela, il faut régler
et adapter les parametres pour chaque utilisateur dans la gestion des mots de passe (onglet SYNC) :
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Les réglages sont possibles comme suit :

Kontakt:
Kontakt Ja
MNein
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Kontakt Bereiche Adrasse
Telefon
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®  Ces parameétres dans la gestion des mots de passe ne reglent toutefois que les autorisations si,
par exemple, une synchronisation est autorisée pour les contacts. lls ne reglent pas la synchronisation
effective. Celle-ci est définie séparément dans l'interface Exchange.

Etape 3 : Configurer l'interface Exchange :

L'appel de I'interface Exchange se fait via I'option de menu :
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Premier appel de l'interface :

Si I'on appelle I'interface pour la premiere fois, on obtient la fenétre suivante, dans laquelle les
réglages de base doivent étre effectués :
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Add Exchange Synchronization Account “

Connection detals | Appointments | Stalitics | e oK ]
PCC User Name: J555-50nntag] e
Server LIRL: | % e
Mailba: |
Pazswond: |

Lse Prosy

Proncy Sddress: |
Prongy’ port: If

Les informations nécessaires a I'installation sont les suivantes :

Nom de l'utilisateur PCC : (ici apparait I'utilisateur connecté dans PC CADDIE)
URL du serveur : |'adresse EWS doit étre saisie ici.(EWS = Exchange Web Service)
Boite aux lettres :

Mot de passe :
Autres possibilités de réglage :

APPOINTMENTS:

Ici, des entrées peuvent étre retirées pour une comparaison Exchange. Le bouton ,,+ADD" permet
d'ajouter des entrées.

Add Exchange Synchrorzation Aczount [

Connection detals Appoantrents | SEATEAICS [ |
Exchuson fMer dements
1 X Abbnch
]

K
Pause

[l existe différentes possibilités de définir ici d'autres regles d'exception. En outre, vous pouvez
travailler a I'aide d'un * (astérisque). Celui-ci est alors considéré comme un caractere de
remplacement.

Exemple 1 : Test = Entrez le mot Test est saisi. Toutes les entrées contenant ce mot ne seront plus
synchronisées.

Exemple 2 : *Test = Entrez cette combinaison *Test et toutes les entrées se terminant par le mot
Ltest” ne seront plus synchronisées.

Exemple 3 : Test* = Entrez la combinaison Test*, et toutes les entrées commencant par , Test” ne
seront plus synchronisées.
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Exemple 4 : Test*Test = Si vous saisissez cette combinaison, toutes les entrées commencant ou se
terminant par ,Test” ne seront plus synchronisées.

Il n'est cependant possible d'utiliser qu'un seul caractere de remplacement par filtre - une
combinaison n'est pas possible.

STATISTICS:

Dans les statistiques, on peut voir le nombre d'entrées synchronisées pour une période donnée. peut
étre affiché :

A Excharge Synchronization Aocount L7 .
Connection detais | AQOITITENES Statistics P
Prom Date: [ 18.09.15 To Date: [25.00.15 @ seach |
®  Abbruch
Contacts transferred to Emal: 0
Appontments transfened to Emal: &0
AppeEntments transfenmed from Emai 3

Appel de l'interface (apres le réglage de base) :

Si I'on ouvre a nouveau l'interface apres le réglage de base, la fenétre suivante apparait :
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(1) Languette CONTACTS :

Dans I'onglet CONTACTS, on peut, via le bouton ,+ADD", ajouter des contacts qui ont été ajoutés a la
liste des contacts. ajouter des contacts qui ont été créés sur le serveur Exchange et qui doivent
maintenant étre synchronisés avec PC CADDIE. Tous les autres contacts qui ont été créés sur le
serveur Exchange ne seront pas synchronisés.

(2) Patte APPOINTMENTS :
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Dans I'onglet APPOINTMENTS, le bouton ,,+ADD" permet de sélectionner les calendriers souhaités
parmi les calendriers disponibles dans PC CADDIE et de procéder aux réglages :

Add Area To Exchange Sync

Calendar | rv- 0K 1
Area Code Area Name
ULMA - =] || [ abbuch |
VIR Videoraum 3
VIRA Videoraum 4
WaATH
WI2L .
MK#. i © i
ZAFA
Usu Range —1
UBU1 Range Siid |
Read only: | pee—— |
Hide private: |No |
Disable reminders: |No -]
Auto sync cordacts: [No |

Ces réglages peuvent étre effectués pour l'utilisateur :

Read only: Yes Ubertragt nur Termine wvon PC
CADDIE nach Exchanga. Anderungen
werden von Exchange nicht
Ubemommen

Mo Termine synchronisieran sich in beide

Richtungen. Aderungen werden in
beide Richtungen bertragen

Hide private: Yes Private Termine werden nicht von
Exchanga zu PC CDDIE importiart
Mo Keine Einschrankungen fir private
Terming
Disable reminders: Yes Erstellt in Outlook automatisch,
wiederkehrande Ennnarungan
Mo
Auto sync contacts: Yes Wenn Personen im Timetable gebucht
werden, sollen die Kontakte
Mo automatisch zur Synchronsation

hinzugefugt warden

Etape 4 : Parameétres sur les terminaux

La représentation d'un calendrier peut se présenter comme suit dans PC CADDIE Timetable :
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Ce calendrier peut alors se présenter comme suit sur les terminaux les plus divers :

Appel du calendrier via un navigateur

Apres s'étre connecté au serveur Exchange via le navigateur, on obtient une vue de son propre
calendrier avec les rendez-vous inscrits dans PC CADDIE :

Outlook Web App

Sicherheit ( Beschreibung anzeigen )
@ Dies ist ein dffentlicher oder freigegebener Computer
) Dies ist ein privater Computer

[] Outiock Web App Light verwenden

E-Mail-Adresse: | s el sl o

Kennworl: SEEEEEERENS

Mit Microsoft Exchange verbunden
© 2010 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehaliten
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Parametres pour Iphone/lpad

Pour I'lphone ou I'lpad, il est possible d'effectuer les réglages correspondants et également ici régler

le calendrier

soooo Vodalone de & 17:48

€ Zuriick Mail, Kontakte, Kalender

ACCOUNTS

iCloud

Mal, Kontakte, Kalender und § weilers

¥53% b

Exchange

Kontakte, Kalender, Er nnarungen

Steffi Sonntag

Mail, Notizen

PC CADDIE

Mail, Motizen

Account hinzufligen

Datenabgleich Aus
MAIL
Vorschau Keine

| soooe vodatene.de = 17:49 ¥ EINE
Abbrechen Account Fertig
E-Mail 0T
$EI‘UEI' — o e (i
Domain
Benutzername S—
Passwort sEsssReREe S

Beschreibung Exchange

Erweiterte Einstellungen
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et voila que les rendez-vous sont ici aussi synchronisés avec PC CADDIE :

sccoo Yodafona.de #1744 TE3I% 3 - Vodafone de ¥ 17:50 + 53 %
(s @R+ <sopm
W o W o M o M (e L
1 2 3 4 2 22 23

Donnerstag 24. September 2016
Sreginania
14 1B 16 17 18

Biclefelder Golfc...
Golfolub

" o2 M @. a5 Installatien und
Prisantation
Testwarsson POCA
2B 28 30 ST
weo | Bielefelder Golfclub eV, S
Shephanie
oo | Pause Koiner Golfciub GmBH & Co, KG
Ersteinrichiung Exchange
woo | Klner Golfelub GmbH &... ?E'::'_I;:_[ﬁwuﬁ
18:30 | TK Themenexperte TT

Tous les services fonctionnent-ils correctement ?

Voici encore des captures d'écran pour les services fonctionnant correctement :

Si le service de synchronisation fonctionne correctement, les lignes suivantes doivent apparaitre dans

la fenétre inférieure ... Synch started ... Synch ended apparaissent :
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240015 - 143317 54 127.000.1: 3000 Connect, mmed
200915 - 143317 55 Senc slated
240915 - 143317 60 Sync ended
240915 - 14:40 17 51: Sy shaited
24,0915 - 14:40:1 7 B85 Sync ended
240815 - 14:41:17 67 Sync staited

24.09.15- 14:41:17.72 Sync ended

240915 14413213 127.000.7:-3000: D d
240915 14:41:3213 127.000.1:3000 Cloghs 5 ockel: 416
240315 14:4217.73 Sync stated
240915 - 14421773 1.27.000.1:3000 Infiste conmscton
240315 14:4217.73 127.000.1: 3000 et 416

A0S - 1442 17.79 Syne ended
2406915 - 14421779 127.000.1:3000
240915 - 14:4317 90 Sync stated
240915 - 14:4317 95 Sync ended
240915 - 144417 96 Sync slaibed

<

Pour le service Exchange, cette ligne doit étre trouvée :

=
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Remarque

=l

En cas de probleme de synchronisation, un automatisme veille a ce qu'il y ait au maximum 10
tentatives de synchronisation. Ensuite, le processus de sauvegarde s'arréte automatiquement.

L'utilisateur a toutefois la possibilité de réinitialiser ces messages.

Capture d'écran (Active items pour Exchange Sync)

Par défaut, la tentative de synchronisation est interrompue apres 10 tentatives. Le nombre de

tentatives peut cependant étre réglé individuellement par un parametre spécial.
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