nouvelle saisie, modification, suppression

Pour saisir, consulter ou modifier des clients, il existe dans PC CADDIE une fonction de saisie centrale.
PC CADDIE ne fait en principe pas de distinction entre les membres, les invités ou les entreprises et
les clubs - tous sont des clients, qui peuvent avoir chacun une adresse, un numéro de téléphone, etc.
Les caractéristiques des personnes permettent alors de séparer facilement les invités des membres.
L'avantage réside dans la saisie et la gestion uniformes pour toutes les personnes.

Choisissez dans le menu Personnes/...nouvelle saisie, modifier supprimer ou cliquez sur le
premier bouton de la barre d'icénes colorées :

-E.-iE e S =R $PRE Q6=

|K|:|ntakte neu erfassen, dndern, léschen - rechts klicken: Schranke und Caddieboxen

Sélectionner un client

Kentakt wihlen X

W Fiker- Alls Kontaine " Ok

¥ T abda = - piew
¥ abm .
' | e
[ 2 abga -
» | Lbmcren
$ I abro
M
T I acto |=1.7 ]
¥ . arre -
= 0, gueran
[ adma
0 3 adin 1) iwiver
H adda
] B adha
§
[ e
#
i‘ L] A
H 1] aga
¥ 14 aema
5 aea
1
ame
+ agn
H 5.0 agan
+ 5.0 g
¥ Agen
L -
T ul ah
X Abknuch

Cette fenétre de sélection apparait et vous permet de sélectionner facilement des clients dans
PC CADDIE.

Saisir le code de recherche

Dans cette fenétre de recherche, vous pouvez chercher tout ce que vous désirez. Pour sélectionner
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des personnes tres rapidement, recherchez par : prénoms, noms, numéros de membre, numéros de
téléphone, numéros de facture, adresses e-mail ou saisissez I'abréviation de recherche.

L'abréviation de recherche se compose toujours de deux lettres du nom de famille et de deux lettres
du prénom. Si vous ne connaissez pas l'abréviation de recherche, saisissez simplement les trois ou
cing premiéres lettres du nom de famille. Une virgule apres 3 lettres saisies vous permet d'obtenir
tous les noms existants dans la base de données qui commencent par ces 3 lettres.

Si vous confirmez avec OK, vous passez a I'endroit correspondant dans la liste. Dans la liste, faites
défiler vers le bas ou vers le haut a I'aide des touches fléchées.

Ouvrir deux fenétres de personnes en méme temps

Vous pouvez ouvrir et traiter simultanément deux ou plusieurs fenétres de personnes dans PCCADDIE.

ouvrir le premier enregistrement de personne comme d'habitude
cliguer en haut a gauche sur ,Contacts”.

sur le clavier, maintenir la touche ,shift” enfoncée

cliquer sur ,nouvelle saisie, modification, suppression®.

relacher la touche

sélectionner/ouvrir la deuxieme personne

ok wNne=

Important : cela ne fonctionne PAS si I'on va dans la liste de sélection en haut a droite du masque des
personnes !

Filtre

SuchkisTel eingeben Llids U Figer: Alle Kontakye

Cliquez sur le bouton Filtre et sélectionnez un filtre pour n'afficher qu'un groupe spécifique de clients.
Si un filtre est défini, le signe de I'entonnoir sur le bord gauche du bouton devient rouge.

®ilter: Damen

Parcourir le filtre de personnes

Si vous souhaitez faire défiler le masque des personnes par numéro de membre et non par ordre
alphabétique, veuillez configurer les options suivantes.
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3 Member, Petra

Name

Korrespondenz E-Mail Datensatz-Anderungen Suche
Suchkilrzel mepe Nr.  041.8001.100019 Mr.wahlen

Wermerke Offen Ansprechpartner Kontakt Ubersicht Uber alles ? Filter 2
Titel Briefanrede

+21.08.07 09:59 NEU Neu angelegt: Petra
Wi
ornems Petra +16.03.15 10:01 AUSW Frau / Petra Member / Trampelpfad 11 / 54333 Nachbarschaft/ + beu
Machname Member I Ansprechpartner (3) {@ANSP /. Andern  FIl
W Event B Kasse [&] Timetable (@ Intranet FAM 1 I8 Member, Paul (04393/3949593) [ Loschen F5
FAM 3 S8 Member, Ina (04393/3949503) )

Merkmale Adresse 2 Adresse Zahlung Infos Memao EAM 4 &Member Faulinchen {04353/ Kopieren
Exact HCP 17.2 Best HCP 4 Stammblatt Report
Heimatclub = Umsatzkonto
Heimatclub-1D

é Drucken FB
Gender 2- -i Weiblich
[w) Export
Age group 6 - Senior
[ sms
Membership I 1-Voll
Pdo Online
Status 2 - Ehepartner
Mot Used B Kente
Additional info Sperren
Spislrecht | voliessr Swiss Golf
Geburt 15.08.1969 [51] 12 GastInformation
Eintritt 21.09.2007 [13] G! Datenschutz
Austritt
£ Optionen Tkl F5 Neu il F5 " Edit [l F7 = Ende
@ E

Ouvrir le filtre

Personen-Filter

Bestimmen Sie den Personenfilter und
die Blatter-Reihenfolge:

Personenfilter und Reihenfolge aktiv

Filter:

I 2ie mitgiieder ~  Definieren

Reihenfolge:

Mitgliedsnummer

v OK

¥ Abbruch

cocher la case correspondante. Ensuite, vous pouvez revenir en arriere avec F3 ou avancer avec F4.
Vous pourriez bien slr aussi choisir ici le filtre de personnes , Tous les membres“, si vous voulez faire
défiler les numéros de membres de vos membres.

En cliquant sur la fleche, vous pouvez choisir d'autres possibilités de tri.

La fonction fonction de filtre dans le masque des personnes est décrite ici.

Autres fonctions
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v Ok @
+ beu FI@
2 Edit 78
[I] Léschen @
B Karte FEa
Q) suchen O
G) weiter  F3E)

1. Confirmation de la saisie, I'enregistrement sélectionné s'ouvre.

. Ouvrir un masque de personne vide pour saisir un nouveau client.

3. Les clients sélectionnés dans la liste s'ouvrent pour la suite de I'édition. Ensuite, en cliquant sur
~Modifier”, les champs grisés en mode verrouillé deviennent actifs et peuvent étre modifiés.

4. Supprimer le client sélectionné (ne fonctionne que si rien n'a été enregistré dans le compte).

5. Ne fonctionne qu'avec PC CADDIE.id Systeme de cartes. Ouvre les données personnelles de la
personne lorsque la carte est posée.

6. Recherche un client par prénom et nom

7. Passe a l'enregistrement suivant correspondant a la recherche saisie (4).

N

La fenétre se ferme avec Annuler

Fenétre de saisie des données personnelles
pour une personne individuelle

Pour créer une nouvelle personne, veuillez cliquer Nouveau (F9). Commencez de préférence par un
pere de famille ou par le chef de famille. La fenétre de saisie suivante apparait alors :
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£ 1 ?7 — O X
[ . Korrespondenz E-Mail gatensatzfﬁnderungen Suche ‘ = ’
Suchkiirzel NEU Nr. 041.0922.100140 Nr.wahlen -
Vermerke Dffen Ansprechpartner Kontakt Ubersicht Uber alles 7 Filter F2
Titel Briefanrede
Vorname | + Neu
Machname + Sichern F1l
‘!’ Event B Kasse =] Timetable @ Intranet @ Loschen FS
Merkmale Adresse 2 Adresse Zshlung Infos Memo @ Kopiersn  FB
Exact HCP - Best HCP Hecp-Spezial
Heimatclub = e
é Umsatzrkonto
Heimatclub-ID
Geschlecht lo # e - & Drucken 8
Altersklasse 4 - Erwachsen - @ Export
Mitgliedschart 0- - 0 sms
Status 0 - Pllo online
Unbenutzt 0- B= Karte
Zusatz-Info = Sperren
Geburt ﬁ Gast-Information
Eintritt 03.01.2021 & Datenschutz
Austritt
& Optianen el F5 + Heu el FE 27 Edit [kl F7 [ Ende
Vue et icones de la liste de contacts
Tous les contacts
Kontakt wahlen x
Suchbegriff: & mi T Filter: Alle Kontakte Fi2 Vv 0k
o § Gast & mi i| + Neu F3
.
¢ (B so GC abhe /" Edit F?
i Lagern acro
. @ Loschen F5
# (DHubbelrath, GC addo
¢ (B Lieall. GC adha = Kane F&
.
VeG adan
b “ Q Suchen
# %y Badsa GC adal
g (oschb , L&GC aere @ weiter 3
-
¥ Gast aera [A] Aistermann. He
§ Markgraflerland ahha
- Adomat. Andre
L} aihe
.i Gast alvi E]Anler_ Andrea
.
Golfclub Constance M alhe
b ) verlauf
§ Gast alse
-
¥ Lagem alur
¥ VG alma
¥ Ligem anbr
.; OSicgerIand_ GC anjo
o Wilkendorf Golfpark aral
# FEifel GC aran
# Baden GaCC arel =
M Abbruch
1. Masculin
2. Femme
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3. Femme, enfant

4. Régionalité

5. Statut Covid vérifié

6. Statut Covid non vérifié

Fonctions générales des boutons

Voici encore une bréve explication sur les boutons qui sont disposés dans la partie droite de la fenétre
de saisie. Ces boutons sont similaires et ont en principe la méme fonction dans la plupart des boites
de dialogue :

« = »0
I Filter Fi2 @
+ Neu @
W Sichern F11 o

[ﬁ] Léschen FS a
ﬁ Kopieren FG °

5-5 Umsatzkonto o
#4 Drucken 8 (= ]
W) Export
[ sms

Pl online

E Karte

Sperren

©0 0600

E Ende °

1. Le bouton du milieu sert a sélectionner les personnes. Vous accédez d'ailleurs aussi a cette

fonction avec la touche (F9). Vous pouvez avancer avec ,, & ou (F3). Feuilleter en arriere avec

4

. “ou (F4). La personne suivante dans I'ordre alphabétique s'affiche toujours.
2. Avec Filtre (F12), vous sélectionnez un certain groupe de personnes (ici aussi, I'entonnoir
devient rouge lorsque le filtre est activé). Si un tel groupe est sélectionné, le défilement avec
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les fleches se limite a celui-ci. Ainsi, vous pouvez par exemple ne faire défiler que les membres.

3. Ouvrir un masque de personne vide pour saisir un nouveau client.

4. Modifier un client déja ouvert. En cliquant, les champs grisés en mode verrouillé deviennent
actifs et peuvent étre modifiés. Le bouton se transforme en bouton Enregistrer et enregistre les
modifications effectuées. PC CADDIE sauvegarde automatiquement et vous n'avez pas besoin
de cliquer a chaque fois sur Sauvegarder et Modifier tant que vous modifiez des personnes.

5. Supprimer le client sélectionné (ne fonctionne que si rien n'a été enregistré dans le compte).

6. Copier pour Créer rapidement des membres de la famille devient actif des que I'on clique sur
Edit/Modifier. Aussi avec la touche (F6)

7. Saut dans le compte de chiffre d'affaires de la personne, également avec la touche Alt + U.

8. Impression des données de base, des cartes de greenfee, etc., fonctionne aussi avec la touche
(F8).

9. Exporter des données de traitement de texte (par ex. pour des lettres en série écrites avec
Word pour Windows ou OpenOffice). Plus d'infos a ce sujet sous Créer une lettre individuelle a
I'aide d'un modele

10. PC CADDIE://online WebSMS a la personne concernée envoyer.

11. Enregistrer cette personne sur Enregistrer en ligne, comparer les données ou envoyer a
nouveau le mot de passe au membre.

12. Ce bouton n'est visible que pour les clients qui utilisent le systeme CADENDY. PC CADDIE.id
systeme de cartes. Il affiche les informations de la carte et permet de les édition.

13. Ce bouton permet de bloquer une carte pour une personne donnée. bloquer. Pour les systemes
hors ligne, il permet de créer une carte de blocage, une carte de déblocage et une carte
d'administrateur. Vous trouverez ici de plus amples informations sur Systeme de cartes PC
CADDIE.id.

14. Fin termine les saisies et les enregistre automatiquement. Vous pouvez également appuyer sur
la touche Escape, qui vous demandera si vous souhaitez vraiment enregistrer. En sélectionnant
Non, il est possible d'annuler des saisies non souhaitées.

Lien vers les modules depuis la fenétre de saisie des personnes

Mame

suchkirzel MEL Mr. 0410922100140 Mr. wahlen
Titel Eriefanrede

Vorname

o 0 0 O
c!’ Event A Kasze IEI Timetable @ Intranet

1. Le bouton Tournoi vous indique les tournois auxquels la personne est déja inscrite : vous
pouvez inscrire directement la personne a un tournoi en cliquant sur Sélectionner les tournois
(F4). Saisir les joueurs, répartir la liste de départ Il est également possible de définir la plage de
données prise en compte et de supprimer la personne sélectionnée des tournois. Vous
trouverez de plus amples informations sous Jeux de concours

2. Avec Caisse vous accédez directement a la Caisse, ou vous pouvez réserver sur la personne
concernée.

3. En cliquant sur le bouton Timetable PC CADDIE recherche toutes les heures de départ qui ont
été réservées au nom de cette personne. Ceux-ci peuvent également étre étre imprimés.

4. En cliquant sur le bouton Intranet PC CADDIE compare les données inscrites avec celles de la
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DGV (ou Swiss Golf ou OGV) et actualise toutes les données, y compris le handicap :

Abréviation de recherche

Le code de recherche doit toujours étre réglé sur Nouveau PC CADDIE déterminera alors lui-méme
une abréviation appropriée. PC CADDIE compose le raccourci de recherche avec deux lettres du nom
de famille et deux lettres du prénom.

Un exemple : Anita Sonnenschein = soan. Ce code de recherche est toujours déterminé de maniere
univoque par PC CADDIE, aucune personne ne peut obtenir le méme code qu'une autre personne.
Bien sdr, il peut arriver que deux personnes différentes devraient, en théorie, recevoir le méme
numéro d'immatriculation, auquel cas la derniere lettre est remplacée par un chiffre :

Anna Sonderbar devient ,soal” et Anton Sonett devient ,,so0a2".

Si vous souhaitez ensuite choisir ,Anna Sonderbar“ lors d'une numérotation et que vous saisissez
simplement ,,soan“, PC CADDIE affiche toutes les personnes entrant en ligne de compte dans une
liste. Vous pouvez ainsi facilement sélectionner la personne souhaitée.

Exception en Allemagne : Benedikt Schmedding = Bmbe (,Sch” devient ,,8“ ; en Suisse et en Autriche,
I'abréviation correspondante est smbe).

Numéro

Le numéro (Nr.) est également attribué automatiqguement par PC CADDIE. Seuls les six derniers
chiffres constituent le numéro de membre au sein de votre club. Les trois premiers chiffres
représentent le pays (049 = Allemagne, 041 = Suisse, 043 = Autriche, etc.), les quatre chiffres
suivants sont formés par le numéro de club DGV, OGV ou Swiss Golf. Vient ensuite le numéro a 6
chiffres. Pour les membres, il s'agit du numéro de membre.

Allemagne uniquement : les modifications apportées au numéro de membre APRES la
commande d'une carte font que ces membres perdent automatiquement le statut de
région sur I'Intranet jusqu'a ce qu'une nouvelle carte soit commandée !

Si vous souhaitez attribuer automatiguement une propre tranche de numéros aux membres, veuillez
en parler avec le Pcc Support.

Titre, nom, titre de civilité et sexe spécifique

Le champ Titre ne doit contenir que les titres académiques tels que ,Dr“, ,Prof”, etc.
~Monsieur” ou ,Madame" est défini par le Sexe et ne doit donc étre saisi nulle part en plus.
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—Mame

Suchkidrzel mepe Mr. 041.0922.100019 Mr. wahlen
Titel Eriefanrede

Vorname Petra

Machname Member

W Eyent A Kasse [8] Timetable (@ Intranet

Vous trouverez des informations sur la maniere de ne pas imprimer les titres académiques dans les

listes de tournois sur le site suivant ici.

Ce n'est que dans des cas exceptionnels qu'il est nécessaire d'utiliser le bouton Titre de la lettre
pour définir une formule de politesse spéciale (par exemple ,,Baron” et ,,Cher baron”). Il suffit de saisir

le prénom et le nom dans les champs correspondants (Prénom, Nom).

—MName
Suchkidrzel mepe Mr. 041.0922.100019 Mr. wahlen
Titel Prof]
Vorname Petra
Machname Member
W Eyent A Kasse [8] Timetable (@ Intranet

Souhaitez-vous toujours désigner un membre dans une lettre par Chére Marie,
préciser dans la formule de politesse :

spezielle Anrede und diverses Geschlecht .4

v’ oK

Spezielle-Anrede festlegen:

> Abbruch
Diverses Geschlecht und Anrede definieren:

Adress-Anrede (statt 'Herr' / "Frau’):

Erief-Anrede {statt fe rter Herr Mustermann'):

Liebe..|

Wenn Sie hinten mit drei Punkten abschliessen (zum Bei-
spiel ‘Liebe...") wird automatisch 'r Herr Mustermann’

erganzt.

vous pouvez le
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Si vous avez des personnes qui se définissent comme agender (,asexué/sans sexe”), gender-neutral,
neuter ou neutrois, ou qui ne s'identifient a aucun sexe ou n'ont pas (ou ne veulent pas avoir)
d'identité de genre, inscrivez-le ici. Dans le domaine sportif, la personne doit toutefois étre attribuée a
un Sexe :

spezielle Anrede und diverses Geschlecht 4

Standard-Anrede W 0K

» Abbruch
Diverses Geschlecht und Anrede definieren:

Adress-Anrede (statt 'Herr' S "Frau’):

Brief-Anrede (statt "Sehr geehrter Herr Mus;
Liebe...

Wenn Sie hinten mit drei Punkte|
spiel 'Liebe...") wird automatis

chliessen {zum Bei-
Herr Mustermann'

Erganzt.

Optionale Bezei fur das diverse Geschlecht:

Meutral

Allgemeine Gruppen-Zuordnung im sportlichen Bereich:

i Camen - +

Créer un membre

Masque des personnes

Modifiez le masque des personnes comme décrit sur cette page, voir vers le haut et vers le bas.
Créez votre membre avec des caractéristiques de membre et transférez-le sur I'Intranet. Ce n'est
qu'alors que la fédération saura que cette personne est désormais membre de votre club et pourra
gérer son handicap.

Date d'entrée dans le futur

Vous pouvez par exemple transférer les nouveaux membres sur l'intranet de la fédération au
maximum 45 jours avant la date d'entrée, mais rien ne sera transféré a la fédération avant ce délai.
PC CADDIE n'a en outre aucune influence sur la maniéere dont les associations traitent les entrées
futures, en particulier si vous pouvez déja saisir une autorisation de parcours, etc.

www.pccaddie.com gedruckt am: 2025/10/04 07:23
10 von 76


https://doku.pccaddie.com/lib/exe/detail.php?id=fr%3Apersonen%3Aneuerfassen%3Aneuerfassen&media=de:personen:neuerfassen:2021-01-03_12h28_37.png
https://www.pccaddie.com

HCPI nouveau membre

Avec l'introduction du WHS (World Handicap System), beaucoup de choses ont changé. L'handicap est
entierement géré par la fédération. Vous trouverez plus d'informations sur I'historique de I'handicap
sur =.ici

N'oubliez pas, si I'on vous indique un HCP lors d'une nouvelle adhésion, de clarifier d'ou vient ce HCP,
de demander éventuellement une fiche HCP du nouveau membre ou des détails sur la date et
I'origine du HCP.

En PC CADDIE avec le WHS, vous ne pouvez plus saisir le HCP dans PC CADDIE, qui pourrait étre
envoyé a la fédération (DGV), car cela n'est pas prévu par la fédération (Allemagne).

Définition du HCPI

Une simple définition du HCPI pour un nouveau membre n'est pas possible dans PC CADDIE ou n'est
pas transmise a la fédération (DGV) et n'a donc aucun effet sur le handicap (car selon I'interface avec
la fédération, seuls les résultats peuvent étre transmis : Tours privés (RPR), résultats de compétitions
et résultats a I'étranger).

Si une définition est nécessaire, saisissez-la si possible directement sur le portail de
service de la DGV ou envoyez un e-mail a regularien@dgv.golf.de si vous avez d'autres
questions.

Des précisions sont nécessaires lorsque la demande aupres de la fédération ne fournit pas de HCPI
actuel, mais que le golfeur a un handicap provenant par exemple d'un autre pays qui n'est pas
connecté a I'Intranet, ou qu'il était par exemple passif dans le club précédent a la date de référence
du 22.11.20 (DGV).

Nouveau membre avec PR (autorisation de parcours) ou HCPI 54

Veillez a ce que vous ayez chargé la derniere version du PC CADDIE, via Fin - Actualiser
PC CADDIE!

Créez toujours votre membre en premier et transférez-le a I'INTRANET.

Ensuite, vous pouvez saisir I'autorisation de parcours avec la date pour le membre directement dans
le portail DGV via ,Saisie des tours spéciaux et des résultats a |'extérieur dans le portail de service”,
ce qui donne directement le HCPI 54.

Si vous proposez des compétitions pour l'autorisation de parcours, vous pouvez les organiser comme
d'habitude avec votre propre parcours, vous avez alors un résultat de jeu actuel pour cela !

HCPI automatique pour les nouveaux membres

Si le HCPI n'est pas fourni automatiqguement comme décrit ci-dessous, bien que le nouveau membre
ait un Club d'affiliation dans son propre pays a la date de référence de l'introduction de la WHS et que
le HCP soit actif, veuillez également écrire a regularien@dgv.golf.de

Un nouveau HCPI est automatiquement fourni par I'association si le golfeur au moment de la
conversion en WHS (en Allemagne, la date limite est le 22.11.20). Club d'affiliation du méme
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pays. (en Allemagne, il s'agissait donc d'un Club d'affiliation allemand) et que le handicap était
actif (pour les membres passifs, le DGV n'avait pas d'historique de la fiche pour la conversion, cela
est d{i aux exigences antérieures des cahiers des charges du DGV pour les CVS) .

A l'avenir, si une affiliation existe en 2021 et que le golfeur change de club en 2022, la date de

référence du 22.11.20 ne sera plus valable, car il suffira que la gestion du handicap ait déja été

7

effectuée par la fédération (dans le méme pays) I'année précédente (par ex. en 2021).

 Vous créez le membre, vous le sauvegardez et vous le transférez d'abord sur DGV
INTRANET ! L'intranet doit d'abord ,savoir” que le joueur est désormais membre de votre club.
L'ID du joueur est fourni automatiquement par la fédération.

e Dans la deuxieme étape, vous pouvez demander le handicap a la fédération, s'il est fourni, tout

est ok.

Harme

Syachvkrzel Uzt Mr. 040900111 2583

Teval Briefanrede

Varmarms Stefanie

Nachnarme Kunz

W Event B Masse (8] Timetable
Merkmale Adresse LAdresse Zahlung |

Handicag-lndex

Heimatdub

Heimardub-1D 112583

Geschlecht 2- g Weiblich

Alversklagos 4 - Erseachsén

Mitglied nurWHSwe || 6- jahresminglisa

Beitragsstatus

UnbenuLze

Zusatz-info

Spisirecht ] Aktiv-volles SR [+] DGV-Aume

Geburt 27041978 [42] £ Gast-infor

Eintrice 01002027 & Datenscht

AusTriT

Eomespondenz
M. wahlen

Orffen Ang

=
Verrmerice

W 300119 1501  NEU e

(@ Intranet o

Was machien Sie machen?

@ Personendaven im Intranst abgleichen

¢ Person im Serviceportal 8ffnen

b Sooring-Record im Serviceporal dffnen

¢ Handicap-History im Serviceportal Sffnen

b Ausweishestellung im Servicepartal profen

b Ergetrnismittelbungen im Serviceportal prifen
b Spister-|D prifen (420001435045

b Beim Verband prifen e

» ansrugh

vo.um bry F5 +
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Mitglieds-Hr-
Anrede
Vomame
Nachname:

Gegchilecht

Funktion

Geburtsdaturnm

HCF:

Sratus

Spieler-ID

Avec ,0K“, le membre a automatiquement un indice HCPI.

Sollen die Daten Obemommen wenden?

453001 PC CADDIE Gasz D

112583

Frau Tieel
Seefanie Zusatr
Kunz

2 i.'.‘.‘::::u:h

A

0 Barsichnung:

27.0.1978

3 UM 19.12.2020 13

Alktiv

Flltig bis

AG0001 435049 Karte glitig

v QK

3¢ Abbruch

Status

0 04.02.2019

Membre en second - Homeclub

Créer un membre comme deuxieme club

Les clubs ont souvent un prix différent pour les secondes adhésions. Mais ce n'est pas de cela qu'il

s'agitici.

Il s'agit ici du Club d'affiliation/Homeclub en ce qui concerne les demandes de HCPI aupres de

I'association de golf respective et les commandes de cartes (c'est également important pour les
équipes de ligue).

Le joueur a I'obligation de communiquer a un deuxieme club quel est son Club d'affiliation !
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Testfrau, Maria
MName .
— Korrespondenz E-Mail Datensatz-Anderungen Suche ‘ = ’
Suchkiirzel tem1 Nr. | 041.9001.102082 | &= Mr.wahlel _ =
Vermerke Offen Ansprechpartner Kontakt Ubersicht dber alles "
) = Filter Fi2
Titel Briefanrede b/ 280624 1820 NEU New angelegt: DI U IR ORI DU0)
Vorname Maria + Neu
MNachname Testfrau +" Sichemn F11
T’ Turnier % Kazze @ Timetable @ Intranet [E[ Lischen FS
Merkmale Adresse 2 Adresse Zahlung Infos Memao @ MEpTEER [
Handicap-Index 18.1 Spieler-10: 410000020795 - Details
Heimatdub e 0035 | Golf & Country Club Ziirich == ess == E.; Umnsatzkomnto
Nr. im Heimatclub | 106751 | 04.07.24: Regional + volles SR
é Drucken F3
Geschlecht 2- i Weiblich =
[2) Export
Altersklasse 6 - Senior -
[J sms
Mitgliedschaft 7 - NEU TESTMITGLIEDER o
Pdo ©nline
Status 0- -
Unbenutzt 0- P = Karte
Zusatz-Info =] = sperren
Spielrecht SR = Swiss Golf
Geburt 23.07.1968 [56] | (i) Gast-Information
Eintritt 28.06.2024 :(7 Datenschutz
Austritt
& Optionen el F5 4 Meu el F5 | 2 Edit [kl F7 [ Ence

1. Le 9001 est le club suisse dont le membre est Membre en second !
2. Le numéro de club 35 est dans ce cas le Club d'affiliation (également suisse).

Dans les autres pays, le Club d'affiliation est géré de maniere analogue.

En Allemagne, rien n'est imprimé sur la carte d'identité pour le HCPI ! Le HCPI n'est imprimé que sur
la carte d'identité du Club d'affiliation !

En Suisse, pour les membres secondaires, un Z (Membre en second) est imprimé sur la
carte au lieu du HCPI.

Il est ainsi toujours reconnaissable que la carte n'a pas été délivrée par le Club d'affiliation.

Membre en second - particularités suisses

Si tous les clubs concernés en Suisse gerent clairement le joueur, chez SwissGolf, le club d'affiliation
est le club ,,supérieur - n°1“, le club ,inférieur - n°2" est automatiquement le club secondaire (voir la
capture d'écran suivante).

Si la gestion n'est pas clairement définie dans les clubs concernés, un club qui devrait éventuellement
étre le club d'affiliation aura des problemes avec I'examen du joueur et la carte d'identité.
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& Previous member » # w R R --)

& Backto search BE Cards ./ Scorecards and handicap adjustments (¥ Changelog
Personal Info Member Info Membership Info 1 o
Lifetime ID 4100000111°7 Homeclub number 4 [Change homeclub] Club 0SGC
Name National playing right v Swiss Golf-D
Address 1 Handicap 191 Member fype Fulltime
Address 2 Handicap date 25/03/2025 Sign-up date 01/01/2019
Number Handicap status Normal Sign-out date Member is still active
Floor Player Status Amateur Resignation Date
Letter Anonymous X
side Title Membership Info 2 e
Postal code 9524 Clubrole Club Erlen
City Zuzwil Swiss Golf-ID
Country Switzerland Contact Info Member type Fulltime
Birth date Telephone ' Sign-up date 02/04/2025
Gender Male Mobile Sign-out date Member is still active
Language German E-mail Resignation Date

Caractéristiques

Merkmale Adresse 2 Adresse Zahlung Infos Memo
Handicap-Index 54.0 Details
Heimatclub
Heimatclub-ID 075597
Geschlecht 2- & Weiblich
Altersklasse & - Seniar

Mitglied nur WHS ve || E- WHS Mitglied NEU

Beitragsstatus (-
Unbenutzt -
Zusatz-Info tourop
Spielrecht Aktiv-kein vall DGEYV-Ausweis
Geburt 14.01.1962 [58] f Gast-Informatian
Eintritt 01.10.2020 @ Datenschutz
Austritt
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Index de Handicap (Exact HCP)

Modifications a partir du 23.11.2020 (Allemagne)

Pour les membres, I'Index de Handicap (World Handicap System) est rempli en le vérifiant aupres de
la fédération.
Les handicaps sont gérés par la fédération.

Le HCPI (Index de Handicap pour les InvitésL'index du club d'affiliation de chaque joueur (Allemagne,
Autriche, Suisse) peut étre consulté sur I'Intranet. Vous trouverez ici de plus amples informations sur
I'Intranet : Se connecter a I'Intranet

Pour les autres hotes, il suffit de saisir I'index de Handicap dans le champ.

Un indice HCP pour les invités ne peut étre saisi que si un Club d'affiliation est enregistré
dans la personne.. Si le Club d'affiliation n'est pas disponible pour la sélection, il doit étre créé :
Allemagne, Suisse et Autriche : Importer les adresses de club via Intranet

Pour les entrées de club d'origine de tous les autres pays, créez un club manuellement : Créer un club
manuellement

Geler le HCP (Suisse uniquement)

Disponible a partir des versions PC CADDIE 6.6.2022
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Erweiterte Informationen X

Spieler-ID: 410000999640 b Priifen v OK
Typ: Amateur v » Abbruch
Hcpi-Status: Frozen until - 05.06.23
| 4/4 vy|

Handicap gesperrt bisl X

Normal

) ) Frozen until

Prif-Datum: 21:117

Frozen Up until
Status: | Frozen Down until
Heimatclub:
Spielrecht:
Funktion:

| Hep bis zum obigen Datum nicht mehr prifen

/' Ergebnis-Historie bearbeiten

Selon le WHS, il est possible de geler I'index Hcp (jusqu'a une certaine date fixée).

Si I'on choisit un ,statut gelé” et que I'on laisse la date vide, celle-ci sera automatiquement datée a
~dans un an“.

En principe, le statut ,frozen“ devrait geler completement le Hcp - ,frozen up” empécher une
nouvelle augmentation ,frozen down” la baisse du Hcp.

Pour plus d'informations sur le contenu de I'application et les conséquences, veuillez contacter Swiss

Golf. PC CADDIE ne transmet que le statut a Swiss Golf et n'a aucune influence sur le calcul lui-méme
|

HCPI pour "Pro" (Professionnel)

Pro avec ou sans HCPI

Avec le ,World Handicap System*“, les PRO peuvent également obtenir un Index de Handicap HCPI
mais il existe aussi des PRO sans HCPI (choix des PRO).

Un pro qui est membre d'un club de golf peut uniquement s'annoncer auprés du DGV sous
regularien@dgv.golf.de s'il ne veut pas de gestion du HCP. Cela sera ensuite réglé aupres
de la DGV. De méme, seule la DGV peut rétablir la gestion du HCPI si un pro n'a pas fait
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établir de gestion du HCPI par la DGV auparavant.
Pour un pro qui n'est pas membre d'un club de golf, le HCP n'est automatiquement pas géré.

Il est possible de régler ,Pro“ dans PC CADDIE directement dans la personne :

Par défaut, toutes les personnes sont réglées sur ,Amateur”, un Pro est réglé sur Pro. Le statut Pro est
ensuite transmis au DGV en tant qu'information, si le Pro est membre. Le DGV en a besoin pour
désactiver la gestion HCPI du Pro s'il le souhaite. Lors d'une future consultation du HCPI d'un pro sans
gestion du HCPI, le DGV renvoie un MESSAGE DE BLOCAGE du HCPI.

Selon la DGV, Pro n'est qu'une profession, c'est pourquoi Pro ne figurera plus dans le champ HCPl et a
I'avenir, sur les listes (également en tournoi), uniquement aprées le nom (selon la DGV - état ao(t
2023). Pour un Pro avec le HCPI, le HCPI figure bien sdr aussi sur les listes de tournois.

Mame

Korrespondenz E-Mail gatsnsatz-ind&mngsn Suche 4 = )
Suchkirzel erf3 Nr.  045.8001.076008  Nr.wahlen -

Vermerke Dffen Ansprechparter Kontakt Ubersicht dber alles Y Filter F2
Titel
EEEnEiE |[L/05 07.22 09:48 MEU Mew angeleet: Efunden. Fritzchen (0499001115569
Varname Fritzchen Erweiterte Informationen x -+ Neu
Nachname Erfunden + Sichern  F1
DGV-Spieler-1D: 450001753421 b Prifen oK
T’Iurnier %Easse Iirretable (-ﬁ Intrane P v Q @ Loschen F5
. Abbruch i
Merkmale Adresse 2. Adresse Zahlung o= Mel Typ: Amateur § - x - m Kopieren  F&
B 2/2 x
Handicap-index® 1,2 DGV-Spigler-1D: 490001753421 - Det ) _ 'An'ﬂteur
Handicap gesperrt his Pro
Heimatclub = eed =¢ Umsatzkonto
Heimatclub-1D 076008 14.03.23: Intranet Check OK Priif-Datum: 14.03.23 Zeit: 09:21
é Drucken F8
Geschlecht 1- i M3nnlich Status: Intranet Check OK
[2) Expor
Altersklasse 4 - Erwachsen
Heimatclub: D SMs
Mitgliedsstatus 6 - Jahresmitglied
e Spielrecht: Pdo ©nline
Beitragsstatus
Funktion:
Unbenutzt 5 Kane
Zusatz-Infa S
Spielrecht Aktiv-5R DGV-Ausweis
b RPR-Eintragungen einsehen F?
Geburt 10101995 [27]  (3) Gast-Information
Eintritt 01.08.2022 8 Datenschutz ”
Austritt =
oo Optionen Skrg FS + Neu Skrg FE o Edit Skrg F? E Ende

Recommandation : indiquez sous ,fonction dans le club” que le joueur est un pro ! Le pro aura alors
également la mention pro sur sa carte DGV et vous pourrez également constater combien de pros
sont membres de votre club.

Détails (pour les membres)

A partir du 23.11.2020 : World-Handicap-System (WHS) :

En cliquant sur le bouton Détails, vous accédez a I'historique des résultats de la personne
sélectionnée. En Allemagne, seuls les tours RPR sont encore enregistrés ici.

En Suisse, I'historiqgue complet des scores et des handicaps est automatiqguement chargé a
I'ouverture.

En Autriche, vous voyez ici la liste des résultats de tournois et des entrées issues des demandes de
HCP auprés de la fédération (. Un calcul de I'index HCP n'a pas lieu (celui-ci est effectué par I'0GV).

www.pccaddie.com gedruckt am: 2025/10/04 07:23
18 von 76


https://doku.pccaddie.com/lib/exe/fetch.php?media=de:personen:neuerfassen:prowhs.png
https://www.pccaddie.com

Détails (pour les invités)

Le bouton derriere I'iIndex de Handicap s'appelle aussi pour les invités et les Membres en second.
Détails. En cliquant sur ce bouton, vous pouvez, en cochant I'option Ne plus vérifier le Hcp
jusqu'a la date ci-dessus désactiver le contrdle.

Si vous avez par exemple une semaine de tournois avec des tournois quotidiens, il peut arriver que
vous ne puissiez pas vérifier le HCPI des joueurs étrangers sur I'Intranet (joueurs avec un Club
d'affiliation espagnol par exemple). Si nécessaire, vous pouvez indiquer que le handicap ne sera plus
contrdlé jusqu'a la fin de la semaine. Apres cette date, I'activation est automatiquement annulée.
Cette fonction n'est nécessaire que dans des cas exceptionnels.

Typ: Amnateur - W 0K
Handicap gesperrt bis zu diesem Datum:

» Abbruch
Priif-Diatum: 271020 Zeit: 11:37
Status: Intranet Check OK

Heimatclub: Ostseegolfclub Wittenbeck eV,

Spielrecht: Aktiv

Funktion:
|:| Hcp bis zum obigen Datum nicht mehr prifen F&
f' Ergebnis-Histarie bearbeiten F?

[l n'y a alors plus de point d'interrogation (HCPI non vérifié) sur la liste de départ. Cette option est tres
rapide a utiliser, il suffit d'appuyer sur (F7) puis (F6) dans le champ Hcp, suivi de Enter. Il n'est pas
nécessaire de modifier la date. Si elle est passée, PC CADDIE la modifie automatiquement pour le jour
suivant si I'option est activée.

Club d'affiliation

Vous choisissez le Club d'affiliation en saisissant dans le champ Club d'affiliation le numéro de club
que vous connaissez déja ou en commencant simplement a écrire. Il suffit également d'entrer
quelques lettres - vous obtenez immédiatement une sélection appropriée. Pour certaines
abréviations, PC CADDIE vous demandera de quel club il s'agit exactement.
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Suchkirzel eingeben:

Schwaigern - Stetten Golfanlage Pfullinger Hof

Bottrop-Kirchhellen Golfclub Schwarze Heide Bottrop-Ki.
Luhe-Wildenau Golfclub Schwanhaof e V.
Rieschweiler-Mihlbach Erster Golfclub Westpfalz Schwarzb.
Kitzblhel GC Kitzbuhel-5chwarzsee

Hausen am Tann Golf-ER Schwaben GmbH & Co. KG

" Ok

4 Neu

/" Edit

[ﬁ] Léschen
C{ Suchen
@ Weiter

F3

F?

F3

Si nécessaire, cliquez simplement sur le bouton, vous pouvez alors choisir le club dans une liste. Le
bouton vous permet de modifier directement le club sélectionné. Vous pouvez corriger le nom ou

vérifier I'adresse.

Pour membresSi vous avez indiqué un autre club comme club d'affiliation (Membre en second, vous
ne pouvez jouer dans la ligue que pour le club d'origine), saisissez le club d'origine dans ce champ ! Si

votre club est le club d'affiliation du membre, ce champ peut rester ,vide"“.

Vous pouvez créer un nouveau club soit par une importation. Pour ce faire, veuillez ouvrir via

Parametres / Connexion a l'intranet la fenétre suivante et cliquez sur le bouton Demander des

informations sur le club :

www.pccaddie.com
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5oll der Intranet-Datenabgleich
gestartet werden?

w" |a. Intranet-Verbin dung starten
b Status der Intranetserver anzeigen
b Eigene Clubinformationen eingeben

b Clubnachrichten im 5erviceportal 4ffnen

{ b Club-Informationen abfragen }

b Greenfee-Konfiguration

b Serviceportal 6ffnen

b Auswartige Ergebnismitteilungen im Serviceportal
b Ein-fAusgangs-Liste anzeigen

b Intranet-Konfiguration und Sonderfunktionen

> Abbruch

Infarmationen Uber die verbundenen
Golfanlagen aus dem Intranet abrufen

v’ OK

> ahbruch

Veuillez confirmer en cliquant sur OK et démarrez la synchronisation Intranet. PC CADDIE charge
maintenant toutes les nouvelles informations du club pour vous. Vous trouverez ici de plus amples
informations a ce sujet : Consulter les informations du club

Il existe une autre possibilité de saisir de nouveaux clubs via Parametres/Clubs+Parcs. En cliquant
sur le bouton Nouveau vous pouvez saisir un nouveau club. Vous trouverez ici de plus amples
informations sur la création de clubs et de parcours : Clubs et parcours

Club de joueurs sur listes

Pour les joueurs qui sont membres de plusieurs clubs, il existe une possibilité pour que le club
souhaité soit affiché sur les listes, par ex. lors de tournois par équipes (interclubs). club est affiché.
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Méme si le joueur a un autre club comme club d'affiliation.

Lors de l'interrogation des joueurs invités, avec l'introduction du WHS (World Handicap System), une
réponse n'est donnée que si le Club d'affiliation du joueur est saisi dans la personne (l'interrogation
de deuxiémes clubs n'est pas possible).

Dans le masque de la personne PC CADDIE, le Club d'affiliation devrait également étre indiqué
comme d'habitude dans le champ ,Club d'affiliation“. Club d'affiliation doit étre saisi. Cliquez sur le
+ signe pour saisir également manuellement un autre club (la requéte intranet ,vérifier pour un
deuxieme club n'est pas possible avec WHS. La fédération ne fournit pas de données pour un
deuxieme club. Mais vous n'avez pas besoin du numéro de membre du deuxieme club pour la
fonction d'impression).

Vaorname Ina

Machname Member

T Event B Kasse IEI Timetakle @ Intranet

Merkmale Adresse 2 Adresse Zahlung Infos Memo

Exact HCP 23.0 Best HCP 41 Stammblatt

Heimatclub 0360026 Sonnengolf Golf Club 4'@

Heimatclub-1D 083672

Weitere Clubs eintragen X
Geben Sie ein, in welchen Clubs diese Person " OK

zusdtzlich Mitglied ist, in denen aber nicht

die Worgabe geflhrt wird. XAI::I:: h
Abbruc

Weiterer Club 1D im Club
382 AS.D. Golf Club Treviso = ses

EDiesen Club in Listen drucken F  Prifen

MNation:

Cochez la case imprimer ce club dans les listes si par ex. un joueur avec ce club apparait sur la
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liste de départ alors qu'il a un autre club comme club d'affiliation (exemple : tournois interclubs,
tournois par équipes). Si cette option est activée, le plus est affiché en gras dans le masque des
personnes :

Worname Ina

Machnamme Member

T Ewvent A Kasze IEI Timetable {% Intranet
Merkmale Adresze 2 Adresse Zahlung Infos Memao

Exact HCP 230 Best HCF 41 Stammblatt

Heimatclub 0360026 Sonnengolf Golf Club = "

Heimatclub-ID 033672

ID dans le Club d'affiliation

Par Intranet-Check, I'ID est chargé dans le masque des personnes et repris automatiquement. Grace a
ce numéro d'identification, le joueur peut, avec le numéro de club, étre identifié dans I'Intranet pour
vérifier son handicap. L'ID de la fédération est impérativement important pour la gestion des
handicaps aupres de la fédération.

Caractéristiques des personnes

Les identifiants suivants vous permettent de catégoriser précisément la personne. En cliquant sur le
bouton, vous pouvez dérouler la liste de tous les points de sélection. Les identifications
sélectionnables ici peuvent étre modifiées a I'aide de la fonction Parameétres/Paramétres du
programme/Caractéristiques des contacts pour I'adapter facilement a vos besoins spécifiques.
Lisez a ce sujet la description suivante Description.

Sexe

Les enregistrements avec masculin/féminin sont considérés comme des personnes par PC CADDIE. Si
vous souhaitez intégrer un hotel, une entreprise ou un club dans le fichier d'adresses, attribuez la
caractéristique correspondante a cet enregistrement. Une personne (propriétaire, gérant, etc.) peut
alors étre reliée a cette entreprise via le regroupement familial.
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Personen-Merkmale '? A X

Bezeichnung v oK
Geschlecht
Altersklasse )( Abbruch

Mitgliedschaft

Status

Mot Used

f’ Bearbeiten F?

b Merkmalsbelegungen automatisch zuweisen lassen

En cliquant sur le bouton avec la fleche pointant vers le bas, vous pouvez faire descendre la liste avec
tous les éléments de sélection, puis sélectionner le ,Sexe" souhaité.

Geschlecht 2. & Weiblich -

h EEI Y

- Weiblich
- Firma, Ansprechpartner mannlich

0-

1- § Mannlich
2- 4

3

4 - Firma, Ansprechpartner weiblich
3 - Club, Ansprechpartner mannlich

& - Club, Ansprechpartner weiblich

7 - Lieferant, Ansprechpartner mannlich

& - Lieferant, Ansprechpartner weiblich

L

Vous pouvez également définir la sélection tres simplement en saisissant sur le clavier le chiffre qui
précede le nom. Cela n'est toutefois possible que si le bouton Sexe est activé. Par exemple, cliqguez
sur la touche 2 pour sélectionner ,femelle”.

Si vous avez opté pour les possibilités de sélection 3-8 (entreprise, club, fournisseur), le masque des
personnes se modifiera automatiquement. Ces choix ne concernent pas les personnes individuelles.
Nous aborderons ce sujet plus en détail dans un chapitre ultérieur.

Groupe d'age

Le groupe d'age est lié a la date de naissance et s'adapte automatiquement des que la limite d'age
définie dans les parametres est dépassée.

Le groupe d'age ne doit pas étre adapté, car il est également nécessaire pour I'organisation de
tournois en direction de I'Intranet. Si vous facturez par exemple un article spécial dans votre club, un
article réservé aux membres de moins de 16 ans, vous pouvez alternativement adapter le groupe
d'age dans le statut de cotisation.
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En général, PC CADDIE met a votre disposition les possibilités de sélection suivantes pour les classes
d'age :

e 1-enfantjusqu'a 12 ans

e 2 -Jeune jusqu'a 18 ans

e 3 -Juniorjusqu'a 21 ans

e 4 - Adulte (pour les dames jusqu'a 49 ans, pour les hommes jusqu'a 34 ans)
¢ 5 - Jeune senior (uniguement pour les hommes de 35 a 54 ans)

e 6 - Seniors (dames a partir de 50 ans, hommes a partir de 55 ans)

Statut de membre

Sélectionnez ici I'affiliation correspondante.

Les possibilités de sélection du statut de membre peuvent également étre définies sous
Parametres/Parametres du programme/Caractéristiques des personnes peuvent étre définies. Comme
chaque club dispose d'un statut différent, il peut étre nécessaire, le cas échéant, de modifier les
possibilités prédéfinies.

Statut de la cotisation

Le statut des cotisations est tres important pour la facturation des cotisations des membres. Il permet
par exemple de définir différentes classes d'age pour les juniors avec des catégories de prix
correspondantes.

Vous trouverez des informations sur la personnalisation des caractéristiques personnelles Sexe,
Classe d'age, Affiliation et Statut sous Parametres/Parametres du programme/Caractéristiques des
personnes

Informations supplémentaires

Vous pouvez configurer vous-méme la plupart des champs de cette fenétre : Vous trouverez ici des
informations complémentaires sur les informations supplémentaires : Informations supplémentaires

Droit de jeu

Pour plus d'informations sur les Droits de jeu vous trouverez ici :

Carte DGV (ou carte Swiss Golf)
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Mitgliedschatt J 1-von -

Status 1 - Einzelperson -
Unbenutzt 0- -
Zusatz-Info =
Spielrecht I volles 5R = Swiss Golf

lors de I'admission d'un nouveau membre

Dans les masques de personnes des membres (tous ceux qui sont sur fond vert), vous trouverez le
bouton pour la carte DGV ou la carte Swiss Golf :

Des que vous enregistrez les modifications dans le masque de personne du nouveau membre, la
fenétre suivante s'ouvre :

Mitglieder-Aufnahme p4

Sorgenfrei, Susi (MEL) W OK

wurde neu zum Mitglied gemacht. 5ollen diese
» Abbruch
Daten so angepasst werden:

Mitglieds-Mummer: 5 {LEER=Alte lassen)
Eintritts-Diatum: 03.01.2021 {LEER=Altes lassen)
Aufnahme-Gebihr: = ene

Buchungstext:

Sperial-Betrag: {LEER=5tandard-Wert)

|:| Konto anpassen F&

|:| Handicap-5tammblatt neu starten

Ausweisbestellung vormerken F?

|:| CRM-Eintrage erzeugen Fa Spieler-ID automatisch beziehen F3

Si vous le souhaitez, vous pouvez encore y saisir des informations sur les frais d'adhésion. L'article est
alors directement comptabilisé sur le compte (faites attention a la plage de comptes !).

Cocher la case Réserver la commande de carte d'identité et Obtenir automatiquement I'ID du joueur
sont automatiquement cochées si le droit de jeu est enregistré avec une carte d'identité. Laissez-les
en |'état et confirmez en cliquant sur OK.
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Pour les membres existants

Cliquez sur le bouton Carte DGV ou Carte Swiss Golf pour ouvrir cette fenétre :

Verbandsausweis p4

o

m FOr diese Person normalerweise ' oK

etzte Bestellung: 07122017

Werbandsmitglied won: 01.10.2013

Ausweize bestellen
» Abbruch

EDiEiE Perszon fur die nachste

Machbestellung vormerken

'i'?; Im |5 Bestellung prafen

bis:

w

. Avec cette coche, vous déterminez si un membre recoit une carte d'identité ou non. La case est

cochée par défaut, vous ne devez la décocher que si le membre est par exemple un Membre en
second et qu'il a déja une carte d'identité ou qu'il ne souhaite pas explicitement en avoir une.

. Si vous cochez cette case, une nouvelle carte sera commandée au membre lors de sa prochaine

commande (nouveaux membres de moins d'un an ou membres qui ont perdu leur carte). Si
cette case est cochée, cela est signalé par une étoile sur le bouton (comme sur I'image ci-
dessus). L'option se désactive automatiquement une fois que le formulaire de commande de
carte a été transmis a la DGV / a Swiss Golf.

Vous voyez ici quand la derniere carte d'identité a été commandée pour ce membre.

Si vous supprimez la caractéristique de I'affiliation au golf d'un membre (sans éditer la date de
sortie dans la personne), la sortie se remplit automatiquement aupres de la fédération. Vous
recevrez auparavant encore un message vous informant que cela se produit.

Naissance

Vous avez ici la possibilité de saisir la date de naissance. Si vous saisissez une date de naissance, la
classe d'age est automatiquement adaptée. Pour les membres, ce champ est obligatoire.

La date de naissance des invités est automatiquement chargée dans le systeme via Intranet

Check.
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Entrée

Sous Entrée apparait normalement la date a laquelle vous avez introduit la personne dans PC CADDIE.
Vous pouvez bien slr modifier la date manuellement en cliquant avec la souris dans le champ et en
saisissant la date souhaitée (format : jj.mm.aa ou jjmmaa ou seulement jj si cela concerne le mois
actuel).

Date de sortie du club et de la fédération

Dans le champ Sortie, vous pouvez saisir la date de sortie de la méme maniere que la date d'entrée
pour les membres qui souhaitent quitter le club. En cas de départ, ne supprimez pas les statuts de
membre et de cotisation, car ils peuvent encore étre utilisés pour filtrer les données. Apres la saisie
de la date et la confirmation par Sauvegarder (F11), le dialogue suivant s'ouvre :

Austrittsdatum eingegeben .4

5ie haben ein Austrittsdatum ein- v OK
gegeben. Wie soll verfahren werden? o

> Abbruch

EAus Familienzusammenstellung herausnehmen

und Familie dieser Person zuordnen:

KEIM Ansprechpartner = ses

Einzugsermachtigungen entfernen
Austrittsgrund:

weitere Information zum Austritt:

Retirer de la composition familiale sélectionnez si, par exemple, un couple s'est séparé ou si l'un
des partenaires quitte le club. Cette famille n'existe plus. Si, par exemple, un enfant quitte le club, il
reste dans la famille, décochez donc la case. Vous pouvez méme attribuer un nouveau contact au
membre qui a quitté le club. Pour ce faire, sélectionnez I'abréviation de la personne. Si vous laissez le
champ vide, aucune personne de contact ne sera sélectionnée.

Supprimer les autorisations de prélévement automatique fait en sorte que I'on ne puisse plus
établir de prélevement SEPA avec PC CADDIE pour cette personne.

En outre, vous pouvez choisir un motif de retrait.

Sur la base de l'identification de la lettre, par exemple V pour ,,décédé”, vous pouvez filtrer le motif
de sortie dans le filtre des personnes pour les listes.
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Austrittsgrund:

W -Verstorben

= W-Wegzug

C - anderer Club

- Golf beendet

O - Golf ohne Club

| - zu freien Golfern

F - Fernmitgliedschaft
A - Ausland

£ - Zeitmangel

P - PreisfLeistung

K - Gesundheitliche Grinde
B - Befristet

U - Unzufrieden mit Club

-
1717 )(
L]

Activez les options souhaitées et quittez le dialogue avec OK ou la touche Entrée.

Si un membre est décédé et que vous avez également sélectionné le motif ,Décédé”, la personne est
classée a la fin de votre liste de personnes (aprés Z) et est marquée d'un trait au-dessus du signe du

sexe.

Wista, Gian

@u sgetreten

vigi

Si vous avez choisi par erreur ,Décédé”, vous pouvez a nouveau modifier le motif de la sortie en

double-cliquant sur ,Décédé”.
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LEECNIECNT 1 - 9 nannicn o ||

Alrerskl 6 - Senior . - . .
Ereasse Ein- und Austrittsinformation

Mitgliedschaft 0-
Status 0- Eintrittsdatum:
Mot Used 0 - Eintrittsdatum Golfverband:
Additional info
Austrittsdatum:
Geburt 01.05.1939 [81] ﬁ“ Gast-Information Austrittsdatum Golfwerband:

Eintritt 03.01.2016 [5] @ Datenschutz

Austritt 31.12.2020 [4] [— Verstorben \] Austrittsgrund:
G - Golf beendet

03.01.2016 " DK

{nur eingeben, wenn abweichend, sonst leer!)

31.12.2020

{nur eingeben, wenn abweichend, sonst leer!)

> Abbruch

W - Werstorben
W - Wegzug
C - anderer Club
| G - Golf beendet
O - Golf ohne Club
| - zu freien Golfern
F - Fernmitgliedschaft
A - Ausland
Z - Zeitmange!
P - PreisfLeistung
K - Gesundheitliche Grinde
B - Befristet
U - Unzufrieden mit Club

-
177 M

~

®  Siles membres quittent déja I'entreprise en septembre pour la fin de I'année, vous pouvez déja
saisir la date de départ dés que vous avez connaissance de la date de départ. PC CADDIE reconnaitra
le membre comme membre jusqu'au 31 décembre et le considérera comme invité a partir du ler

janvier.

Envoyez les données directement a I'association via l'intranet.

[@ intranet | H ' gne

Tester, Tim e
In Re
Was mochten Sie madien?
14 [
[ @ Personendaten an das Intranet senden ]

b Spieler-1D: (410001018699)

. @ Spielerdaten vom Intranet laden

w | |

L'envoi de I'enregistrement de suppression est confirmé comme suit :

www.pccaddie.com
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Intranet-Abgleich X

Es wurde die Austritts-Information
erneut gesendet!

®  Créer un filtre de personnes pour les listes de membres ayant quitté I'organisation

Démission - association uniquement

Si vous souhaitez simplement changer la caractéristique de membre d'un membre en une
caractéristique, qui ne fait de lui un membre que dans votre club, par exemple ,,club de bridge” ou
»Club de tennis“ ou ,terrain court 6 trous”, la date de sortie connue ne sera pas remplie. Le champ de
date ,Membre de I'association jusqu'au...” est automatiquement rempli. est remplie. Vous trouverez
ce champ en cliquant sur le bouton Carte DGV ou Carte de membre Swiss Golf en cliquant sur le
bouton.
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-'.r.'l. Tester, Ines

MName

Suchkiirzel tein MWr.  041.9001.103187 Mr. wahlen

Titel Eriefanrede

Vorname Ines

Machname Tester

‘!’ Event F Kasze @ Intranet
Merkmale Adresze 2.Adresse Zahlung Infos Memo

Exact HCP 13.0 Best HCP - Stammblatt

Heimatclub = s

Heimatclub-ID

Geschlecht 2- § Weiblich -
Altersklasse & - Senior b
Mitgliedschatt I 1-vou ﬁ -
Status - b
Mot Used - b

Additional info

Spielrecht | volles sr Swiss Golf
Geburt 03.01.1959 [62] ﬁ Gast-Information
Eintritt 2310207 [3] @ Datenschutz
Austritt

Des que vous changez la caractéristique en une caractéristique qui ne fait pas partie du DGV et qui

est téléchargée sur l'intranet, I'avertissement suivant apparait :

Austrittsdatum eingeben

X

Sie missen ein Austrittsdatum eingeben, wenn dig v"" ak
Persan ibren Mitgliedsstatus verliert! [

Abbruch
Das Austrittsdatum zu einern Mitglied wird aus x =

datenschutzrechtlichen Grinden im Intranet
bendtigt. Daten zu derm ausgetretenen Mitglied
werden mazimal 12 Monate ab dem Austrittsdatum im
Intranet gespeichert. Bei Fragen hierzu wenden
Sie sich bitte an den Golfwerband.

atichtag: 0203, 2021
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Confirmez avec OK POUR VALIDER, la date est automatiquement remplie.

-.T.T.. Tester, Ines

Mame

Suchkirzel tein Mr.  041.9001.103187 Mr. wahlen

Titel Briefanrede

Worname Ines

Machname Tester

T Ewvent Y Kasse IEI Timetable @ Intranet
Merkmale Adresze 2 Adresse Zahlung Infos Memao

Exact HCP 13.0 Best HCP - Stammblatt

Heimatclub = e+

Heimatclub-I1D

Geschlecht 2- & Weiblich -
Altersklasse & - Senior -
Mitgliedschatt | z-passiv -
Status - -
Unbenutzt - -

Additional info

Spielrecht l kein SR & pustritc 31.12.20
Geburt 03.01.1959 [62] Q Gast-Information
Eintritt 23102017 [3] i‘:l Datenschutz
Austritt

Le bouton qui est normalement Carte DGV ou par ex. Carte de golf suisse est modifié et affiche
désormais encore Sortie s'affiche. Si vous double-cliquez dessus, vous verrez que le champ de date
est rempli.
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Verbandsausweis )4

Far diese Person normalerweise v oK
Ausweise bestellen
> Abbruch

DEDiEiE Per=zon fur die nachste

Machbestellung vormerken

Letzte Bestellung: 071227

@ Im (IS Bestellung prifen

Yerbandsmitglied  won: 23.10.2017

bis: 31122020

Ce champ de date est transmis a I'Intranet pour la sortie. Ce champ est en outre rempli
automatiquement si vous insérez manuellement la date de sortie comme d'habitude dans le masque
des personnes.

Intranet-Abgleich X

Es wurde die Austritts-Information
erneut gesendet!

CONSEIL : Il est inutile d'insérer ici des ,doublons”. Vous avez seulement la possibilité de différencier
la date de sortie entre une sortie de |'association de golf (Intranet) et une sortie chez vous sur place.
Vous pourriez aussi I'utiliser, par exemple, si vous gérez des parts de société en commandite. Un
commanditaire pourrait étre doté chez vous d'une caractéristique personnelle qui serait ,,uniquement
commanditaire”, sans déclaration a I'Intranet.

Adresse

Des que vous cliquez avec la souris sur I'option Adresse dans le masque des personnes ou que vous
appuyez sur la touche Image vers le bas/Page down la partie inférieure du masque de saisie passe
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a l'onglet suivant. Adresse passe a |'étape suivante :

Merkmale Adresse 2. Adresse Zahlung Infos Memo
Ansprechpartner =
Familienstatus 1 - Einzelperson b Familie
Funktion im Club
StralRe
PLZ ort @
Telefon t,.
Mobil L
Fax
E-Mail A
WWW 1]

Nous arrivons aux champs Personne de contact et Statut familial lors de la saisie des autres membres
de la famille.

La rue, le code postal et la ville devraient étre clairs. Veuillez noter que PC CADDIE enregistre
automatiguement la localité et l'indicatif pour chaque code postal et, le cas échéant, passe
directement au champ Téléphone apres la saisie du code postal. Pour le téléphone, il faut donc
toujours séparer le préfixe et le numéro de téléphone par une barre oblique ,/“. Les indicatifs de pays
internationaux sont précédés d'un trait d'union (,-“), par exemple : 0241/402869, +0041-
441/7654321. Si vous souhaitez enregistrer des numéros de téléphone ou de fax professionnels, vous
devez le faire sous 2. adresse.

Sous Parametres/Parameétres du programme/Paramétres généraux vous avez la possibilité de
formater tous les numéros de téléphone dans un schéma uniforme. formaté.

Fonction dans le club
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Merkmale Adresse 2 Adresse

Ansprechpartner

Familienstatus 1 - Einzelperson

Funktion im Club

Stralke

PLZ ort

Telefon
Mobil

Fax

E-Mail

WWAWW

Zahlung

Infos

Memo

Familie

&
S

Pour la fonction au sein du club, vous devez indiquer la fonction qui doit apparaitre sur la carte DGV.
Ce champ est utilisé pour la commande de la carte (p. ex. président).

Code pays dans le code postal

Lorsque vous saisissez un code postal avec un code pays, la demande apparait automatiquement :

Internationale Adresse prifen

X

Bitte prifen Sie die Angabe:

Kennung Bezeichnung

Land: CH Schweiz
PLZ: 4015

ot

Land:

Vaorwahl

41

(individiueller Text nurin Ausnahmen)

v OK

» Abbruch

Si I'on souhaite des désignations de pays spéciales, on peut maintenant les saisir soi-méme.
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Internationale Adresse prafen b4

Bitte prifen Sie die Angabe: ~ OK
Kennung Bezeichnung Vorwahl
> Abbruch
Land: CH Schweiz 4 -
PLZ: 4015

Land: | SWITZERLAMD]|

(individiueller Text nurin Ausnahmen)

Si I'on laisse le champ vide, le pays sera imprimé selon le texte de la combobox en haut.
On peut aussi y choisir ,(Spécial)“ et on peut tout inscrire soi-méme pour les pays qui ne sont pas
dans la liste.

Indications de distance

Pour que vous puissiez afficher les distances (a vol d'oiseau) entre votre club et I'adresse postale d'un
membre ou d'un invité, il est nécessaire de charger dans PC CADDIE les données géographiques via
Internet. Vous trouverez ici une description détaillée du chargement des coordonnées d'adresse :
Charger les données géographiques

Afficher les données de distance

Pour afficher la distance a laquelle un membre habite par rapport a votre club, cliquez sur I'icbne @
derriere l'indication de la localité dans le masque des personnes :

StraZe Hameau de Woéns
Postfach
PLZ CH2072 Ot Saint-Blaise €,

Dans la fenétre suivante, I'adresse du membre ainsi que I'adresse de référence et les coordonnées
s'affichent alors. Le champ ,,Distance“ vous indique la distance en kilometres (a vol d'oiseau).
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Adress-Koordinaten »

Adresz-Informationen: " OK

5trasse: Hameau de Voéns x Abbruch
kKennung  Bezeichnung Yaorwahl

Land: CH Schweiz 4 -

PLZ: 2072

Ort: Laint-Blaise

Land: {Spezial)

Koordinaten:  51.1758058, 10.4541194 3 Refrest F2

km von dieser Referenz-

Adressze:
Koordinaten:  47.0226177, 8.3291313 @
@ Adresse auf einer Karte im Internet zeigen F?
@ Sonnenaufgang / Sonnenuntergang Fa

Afficher lI'adresse sur la carte

Pour que vous puissiez ensuite savoir ou se trouve exactement votre adresse de destination, vous
pouvez encore l'afficher sur une carte.

Cliquez sur le bouton ,,Coordonnées de I'adresse” en bas de la fenétre :

@ Adresze auf einer Karte im Internet zeigen F?

et une carte via OpenStreetMap s'ouvre, sur laquelle vous pouvez reconnaitre la zone cible :
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Pour plus d'informations sur I'impression de listes de personnes avec indication des distances, voir ici.

2eme adresse

Regardons maintenant la deuxiéme adresse. Pour ce faire, cliquez a nouveau sur I'image ci-dessous
ou sur 2eme adresse :
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Kontakt: Mustermann, Max

MName

Suchklrzel muma  Mr. 041.7003.20358%  Nr.wahlen

Titel Briefanrede

Vorname Mlax
Machname Mustermann

4 Event B Kasse [8] Timetable

Merkmale  Adresse ahlung Infos  Memo

Firma / Hotel

Beruf / Abteilung [] Mitdruck:

Strale

Postfach

FLZ ort @

|:| Briefadresse |:| Rechnungsadresse

Telefon ".
Maobil t.

Telefax

E-Mail

WAWW

o K

La plupart des données s'expliquent d'elles-mémes. Ce qui est important, c'est ce qui suit : Cochez
~Imprimer avec” si le contenu du champ Profession/département doit étre imprimé dans une
adresse. Si I'adresse de correspondance n'est pas cochée, ce contenu de champ sera également
intégré dans la premiere adresse. Vous pouvez également utiliser ce champ pour des mentions telles
que ,Personnel”, etc.

Cochez Adresse lettre si le courrier doit étre envoyé a cette 2e adresse. Sinon, le courrier est dirigé
par défaut vers la premiere adresse. Cochez Adresse de facturation si la facture doit étre envoyée a
cette 2e adresse.

®  Utilisez la languette 2éme adresse pour saisir I'adresse professionnelle ou I'adresse de
vacances d'un membre.
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Echange d'adresse

Si la 2e adresse devient la 1re adresse et inversement, procédez comme suit :
Ouvrez la personne dont les adresses doivent étre échangées.

Maintenez la touche Shift enfoncée et cliquez sur le globe bleu qui se trouve a droite du lieu.
Avec cette opération, les adresses sont échangées mais pas les numéros de téléphone ni les adresses

I8 Tester, Ines ?7 _ 0O X

Name:

Korrespondenz E-Mail Datensatz-Anderungen Suche ‘ = ’
Suchkiirzel tein Nr.  041.9001.103187 Nr.wahlen §

) Vermerke Offen Ansprechpartner Kontakt Ubersicht Uber alles 7 Filer Fiz
Titel Briefanrede
231017 10:22  MNEU Neu angelegt: Tester, Ines (041%001103187)
Wi
ornems nes /050313 1673 RECH  #@ARechnung 20150108 + beu
Machname Tester :/ H
‘!’ Event & Kasse =] Timetable @ Intranet @ Léschen  FS
Merkmale Adresse 2 Adresse Zahlung Infos Memao Kopi=sEn
Ansprechpartner Report
Familienstatus 1 - Einzelperson Eamilie =¢ Umsatzkonto
Funktion im Club é Drucken F8
StraBe Sonnenalles 1 [ Expart
PLZ 12345 ort Hollywood D SMS
Pdo online

Telefon 04123745675 L, = Karte
Mobil ‘. Sperren
Fax
E-Mail =
W [:=)

& Optionen el 5 = Neu el F6 2" Edit [kl F? [= Ende
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A3 Tester, Ines

T Korrespondenz E-Mail Datensatz-Anderungen Suche ‘ = ’
Suchkilrzel tein Nr. | 041.8001.103187 Mr.wahlen -
Vermerke Offen Ansprechpartner Kontakt Ubersicht Uber alles 7 Filter Fiz
Titel Briefanrede
231017 10:22  NEU Neu angelegt: Tester, Ines (0413001103187)
Wi
ornems nes /050313 1613 RECH  #MRechnung 20150106 + e
Machname Tester /. Andern  Fll
,’ Event B Kasse &} Timetable @ Intranet @ Léschen  F5
Merkmale Adresse 2 Adresse Zahlung Infos Memao Kopieren
Ansprechpartner Report
Familienstatus 1 - Einzelperson Familie =¢ Umsatzkonto
Funktion im Club é Drucken F8
StraBe Teststrasse 2 @ Export
PLZ 6789 ort Sonnenstadt @ D SMS
Pdo Online
[Te\efon 04123745678 . ] S Karte
Mobil 'c Sperren
Fax
E-Mail =
WA i<
& Optioren bl F5 = Meu el 6 " Edit [l F7 [= Ende

Peu importe si vous effectuez cette opération dans la colonne de la 1ére adresse ou de la 2éme
adresse. Veuillez noter que PC Caddie ne peut pas le modifier correctement si une boite postale ou
une entreprise/un département est inscrit(e) dans la 2e adresse.

Si I'on maintient en outre la touche Ctrl (Ctrl) enfoncée, les numéros de téléphone et les adresses e-
mail sont également échangés.

0 Tester, Ines ?7 - 0O X
[~ Name -
Korrespondenz E-Mail Datensatz-Anderungen Suche ‘ = ’
Suchklrzel tein M. 041.9001.103187 Nr. wahlen ~
) Vermerke Offen Ansprechpartner Kontakt Ubersicht Uber alles Y Filter Fiz
Titel Briefanrede
' 23.1017 10:22  NEU Neu angelegt: Tester, Ines (0419001103187)
Vi
ername Ines /050318 1618 RECH  #SRechnung 20150106 + e
Nachname Tester /" Bndern  FII
W Event B Kasse [&] Timetable @ Intranet [E[ Loschen  F5
Merkmale Adresse 2. Adresse Zahlung Infos Memo Kopieren
Ansprechpartner Report
Familienstatus 1 - Einzelperson Familie ¢ Umsatzkonto
Funktion im Club é Drucken F8
Strale Teststrasse 2 @ Export
PLZ 6783 Ot Sonnenstadt IC,) 0 sms
Pl online
Telefon 04123/387654 <, S Karte
=ETShT Ay Sperren
Fax
E-Mail 4
WwW [i=]
& Optiaren el F5 = Heu el 6 " Edit Il F7 [ Ende

www.pccaddie.com

gedruckt am: 2025/10/04 07:23
42 von 76


https://doku.pccaddie.com/lib/exe/detail.php?id=fr%3Apersonen%3Aneuerfassen%3Aneuerfassen&media=de:personen:neuerfassen:2021-01-03_14h40_01.png
https://doku.pccaddie.com/lib/exe/detail.php?id=fr%3Apersonen%3Aneuerfassen%3Aneuerfassen&media=de:personen:neuerfassen:2021-01-03_14h42_33.png
https://www.pccaddie.com

IMPORTANT : Modifier la coche pour I'adresse de facturation et I'adresse postale dans I'onglet
de la 2e adresse de maniere appropriée !

Banque/paiement

Merkmale Adresze 2 Adresse Zahlung Infos Memao

Kontoinhaber
Bank
BLZ / BIC SEPA J Details
Kto-Nr. § IBAN
Einzug: * [Jcub [ ] GmbH [ ke
|:| Spinde |:| Froshop |:| Restaurant

Zahlweise ot
Versand |:| als POF an diese E-Mail-Adresse:

E-Mail
Kreditkarte b

Inhaber

MNummer

Glltig bis !

Passez par le bouton SEPA/Détails pour enregistrer toutes les données.

Créez un ID de mandat en cliquant sur Créer un nouveau mandat et saisissez une date de signature :

Bankverbindung b4
SEFA Mandar Bankwerbindung speriells Bankverbindung " DK
Manidat 10 001.107024.220217 X abbruch
Unparschrfrsdamm 15.07.2018
Letme Nutzung [ |

¥ Mandat loschen

b neues Mandat erstellen

¥ Kandat ausdrucken FE

F KMandats Historie
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® ll est important que la date de signature soit remplie. C'est la condition pour que des fichiers de
prélevement SEPA puissent étre créés. puissent étre établis.

Sous I'onglet Coordonnées bancaires, vous enregistrez les données du compte.

Vous devez laisser le champ Titulaire du compte inchangé (vide) si la personne traitée est également
le titulaire du compte. Dans le cas contraire, vous pouvez saisir ici le titulaire réel du compte.
Commencez la saisie de préférence par le Code d'identification de la banque (BIC). PC CADDIE
passe automatiquement a ce champ. Si vous passez au champ suivant avec Tab, le code bancaire est
vérifié. S'il est connu et que la banque a été trouvée, vous arrivez directement dans le champ
Numéro de compte/IBAN (International Bank Account Number), sinon, c'est le nom de la
banque qui est demandé.

® Lors de la saisie de I'IBAN, la validité des chiffres de controle est automatiqguement vérifiée, de
sorte que les relations de compte un peu plus longues sont également valables. Il suffit de saisir
I''BAN au lieu des coordonnées bancaires habituelles. Cette procédure est idéale, notamment pour les
coordonnées bancaires étrangeres.

Confirmez les données en cliquant sur ,, 0K,

Einzug: * [ ] b ] GmbH [ | umsatz
212 — —
| x .| OpP || Prozhop :| Gastro
Einzug:
1 Abbuchung -
YVarcand 1 als PNE an diece F.Mail.&drecca-

En outre, vous pouvez choisir entre Autorisation de prélevement et Ordre de prélevement et de
le mentionner directement auprées de la personne concernée. L'ordre de prélevement apporte une
grande sécurité au créancier, car il sait au plus tard aprés quelques jours que le paiement lui reste
bien acquis et qu'il ne peut pas étre débité en retour pour cause de contestation dans le délai de 6
semaines. Ce choix doit bien slr correspondre a vos contrats avec la banque et vos clients. Pour
I'autorisation de prélevement, vous pouvez choisir s'il existe une autorisation de prélevement pour
tous les domaines de comptes ou seulement pour certains.

Dans la foulée, vous pouvez également varier le mode de paiement. Distinguez quatre possibilités :
~Mensuel”, ,Trimestriel”, ,Semestriel” et ,Annuel”. Ce choix peut étre pris en compte lors de
I'attribution des cotisations. Si rien n'est saisi, le paiement annuel est automatiquement défini. Lors
de l'impression de la liste des personnes, il existe également pour la mise en page le champ
<ZAHLWEISE>Vous pouvez ainsi imprimer une liste des personnes pour lesquelles le mode de
paiement est défini.

Si vous utilisez le module Envoi de factures par e-mail vous pouvez choisir le mode d'envoi des
factures dans le champ Envoi cocher la case en tant que PDF a cette adresse e-mail : et dans la
ligne E-mail ajouter I'adresse e-mail a laquelle la facture doit étre envoyée par e-mail. Cette adresse
e-mail peut étre ajoutée aux adresses e-mail dans les onglets Adresse et 2éme adresse et est
utilisée exclusivement pour I'envoi de factures par e-mail.

Lors de la premiere activation de I'e-mail par facture, la demande générale apparait.
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Ou peut étre appelée a tout moment sous : Parametres - Parametres du programme - Parametres

généraux - Onglet Chiffre d'affaires

Rechnungsversand per Mail

missen Sie dies hier konfigurieren.

Sie dann nur noch das Hakchen bei den Personen, fir

Bevor 5ie die Option verwenden kdnnen, mit der ge- Um [hnen den 5tart zu vereinfachen, kénnen 5ie den " OK

zielt gewahlt werden kann, ob und wenn ja an welche Mailversand und die zu verwendende Mailadresse zu -

Mailadresze Rechnungen als FOF versendet werden, Beginn automatisch setzen lassen - spater machen x
Abbruch

die Sie den Mailversand winschen:
Dies ist wichtig, weil in der Folge Rechnungen nicht

mehr einfach an die in den Personen standardmassig
hinterlegte Mailadresse versendet werden

Rechnungs-Mailversand fiir diese Gruppe aktivieren

Personengruppe, fiir die der Versand per Mail jetzt
Rechnungsversand per Mail nur an die in der Rubrik aktiviert werden soll:
Zahlung’ beim Kunden hinterlegte Mailadresse, DT -
wenn dort der Versand aktiviert ist. Al Miglheger -

Rechnungs-Mailadresse so bestimmen:

1

MNormalerweise erste Adresse, wenn geflllt
| 2 X

Mormalerweise erste Adresse, wenn gefillt

Wenn 1 in erster Mailadresse zweite nehmen

Cet assistant vous aide a copier correctement les adresses e-mail dans I'onglet Paiement.
Les adresses e-mail sont sélectionnées comme suit :
1-ieme e-mail rempli - 2-ieme e-mail vide > 1-ieme e-mail va a Facture par Mail

ler e-mail rempli mais précédé de ! - 2eme e-mail vide - envoi par la poste - facture par e-mail reste
vide

1-eme e-mail vide - 2-éme e-mail rempli -» 2-eme e-mail va a la facture par e-mail

1-eme e-mail vide - 2-eme e-mail rempli mais avec ! avant - envoi par la poste - facture par e-mail
reste vide

Le point d'exclamation ( !) reste en place et continue a s'appliquer uniquement pour I'envoi de la
newsletter (supermailer)

Si les factures du membre sont réglées par carte de crédit, il suffit d'indiquer les données nécessaires
sous Carte de crédit, Titulaire de la carte, Numéro de la carte, Valable jusqu'au et Code de
vérification indiquez le numéro de la carte.

SEPA / Détails

En cliguant sur le bouton SEPA / Détails vous accédez au mandat de prélevement SEPA. En outre,
dans le dialogue suivant, vous avez la possibilité de saisir des coordonnées bancaires spéciales
uniquement pour le domaine de comptes actuel.
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Infos

Sur I'explication des Champs supplémentaires pour les personnes vous accédez ici : Champs
supplémentaires des contacts

Mémo

Merkmale Adresse 2 Adresse Zahlung Infos { Memo !

Indiquez ici des informations supplémentaires sur la personne. Dés que quelque chose a été déposé
dans le mémo, I'onglet Mémo est coloré en rouge. Avec une mise en page particuliere, le champ
Mémo peut également étre imprimé.

Le champ Memo est la fonction précédente du module CRM\DMS dans PC CADDIE.

Enregistrer
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« Sichern  F11
Une fois que vous avez saisi toutes les données, cliquez sur Enregistrer.

La boite de dialogue suivante s'affiche si vous venez de créer un membre :

Mitglieder-Aufnahme p4
Alva, Laurin {NELU} W OK
wurde neu zum Mitglied gemacht. Sollen diese
e » Abbruch
Daten so angepasst werden:
Mitglieds-Mummer: 10 {LEER=Alte lassen)
Eintritts-Datum: 03.01.2021 {LEER=Altes lassen)
Aufnahme-Gebihr: = wes
Buchungstext:
Spezial-Betrag: {LEER=5tandard-Wert)
|:| Konto anpassen F&

|:| Handicap-5tammblatt neu starten

Ausweisbestellung vormerken F?

|:| CRM-Eintrage erzeugen Fa Spieler-ID automatisch beziehen Fa

Apres avoir cliqué sur Enregistrer, cette fenétre apparait, dans laquelle PC CADDIE propose
directement le prochain numéro de membre courant. Vous pouvez déja définir ici un droit d'admission
et quitter ensuite la fenétre en cliquant sur OK.

Apres avoir cliqué sur OK cette fenétre apparait, dans laguelle PC CADDIE a directement tiré I'ID de la
personne :
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Spieler-1D 0 X

Name: v OK
Heimatclub: 0419001 PC CADDIE Gast CH X Abbruch
Heimat-Nr.: 10

Status: Vorgabenflhrend

|:| Heimatclub dbernehmen F?

Spieler-1D: 410000230521

Information:

Saisir d'autres membres de la famille

Nous allons maintenant voir comment saisir d'autres membres de la famille. Pour ce faire, cliquez sur
le bouton Nouveau et indiquez le prénom du membre de la famille (par exemple de I'épouse). Si le
nom de famille est différent de celui du mari, vous devez également saisir le nom de famille. S'il est
identique a celui du mari, vous ne devez pas le saisir a nouveau. Vous pouvez ensuite cliquer sur
Copier (F6) ou appuyer sur la touche F6 :

Person kopieren »

Bitte wahlen Sie, von welcher W OK
Perzon die Daten kopiert werden sollen: o

¢ Abbruch

Une demande apparait pour savoir de qui vous souhaitez copier les informations. Ici, la personne
sélectionnée est celle qui a été traitée en dernier, donc dans notre cas le mari. Comme c'est déja
correct, il suffit de confirmer avec OK ou d'appuyer sur la touche Enter. Si vous souhaitez copier a
partir d'une autre personne, saisissez I'abréviation ou cherchez la personne correspondante dans la
liste de sélection. Les informations telles que le nom de famille, le statut et I'adresse sont maintenant
directement reprises du mari. Vous devez bien slr encore vérifier individuellement le statut exact, le
Sexe, le Handicap ou la date de naissance ainsi que le numéro de téléphone portable.
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Statut familial

Merkmale Adresse 2 Adresse Zahlung Infos Menmo
Ansprechpartner alll Alva, Laraida =
Familienstatus 4 - Bxtra anschreiben = Eamilie

B/6 )(
Funktion im Club 1 - Einzelperson
2 - Partnier
StralGe
3 - Kind
PLZ 4 - Extra anschreiben @
5 - Getrennte Rechnung
& - Alles getrennt

Sous Personne de contact, saisissez un individu ou I'entreprise correspondante.

Ensuite, il convient de déterminer le statut familial. Cela ne sert pas seulement a avoir une vue
d'ensemble, mais permet au systéme de savoir s'il doit s'adresser a deux personnes en tant que
Monsieur et Madame ou en tant que famille (p. ex. pere et fille). De plus, cela permet également de
reconnaitre qui est de la famille lors des tournois. Le statut de famille revét une importance
particuliere ,S'adresser a 4-Extra“. Un membre de la famille ayant ce statut est contacté en plus
de la famille pour les circulaires et les étiquettes d'adresse. Les factures de cotisation ne sont
toutefois établies qu'une seule fois pour I'ensemble de la famille. C'est exactement I'inverse pour le
statut ,,5-Facture séparée”. est appliqué. Les membres sont contactés ensemble, mais recoivent
des factures séparées. factures. Ceci est important pour les couples qui tiennent des comptes
séparés. Avec le statut ,,6-Tout séparé“ chaque courrier et chaque facture sont établis séparément
pour les personnes.

®  En cas de dissolution de la famille (par exemple en raison d'un divorce ou d'un changement de
club du petit-enfant), il faut toujours veiller a toujours séparer d'abord ce qui est financier et ensuite
seulement a supprimer le regroupement familial, sinon les comptes de chiffre d'affaires ne peuvent
pas étre nettoyés proprement.

Saisir un Membre en second

Pour saisir un Membre en second, ouvrez dans PC CADDIE le point de menu Personnes/...nouvelle
saisie, modification, suppression puis sélectionnez la personne souhaitée dans la liste :
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Kontakt: Mustermann, Prof. Max

Mame

Suchkirzel muma  Nr. 041.7003.20355%9  Nr.wahlen
Titel Prof. Briefanrede

Yorname Mg

Machname Mustermann

W Event fa Kasse [8] Timetable

Merkmale  Adresse  ZAdresse  Zahlung Infos  Memao

Exact HCP - Best HCP -- Hcp-Spezial
Heimatclub 0056 GC Fldhli-54drenberg = s +

Heimatclub-1D 010009

Geschlecht [ 1-4 Mannlich |~
Altersklasse 4 - Erwachsen -
Mitgliedschaft | z- Zweitmirglied -
Status 0- -
WVerschiedenes 0- -
Zusatz-Info =

Sélectionnez le bouton Intranet si le Club d'affiliation n'est pas votre club.
PC CADDIE recherche via Swiss Golf ou DGV ou OGV les données appropriées pour la personne
concernée.
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Sollen die Daten Obernommen werden? v'"" oK

Club: 45913714 WINSTOMgo!f GmbH x e

Mitglieds-Mr: 050712

Anrede: Herr Titel:
Vorname: Axel ZUsatz.
Machname: Heck

zeschlecht: 1 il‘-.-ﬁnnlin:h

Funktion: 0 Bezeichnung:

Geburtsdatum: 04.03.1976

HCP: -3.80 Daturn: 3I0.07.2021 22 Status
Status: Aktiv

gilltig bis:
Spieler-1Dx 480000110533 Karte glltig: 131122021

Confirmez avec OK POUR CONTINUER. PC CADDIE écrit le numéro de membre directement dans le
masque des personnes. Important : Veillez a ce que le club responsable de la gestion des handicaps
de la personne concernée soit saisi dans le champ Club d'affiliation. Pour que cette personne soit
reconnue comme membre de club dans PC CADDIE, vous devez activer une caractéristique de
membre appropriée sous le statut de membre.

Saisir des entreprises et des clubs

Cliquez sur Nouveau (F9) pour ouvrir un nouveau masque de personnes. Choisissez maintenant sous
Sexe une possibilité de sélection entre 3 et 8. Dans notre exemple, nous optons pour ,,3 -
Entreprise, aspirant masculin®. Le masque de saisie bascule automatiquement :
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£} ?7 0O X
Name
Korrespondenz E-Mail Datensatz-Anderungen Suche ‘ = b
Suchklrzel NEU . 041.9001.1046593 Mr.wahlen
Vermerke Offen Ansprechpartner Kontakt Ubersicht Uber alles 7 Filter Fiz
Firmenname
Ansprechpartner  Titel Briefanrede =+ Neu
Vorname +" Sichern F1l
Nachname [E[ Léschen  F5
Merkmale Adresse Zusatz Zahlung Infos Memo @ Kopieren 6
Abteilung/Position [] Mitdrucken Report
Heimatclub = + =¢ Umsatzkonto
é Drucken FB
Geschlecht 3 - Firma, Ansprechpartner mannlich bl
l RS [ Export
Altersklasse s
o # e [ sms
Mitgliedschaft 1- 2 Mannlich
2 ! Weiblich Pilo online
Status - ¢ Weiblid
3 - Firma, Ansprechpartner mannlich
" " 5 Karte
Unbenutzt 4 - Firma, Ansprechpartner weiblich
- - -
Additional info 5 - Club, Ansprechpartner mannlich Sperren
6 - Club, Ansprechpartner weiblich
7 - Lieferant, Ansprechpartner mannlich
Geburt & - Lieferant, Ansprechpartner weiblich
Eintrite 03.01.2021 @ Datenschuz
Austritt
& Optioren bl F5 = Meu el 6 " Edit [l F7 [= Ende

Déterminez maintenant le nom de I'entreprise. L'utilisation de la fonction de contact pour les
affiliations d'entreprises est également particulierement importante. Pour tous les joueurs d'une
entreprise, indiquez I'entreprise en tant que interlocuteur. Vous pouvez ainsi obtenir rapidement un
apercu du nombre et du type de joueurs de cette entreprise. Les cotisations annuelles et autres
chiffres d'affaires sont gérés individuellement pour chaque joueur et inscrits sur la facture de la
société. facture commune a I'entreprise. Si nécessaire, vous pouvez également saisir le
département/position. Toutes les autres possibilités de saisie sont identiques a celles des personnes
individuelles.

ASTUCE : Si vous avez par exemple ,,Hotel:Sonnenschein“ |'h6tel apparait sous I'abréviation de
recherche ,son...” et non sous I'abréviation de recherche ,Hotel”.

Dans un autre exemple, nous optons pour ,,5 - Club, Ansp. Mannl. . Vous pouvez maintenant
remplir treés rapidement les données du club avec I'adresse, le numéro de téléphone et I'e-mail en
cliguant sur le bouton Copier en cliquant sur le bouton. Tapez le numéro de club souhaité. PC CADDIE
saisit ensuite lui-méme le nom du club et les données d'adresse. Vous pouvez maintenant encore
saisir un nom de personne de contact.
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(1 ?7 0O X
Name
Korrespondenz Datensatz-Anderungen Suche ‘ = ’
Suchklrzel NEU . 041.9001.1046593 Mr.wahlen
Vermerke Kontakt Ubersicht Uber alles 7 Filter Fiz
Firmenname
Ansprechpartner  Titel Briefanrede =+ Neu
Vorname + Sichern F1l
Nachname [E[ Léschen  F5
Merkmale Adresse Zusatz Zahlung Infos Memo e @ Kopieren 6
Abteilung/Position [] Mitdrucken Report
Heimatclub =+ =¢ Umzatzkonto
é Drucken FB
Geschlecht o 5 - Club, Ansprechpartner mannlich -
[w) Export
Altersklasse 4 - Erwachsen -
[ sms
Mitgliedschaft =
Pdo Online
Status =
Unbenutzt B Kente
Additional info = Sperren
Geburt ﬁ Gast-Information
Eintritt 03.01.2021 @ Datenschucz
Austritt
& Optioren bl F5 = Meu el 6 " Edit [l F7 [= Ende

Club kopieren p-4

Bitte wahlen 5ie, wvon welchem " 0K
Club die Daten kopiert werden -
zollen:
} ¥ Abbruch
Hohwachter Bucht = e

Copier les données personnelles d'une
signature

Les données personnelles peuvent également étre copiées tres facilement d'une signature (d'une
page Internet ou d'un mail) dans le masque des personnes de PC CADDIE. Pour ce faire, il faut
sélectionner I'empreinte ou la signature et la copier avec le bouton droit de la souris :
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|Cl. Suchen <5trg+ K> Ml ki B
Bing-Suche nach "Tamara Ghislett..." :
Antworten nur &n Absender L
Antworten an alle =
Von Mir <tg@pccaddie.com> d Antwortgn an Liste &
Fetrefl Re: Final artwork Weiterleiten
Als neu bearbesten
Hoi Marc .
|Sd¢uﬂﬁ¢ﬂ F
|
ja genau das haben Sie in der 2. | Merkierer Z
DANKE | Werschisben in »
. Kepierenin g
Mit freundlichen Grissen “, hiebi i Postek .
Uemvandeln i *
il tgBpccaddie.c
Fon 441 41 5118633
In dringenden Fillen bitte n
penannten Support -Kontaktdat
Unser Support ist ro folgend
pril - September 9.86 - 21.

ober - MErz . 18. 6 U

contacts ci-dessous.

eb www . pccaddie. oo

erwal tungsrat :
Benedikt Schmedding (Président)
Marc Spangenberge
1D EHE-185.347 983 HR/MeST

Ensuite, ouvrez une nouvelle personne dans PC CADDIE et transférez les données copiées en utilisant
la combinaison de touches Ctrl + Shift + v :
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(]

— Mame
MEL Mr.

Suchkdirzel
Titel
Vorname |
Machname

T Event

& Kaszse

Timetable

041.90017. 1046594

Eriefanrede

Mr. wahlen

@ Intranet

Merkmale Adresze 2. Adresse

Exact HCP -
Heimatclub
Heimatclub-10
Altersklasse 4 - Erwachzen
Mitgliedschaft -

Status 0-
Unbenutzt -

Additional info

Geburt
Eintritt 03.01.2021

Austritt

L]
Geschlecht I - g (divers)

Zahlung Infos

Best HCP -

Q Gast-Information

a Datenschutz

Menmo

Hcp-5pezial

= l-u-+

Korr

Vern

+

{t Shift

Le dialogue suivant s'ouvre :
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Adresse einfligen

Original —» Zuordnen F?
I Tamara Ghisletti ~
tg@pccaddie.com

I +41 41 5110633

PC CADDIE AG

Bachtelweg 3

6048 Horw/Luzern

Schweiz

Mail support@pccaddie.com
Web www.pccaddie.com
Verwaltungsrat

Benedikt Schmedding (Prasident)
Marc Spangenberger

UID CHE-105.347.983 HR/MWST
Schweiz

Fon +41 41 5110600

Fax +41 41 5110699
Deutschland

Fon =43 2642 9854110

Fax =49 2642 9834199 W

Zuordnung

[T Tite
“Vorname
MNachname
Strasse
Postleitzahl
Stadt

[] Land

|:| Postfach

|:| Geburtstag
Telefon
Mobiltelefon
Fax

Email
Internetseite
|:| Unternehmen
|:| Funktion der Firma
|:| Firma Telefon
] Firma mail

Neu Bisher /’ Andern F3

3]

Tamara

Ghizletti
Bachtelweg 3

6048

Horw/Luzern

3]

3]

3]

+43 1 355667788
+41 41 5110633

+43 1 355667799
support@pccaddie.com
www.pccaddie.com
)

)

)

)

v OK

> Abbruch

Les données copiées se trouvent a gauche. Pour faciliter la vue d'ensemble, les données déja reprises
dans le masque de droite sont marquées en vert. Dans notre exemple, il manque le pays. Pour
compléter ou corriger les données, double-cliquez a droite sur la ligne, corrigez I'entrée et confirmez

avec OK.

Bestimmen Sie die Adresse:

X

Strasse: Bachtelweg 3
Postleitzahl: G048

Stadt: Horwi/Luzern
Land:

v OK

> Abbruch

Si une donnée n'a pas du tout été attribuée, cliquez a gauche sur la ligne correspondante, marquez a
droite le lieu de destination de la donnée et insérez les informations en conséquence en cliquant sur
le bouton , Attribuer”. Les données mal attribuées peuvent étre directement supprimées en double-

cliquant a droite.
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UID CHE-105.347 983 H
Deutschland

Fon +49 2642 9854110
Fax +49 2642 5854199
Gsterreich

Fon <43 1 355667788
Fax +43 1 355667799

_I_;.—_mei

Telefon
Mobiltelefo
Fax

Email
Internetseite
Unternehmen

[ 1 Eynkgion der Firma

Adresse einfiigen 4
Original =2 Zuordnen Zuordnung Meu Bisher /" Bnderm 9 W OK
PC CADDIE AG D Titel 12
> Abbruch
Bachtelweg 3 Yorname Benedikt 5chmedding
6048 Honw/Luzern MNachname {Prasident)
Schweiz Strasse Bachtelweg 3
Mail support@pccaddie.col ostleitzahl 6048
Web www.pccaddie.com t Horw/Luzern
Verwaltungsrat La Schweiz
I Benedikt Schmedding (Pr@ident) |:| Postf -
Marc Spangenberger |:| Gebu -

+41 41 5110699
support@pccaddie.com

www.pccaddie.com

[ Firma Telefon

Fon +41 41 5110600

X
I Faxc =341 47 STT065%

[T Firma mail

Des que toutes les données ont été saisies, vous pouvez confirmer le transfert des données en
cliguant sur OK. Toutes les lignes activées par une coche sont reprises dans PC CADDIE, si une
donnée ne doit pas étre transférée, décochez la case correspondante en cliquant dessus. Il ne reste
plus qu'a indiquer le Sexe de la personne dans PC CADDIE et a enregistrer la personne.

Fon +43 1 355667733
Fax +43 1 355667799
Schweiz

Fon +41 41 5110600
Fax +41 41 5110699

Unternehmen

|:| Funktion der Firma
Firma Telefon

[] Firma mail

Adresse einfiigen 4
Original P 2vordnen 7| Zuordnung Neu Bisher /angem  f3 | ok
PC CADDIE AG [ Titer 8]
> Abbruch
Bachtelweg 3 Yorname Benedikt 5chmedding
6048 Honw/Luzern MNachname {Prasident)
Schweiz Strasse Bachtelweg 3
Mail suppert@pocaddie.com Postleitzahl 6048
Web www.pccaddie.com Stadt Horw/Luzern
Verwaltungsrat Land Schweiz
I Benedikt Schmedding (Prasident) |:| Postfach -
Marc Spangenberger |:| Geburtstag -
UID CHE-105.347 983 HR/MWST Telefon
Deutschland Mobiltelefon
Fon +45 2642 9854110 Fax +41 41 5110699
Fax +49 2642 9854199 Email support@pccaddie.com
Gsterreich Internetseite www.pccaddie.com

PC CADDIE AG

)

Fon +41 41 5110600
)
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Intranet

Ghisletti, Tamara

Mame

Luchkirzel ghta Mr. 0488007109200

Titel Briefanrede

Yorname Tamara

Machname Ghisletti

W Event B Kasze [&] Timetable
Membres

Mr. wahlen

[@ Intranet

En cliquant sur le bouton Intranet, le dialogue suivant apparait pour les membres : En principe, les
informations nécessaires sont automatiquement comparées avec I'Intranet. Vous avez les possibilités

suivantes :

Was mdchten Sie machen?

@ Fersonendaten im Intranet abgleichen
b Person im Serviceportal dffnen
b Scoring-Record im Serviceportal 6ffnen
b Handicap-History im Serviceportal 6ffnen
b Ausweisbestellung im Serviceportal prifen
b Ergebnismitteilungen im Serviceportal prifen
b Spieler-1D pritfen (450000865378)
b Beim Verband prifen

¢ Abbruch

000000000

1. Rapprocher les données des membres apres un changement dans la personne, afin que les
données soient toujours a jour dans le portail de service (Intranet) (fonctionne

automatiguement, peut aussi étre déclenché manuellement).

2. Vous pouvez vérifier ici si les données enregistrées dans le portail de service sont correctes.
Dans le portail de service, vous pouvez également configurer I'affichage anonyme de votre
membre sur l'intranet (le nom n'apparait plus sur les listes de départ et de résultats de

I'intranet).
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Consulter le scoring record du membre.

Consultez ici I'historique des handicaps du membre (fiche de base).

Consultez ici quand et si la derniere commande de carte a été faite.

Si nécessaire, vérifiez les résultats externes de votre membre dans le portail de services.
Assurez-vous que I'ID de joueur correct est enregistré (normalement, cela se fait
automatiquement).

Pour les membres, vous pouvez consulter ici I'index HCP aupreés de la fédération.
En cliguant sur Annuler, vous fermez la fenétre sans effectuer d'action.

Nou AW

© ®

Invités - Joueurs invités

Lorsque vous accueillez un nouvel invité, le serveur DGV a également besoin, depuis 2024,
de la saisie du Sexe pour pouvoir fournir une réponse.

Sans indication du Sexe, le DGV envoie la réponse ,ASP 8“ ! ASP 8 signifie toujours
qu'aucune réponse n'est fournie par I'Intranet de la DGV pour la question posée !

Des que vous indiquez le Sexe, la requéte fonctionne. PC CADDIE n'a aucune influence sur ce point.
Les réglages concernant les données avec lesquelles une réponse est fournie sont définis sur le

serveur DGV.

Mame .

Y Korrespondenz E-Mail Datensatz-Anderu
Suchkirzel MEU Wr. 048.9001.117488  2— Nr.wahle

Vermerke Offen Ansprechpartner Kontak

Titel Briefanrede
YVormame Aoel
Machname Heck ‘,1/
T’ Turnier % Kasse Timetable {-B Intranet

lerkmale Adresse 2. Adresse

?‘F?_FF"”E“ (statt - DGV-2 Bei der Daten-Ubertragung ist W 0K
Heimatclub 1314 WINSTONg dieser Fehler aufgetreten:
) ) - . _ Hilfe
Nr. im Heimatclub / [ ASP:8 = Abfrage liefert keine Daten / kein Treffer }
(5:4-V:2)

Geschlecht I 0- i divers L

Altersklasse 4 - Erwachsen

Mitgliedsstatus 0- -

Beitragsstatus 0- Al

Unbenutzt 0- il

Zusatz-Info =]

Geburt .. @ Gast-Information

Eintritt 18.04.2024 & Datenschutz

Austritt

& Dptionen Strg F5 + New Skrg FB
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Sollen die Daten Obernommen werden?

Des que la requéte fournit une réponse (apres avoir saisi le Sexe), le dialogue suivant s'affiche :

v OK

Club: 451314 WINSTOMNgoIf GmbH x Abbruch
Mitglieds-MNr: 050712
Anrede: Herr Titel:
Vorname: Al Zusatz:
Machname: Heck
zeschlecht: 1 il‘-ﬂﬁnnlich
Funktion: 0 Bezeichnung:
Geburtsdaturm:  04.03.1976
HCP: -3.90 Diaturn: 3I0.07.2021 2:  Status
Status: Aktiv

glltig bis:
Spieler-10x 480000110833 Karte glltig: 13112201

Confirmez toujours le transfert des données en cliquant sur OK.

Si vous avez quitté la fenétre en cliquant sur Annuler parce que les données ne correspondent pas a
la personne recherchée, une demande de confirmation s'affiche :

5oll das Handicap trotz nicht erfalgreicher
Intranet-Priifung als manuell geprift gin-
getragen werden?

" |a. das Handicap wurde manuell gepriift

¢ Mein. Abbruch

Si vous étes sir que le handicap est correct, vous pouvez sélectionner la premiere option.

Heimatciub-D 001178 10:58: manuell geprift, Begional + walle
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Si vous n'en étes pas sdr, cliquez sur Non, Annuler.
Heimatclub-ID 001178 171:04: nicht gefunden, Regional + walle

Si les invités ne peuvent pas étre trouvés sur I'Intranet, le message d'erreur suivant s'affiche :

Bei der Daten-Ubertragung ist
dieser Fehler aufgetreten:

Hilf
ASP:E = Abfrage liefert keine Daten f kein Treffer e

Joueurs invités Club d'affiliation dans différents pays

Si un invité a un Club d'affiliation de Allemagne, Suisse ou Autriche et que la liste des clubs
(informations sur les clubs) est également chargée et a jour via I'Intranet, les joueurs avec ces clubs
d'affiliation sont également controélables.

De plus, vous ne pouvez contréler les joueurs de I'étranger que si vous avez déja saisi leur
date de naissance (I'IGI - interface internationale - I'exige).

Par exemple, consultation d'un club suisse, joueur d'Allemagne. Vous n'obtiendrez une réponse que si
vous connaissez déja la date de naissance :
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MName

suchkirzel obmi Nr. | 041.8001.10) Person suchen: 0497737.000000 - -
Titel Briefanrede
Sollen die Daten Ubernommen werden?

Vorname v  OK

Club: 97737 Golfclub Owi Uberli Al
Nachname u olfciu ingen Uberlingen e % Abbruch
W Event @ Kasse Timetab

Mitglieds-Nr:

Merkmale Adresse 2.Adresse Zahlung Anrede: Titel:
X X Vorname: Zusatz:
Handicap-Index - Spieler-ID - Detz
- MNachname:

Heimatclub 497737 | Golfclub Owingen Ul

Geschlecht: 1 i Mannlich
Heimatclub-1D
Geschlecht 1- i Mannlich

Funktion: Bezeichnung:
Altersklasse 5 - Jungsenior

Geburtsdatum: 09.11.1981
Mitgliedschaft n-
Berechtigung n- HCPI: 14 Datum: 10092022 00O  Status 1
Sonstiges 0-
Zusatz-Info

Status: I Regional +volles Spielrecht

gilltig bis:
Geburt 09.11.1981 [40] £ Gas
Eintritt 16.09.2022 :U Datl Verbands-ID: 490000550147 Karte gultig:
Austritt
L3 =T T =

Les joueurs dont les clubs d'affiliation sont situés en Hongrie, Bulgarie, Luxembourg et
Liechtenstein peuvent également étre contrdlés sur I'Intranet en ce qui concerne leur handicap et
leur date de naissance. La procédure est la méme que pour tous les invités.

Il est toutefois nécessaire de saisir le numéro de club correct dans les données de parcours des
personnes. Numéro de club original soit enregistré. Consultez a ce sujet la rubrique ,Clubs et
parcours”.

Lien vers les numéros de club : Clubs Luxembourg, Bulgarie, Hongrie

Comparer les personnes via Golf.at
]
1

En cliquant sur le bouton GOLF.AT, la fenétre ,Rechercher une personne” apparait automatiquement
pour les invités (voir point 2).
Pour vos membres, le dialogue suivant s'ouvre :
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Kontakt: Member, Petra

P Event £a Kasse

— Mame
Suchkirzesl mepe Mr. 043.0996.100019
Tizel Briefanrede
Vormame Petra
Machname Member

Timetable  (G) GOLFAT "

GOLF.AT-Funktion

X

Member, Petra

Was mdchten Sie machen?

¥ Spielerdaten von GOLF.AT laden

¥ Logindaten von GOLF.AT anzeigen

X Abbrugh

1. comparez les données des membres apres un changement de personne, afin que les données

sur Golf.at soient toujours a jour.

2. Vous pouvez vérifier ici si les données enregistrées sur Golf.at sont correctes. Pour les Membres
en second, les changements de nom et de Hcp sont repris dans votre PC CADDIE.

Les données de connexion pour I'espace myGolf de www.golf.at sont affichées ici. Le mot de
passe doit étre saisi par votre membre lors de sa premiere connexion. Il n'est plus visible dans

3.

vers 1. comparer les données personnelles dans Golf.at

PC CADDIE.

en cliquant sur le bouton Annuler, vous pouvez quitter la comparaison sans faire de

modifications.

Intranet-Abgleich »

\.4-""' QK. spater Gbertragen e

Die Personendaten wurden
neu ins Ausgangsverzeichnis
des Intrenets gespeichert

und werden beim nachsten
Abgleich dbenragen!
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1. Les données sont immédiatement envoyées a Golf.at.

2. Vous pouvez comparer les données plus tard via le FTP-Buttler si vous travaillez avec plusieurs

personnes a la fois.

Vers 2. télécharger les données des joueurs de Golf.at

Person suchen: 0000000000 - Member, Petra

Cluib o6 Temelub PC Caddi

Mitglieds-Mr 4300203725

Anrede:

Vomame: Petra

Machname: Mlember

Geschlecht: . pWeinlich
Funktion: Bezeschnung:

Gebumsdaturm D304 2000

Sollen die Daten Obemammen werden?

HCP: -33 0 Daturm:
SLATLE
gliltig bis
Spigler-iD 4300203725 Karte glltig

" QK

M Abbrech

Cette fonction permet de comparer les données de personnes via Golf.at. Vous obtenez

immeédiatement le Hcp, le Club d'affiliation et la date de naissance.

vers 3. afficher les données de connexion de Golf.at
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GOLF.AT W

ogindaten auf golf at:

v OK
Member, Dr. MBA Petra ¥ Abbruch
oGV-ID:
T — 906100019
Benutzername;
Passwart:

¢ Daten per Mail versenden o

¥ Daten von GOLFAT abrufen e

Hinweis: Die aktuellen Logindaten
kénnen nicht mehrvon GOLFAT ab-
gerufen werden!

L'ID OGV, le numéro de carte et le nom d'utilisateur s'affichent. Le mot de passe est défini par le
membre lui-méme via I'espace myGolf sur www.golf.at. Si aucune donnée n'est visible pour vous,
utilisez le bouton ,,Récupérer les données de Golf.at“(2). Vous pouvez immédiatement envoyer les
données a votre membre par e-mail (si une adresse e-mail a été enregistrée)(1).

vers 4. annulation

Ce bouton vous permet de fermer la fenétre sans action.

Multiclub - Deux numeéros de club

Nous désignons par ,installation multiclub“ les installations PC CADDIE qui gérent 2 numéros de club
dans 1 base de données, c'est-a-dire que sur 1 ordinateur, les deux PC CADDIE doivent certes étre
démarrés, ce qui est déja nécessaire rien que pour la configuration Intranet, mais que toutes les
personnes ont acces dans les deux installations. Les membres devraient cependant toujours étre
traités dans la version dont ils sont membres ou dans laquelle ils doivent étre recrutés comme
membres.

Nous souhaitons expliquer ici quelques particularités :

Apercu des personnes

Nous nous trouvons dans PC CADDIE avec le numéro de club 9001, c'est notre version principale.
Tous les invités des deux installations ainsi que les membres du numéro de club 9001 sont gérés
dans le systeme avec le numéro 9001.

Seule une personne est affichée ici avec le numéro de club 9059, c'est pour vous l'indication qu'il
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s'agit d'un membre du numéro de club 9059, notre deuxieme installation PC CADDIE.

Person wahlen * ‘
Suchkiirzel eingeben: | abio N Filter: Alle Personen 2 ||l ok |
$Gast da =/ |5F  Neu |
#Gast 2n FE
Gast aaal J ‘O Edit |
& 31.0 aani [
#4SG GollCadM 21,3 abwa X Laschen(F5)|
#Kirchheim'wend 99 abhl F—
#Ausgetreten 7.5 94123 0nt abhe @ Kate (F6)
:Zur Yahr, Club 8.4 abma
Vel 11.1 94234 abga Cy he
48er5C st 8.0 abki Qgueten|
Gast 300 USACH 1234 abro C :
#Hetzerfit, GC 202 abel [|
176 abio '
#Deggendorfer G 85 ache ‘x e |
#HH- Ahrensburg +0.1 acto
+ 33,5 CH 8400 Testort acul
£Gast 264 ache
i 1,7 CH1234 acan
+ 108 acda
* 13,4 CH 8020 Schweizer Ot aceu v |

L'image suivante vous montre la vue dans PC CADDIE avec le numéro de club 9059. Ici, toutes les
personnes sont marquées par 9001 comme numéro, sauf notre membre dans la version 9059.

Person wahlen

*
GENRE N

Suchkiirzel eingeben: laaaﬂ [? Filter: Alle Personen
——— #9001 /Gast da || ||"F Neu
#9001 /Gast Zn
[ T - 3001 /Gast aaat™ |
b W #9001/ 3.0 aani
S— $9001/45G GolfCare 21.9 abwa 3 Loschen(F5]
e — #9001 AKirchheim-we 9.9 abhl
P #9001 /busgetreten 7.5 94123 0nt abhe
— IEIDEI‘I Zurahr, Clu 8.4 abma
——- e 9001 Al 11.1 94234 abga
- - iEIDEIUBer GCStol 8,0 abki Suchen
9001 /Gast T USA CN 1234 abro
:aum; 202 abel X eier
- - 176 abja
— amme #9001/Deggendorfe 85 ache —
#9001 /HH- Ahrenstn +0.1 acto
— - 49001/ 33.5 CH 8400 Testort acul
#9001 /Gast 284 ache
e emn #9001/ 1.7 CH 1234 acan
— #3001/ 10,8 acda
— #3001/ 13,4 CH 8020 Schweizer Ot aceu v |
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Changement de club au sein du multiclub

Nos exemples de CLUBS ont les numéros de club 9001 et 9056.

» N'oubliez pas que si vous voulez connaitre le nombre de membres dans le passé, vous ne devez
saisir qu'une seule date de départ et recréer completement le membre dans le deuxieme club.
Dans ce cas, la fiche doit également étre chargée depuis I'Intranet, comme si les deux clubs
étaient distants de 100 km par exemple.

« Si vous modifiez le membre existant, comme décrit ci-dessous, vous devez absolument
sauvegarder les statistiques des membres au fur et a mesure, par exemple au format PDF. Cela
présente en outre I'avantage de compter et de sauvegarder les caractéristiques actuelles des
membres.

Sortie du club 9001

Si vous souhaitez sauvegarder les statistiques des membres au fur et a mesure sous forme de PDF et
ne pas avoir de doublons dans les données personnelles :

Travaillez dans la version dont la personne est membre jusqu'a présent.

Si un membre quitte le Club 9001, traitez son départ dans le Club 9001.

Supprimez le statut de membre pour le membre en question. Ceci est différent d'une ,sortie
normale” ol I'on ne saisit que la date de sortie.
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Person: Ackermann, Danie

< |

~Name
Suchkiirzel lacda  Ni|049.3001.107224 | Nr. wahlen |
Titel [ | Briefanrede |
Vomame Daniel
MNachname I. p—
D Event | [h Kasse | |3 Timetable |@ Intianet |

EGA-Vorgabe
Heimatclub
Heimatclub-1D
Geschlecht
Altersklasse

Mitghedschaft

Beitragsstatus
Unbenutzt

Zuszatz-Info
Spielrecht
Geburt (020461

&fmblm]g.nﬁ|§ark|ln@s]m]

nos Stammblatt |
3001 PCCADDIE GastD ==
107224
|1-% Mannlich R4
| & - Senior LI
1 - aklive Mitglieder v
0. v
j0- =~
| =
|vollesSR < |I@  DGV-Ausweis |
Eintitt 020614  Austitt | ..

NE-N3
¥ Fiter (F12)
ld. ~  Neu ‘

& Sichem (FT1)
X Lischen(FS)
'@ Kopieren(Fg)
& Umsatzkanto |
& Drucken(F8),
= Wiiter/E xport
& sMs |

[I Karte ]
| Sperren |

. Rabatt |

B2 Online |

|_EI Ende ]

Pour que l'intranet soit automatiquement informé que le membre a quitté ce club, PC CADDIE définit
aussi automatiquement la date de départ lors de la sauvegarde, comme d'habitude, de sorte que la
personne se présente maintenant comme suit :
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Person: Ackermann, Danie X ‘

—MName . —
Suchkiizel  [scda  Ni[049.9001.10722¢ [ e wanien | | | | LU & |1 ¥]
Titel I— Briefanrede ¥ Fier {2
Vomame |Daniel o Neu |
Nachname — [i & Sichem [E1])
" Event || Kasse 23 Timetable '@ Intranet | ‘X Ldschen(F5)

Merkmale I&d‘esse | 2.Adresse | Bank | Infos | Memo | | | @ Kopieren(F6)

EGAVorgabe  [10.8 (HepSpezial | || @ Umeatekonto|
Heimatclub 3001  PC CADDIE Gast D = Tk '
=E |¢§ Qrmken|
Heimatclub-1D I'I 07224
|E Writer.ngpmt|
Geschlecht  [1-% Mannich ~] |
& sMs |
Altersklasse | 6 - Senior ~| ' _
Mitghedschaft )| | | /@ Kate |
Beitragsstatus h | — |
Unbenutzt [0- ~] [ Rabat |
Zusatz-nfo | = B Online |
O Austit: 221216 |
Geburt 020461  Eintitt [0206.14  Austitt | . ‘@ Ende |

Démarrer la synchronisation de l'intranet

Apres la saisie de la sortie, veuillez d'abord lancer le CORRESPONDANCE INTRANET, afin d'envoyer la
sortie a I'association !

Si le Intranet est actif, cela se fait automatiquement !
Entrée au Club 9059

Pour entrer dans le club 9059 (apres avoir démissionné du club 9001), passez a l'installation

PC CADDIE 9059 et ouvrez-y maintenant la personne. Pour entrer dans ce club, donnez au membre le
nouveau statut de membre approprié et supprimez a nouveau la date de sortie.

PC CADDIE change alors automatiquement le numéro de club dans la personne. Ceci est
absolument important pour que I'on puisse reconnaitre, en relation avec le statut de membre, que la
personne est membre du club 9059.
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Perso

L omam dms e e =l el Lan

n: Ackermann, Danie tglieder-Aufnahme e

[ S
Name 1 i, Daniel [acda)
Suchkiizel  [ocda  Nij{@E00T 107224 | v o< €D
. wurde neu zum Mitglied gemacht. Sollen diese
-] | [M] Daten so angepasst werden: X Abbruch
Yomname |Daniel

Nachname [ - Mitglieds-Nummer: 6 25926 [LEER=tlte lagsen)

[f — “‘% Kasee ] @ lirnalc'bla] e Eintritts-D atum: @2.12.2015 [LEER=Altes lassen)

1 Aufrahme-Gebiihr: | ; @
Merkmale Igckesse | 2Adresse | Bank | Infi  pychyngstest |
EGA-Vorgabe |1 0z d Spezial-Betrag: | [LEER=5Standard-wert)
Heimatclub gast Gast

Heimatclub-1D 011964 13.11.14: keine Kennzeic

[~ Konto anpassen [FE)
p i e

Geschlecht [1-% Mannlich
| v Ausweisbestellung vormerken (F7)
Altersklasse | 6 - Senior _
Milgiedschaftoi B - Jahresmitglied J| [ CRM-Eintrage erzeugen [F8)
Beitragsstatus | - J
- ! v SpielerD automatisch beziehen [F9)
Unbenutzt [0 _
Zusatz-Info | I =Nl | Y Online
Spiekecht |vollesSR v ||©  Austitt 221218 |
Geburt 020451  Eintitt [020614  Aushitt | . W] E Do ) [
1. Introduisez d'abord la caractéristique de membre
2. lors de la sauvegarde, la fenétre s'ouvre avec la proposition d'un nouveau numéro de membre
pour le CLUB 9059 !
3. Sivous voulez obtenir la fiche que vous avez tenue dans le CLUB 9001, il est important de saisir
I'ancienne date d'entrée, dans notre exemple 2.6.14.
4. Confirmez ensuite impérativement en cliquant sur ,, OK“,
5. ce n'est qu'alors que le numéro de club sera modifié par la suite, comme vous le verrez bient6t.

Tout d'abord, voici encore la remarque concernant la fiche de base. Si vous avez laissé la date

d'en

trée du CLUB 9001, la fiche de base est conservée a partir de I'ancienne date d'entrée.

WWW.
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Person: Ackermann, Danie

:ifm.zd lacda  NiJ049.9001.107224 [ Nr. wahlen | E]E]
Titel | ( Briefarvede | UG
Vorname Daniel ©7  Neu ]
Nachname Pa— +  Sichem [F11|
[':i” Event ][t?} Kasse ] E Stammblatt neu beginnen 4
Merkmale | Adresse | 2.Adresse Gemass Plichtenheft Ihres Golfverbandes
coavasse 05 e
Heimatclub gast ast

T et Alle bisherigen Eintrage werden deaktivie
Geschlecht |1-% Mannlich v R ]
Altersklasse | & - Senior

Mitgliedschaft |6 - Jahresmitglied T
Beitragsstatus | - ;I I Speren ]
Unbenutzt |0- |

Zusatz-Info | E IF:;:- Online ]
Spieliecht |vollesSR v ||©  Austit: 221216 |

Geburt [02.0461  Eintitt [020614  Austitt | ..

|3 Ende |

Des que vous confirmez, PC CADDIE récupere I'ID du joueur sur l'intranet, et change le numéro de
membre pour le club 9059.
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[17]

[41])

X Rinfo: 69

Mame [ I vermerke | Offen | Anspi
Suchkiirzel |acda NIWUSEI.EEEBZ‘E Nr. wahlen | B@ 7 Datensatz-
. (85 ] % Filter 22 &

TltEI Briefanrede 22.12.16 15:22 AND

| = 22,12,16 15:22 AND
Vomame Dariel Ll s New Ul 221216 15:22 AND
Machname F - lerbandsausweis X
|2 Event ][ Kasse | (22 Timetable | @ Iv Fiir diese Person normalenveise
Merkmale | Adresse | 2.Adresse | Bank | Info! Ausweise bestellen
EGAVorgabe |‘I 0.8 G ¥ Diese Person fur die nachste |
Heimatclub | Machbestellung vormerken
Heimatclub-1D 025326
Geschlecht [1-% Mannlich
Altersklasse E - Senior

| Letzte Bestellung: ..
Mitgliedschaft | 6 - Jahresmitglied

Beitragsstatus
Unbenutzt
Zuszatznfo

Spielecht

|0- Yerbandsmitglied

vore  |2212.2016
bis: .

22.12.16 15:43 AND

I N Tr———— i EJ I ZL 1L 16 1393 AND

[vollesSR v | @ Austitt: 221216 |

Gebuwt (020461  Einitt [0206.14  Austitt | . . (@ Ende |
2 dE Optionen Bl

1. Vous voyez ? Le numéro de club est maintenant modifié !

2. La date de sortie doit encore étre supprimée.
3. Vous pouvez adapter la date d'entrée aupres de la fédération (pour le club 9059).
4. Important : Videz la date de sortie ! !

Modifications des enregistrements par les
membres

Lorsqu'un client modifie ses données dans le login en ligne sous ,,Mon profil“,
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Tamara Ghisletti
Marshal

&/ Mein Handicap: 22

S Mein Profil
- @5 Meine Einstellungen

B3 E-Mail andern

22 Meine Freunde

&2 Passwort andern

@ Mein Golf

4P Meine Turniere/Events/Kurse

(© Meine Reservierungen

& Benutzer wechseln
= Logout

il a la possibilité de I'envoyer également aux clubs. Le systéme propose non seulement le home club
(en premier lieu) mais aussi tous les clubs dans lesquels le joueur a effectué une derniere réservation.
Le client décide lui-méme a qui il souhaite transmettre ses modifications en cliquant sur les options
mentionnées ci-dessus ou sur les différents clubs.
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ANDERUNGEN WEITERLEITEN
Falgende Clubs / Anlagen sollen Giber die Anderungen informiert werden:

) alle auswihlen @ ausgewidhlte ) keine

Club / Anlage Online ausgewahlt

o &

_— .
o

O m

O m

O m

O m

O m

O m

] m

] ==

Des que le client enregistre sa sélection, les clubs sélectionnés recoivent un e-mail.
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PC CADDIE

1:/fonline

Anderung der personlichen Daten

Wichtige Informationen fiir

Machfolgende Person hat die Daten im PC CADDIE:/fonline Profil geandert und bittet um Ubernahme in die
lokalen Daten.

Lokale ID 0410922100050
Anrede Frau

Titel

Vorname Tamara
Nachname Ghisletti

Strafe und Nr. Bachtelweg 3
PLZ 6048

Ort Horw

E-Mail tgi@pccaddie.com

Fur Rickfragen wenden Sie sich bitte an den Auftraggeber.

PC CADDIE:/fonline ist ein Service der PC CADDIE:ffonline GmbH & Co. KG

Stubber Weg

D-23847 Palitz AG Libeck HRB 2149
Tel: +48 2642 8854 120 GF: Dipl -Kfm. (FH) Axel Heck
Fax: +49 2642 9854 169 E-Mail: support@pccaddie-online.de

et une entrée dans le CRM aupres de la personne :

& Termine (1) a = — X |
Aktuell gffen Rechnung Ideen/Projekte ZukOnftig offen Offen und in Arbeit Dringend Termine Zuletzt bearbeitet Alle Projekte Offene Projekte

. a 12.10.22 1433 ghtl PCHG Tamara Ghisletti hat die eigenen Daten geandert: / TITLE: / FNAMETamara / LMAME |
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{1 Ghisletti, Tamara
Name
Suchkirzel ghtl Nr.  041.0822.100050 Nr. wahlen
Titel Briefanrede
Vorname Tamara
Nachname Ghisletti
W Event B Kasse [E] Timetable (R Intraner
Merkmale Adresse 2. Adresse Zahlung Infos Memao
Handicap-Index Spieler-ID - Details
Heimatclub
Heimatclub-ID
Geschlecht 2- § Weiblich
Altersklasse 4 - Erwachsen

el

Korrespondenz E-Mail gatsnsatz-ﬁnd&mng&n Suche H
vermerke Offen Ansprechpartner Kontakt Ubersicht Ober alles ¥ Firter i
/110118 1227 RECH  §MRechnung 1
070318 1341 CRYPT [ PW Server + Neu
A070318 1343 VERT /" Bndem il
/' 08.07.20 0841 TODO Informationen zum CRM / https.//doku.pccaddie.comidoku.phpfid=de... @ Léschen  F5
/120221 1046 RECH  #MRechnung 1
/120221 1230 RECH  @Rechnung 1D KooSEs
/120221 1231 RECH  #=Rechnung 1D
—es o= _
A121022 1433 PCHG Tamarz Ghislet hat die eigenen Daten geanders / TITLE: / FNAMETam... £° Umsatzkona

é Drucken  F8

W) Export

=

En cliquant sur I'entrée, la fenétre suivante s'ouvre. Les positions avec une modification sont
automatiqguement cochées.

Informationen speichern

B

X

[ ] TImLE

[ ] FHAME
[] LNAME

neuer Inhalt

Tamara

Ghisletti
Bachtelweg 3
E04E

Haorw
+415555555
tg@pccaddie.com

F

bisheriger Inhalt

Tamara

Ghisletti
Marktstrale 45-47
53424

Remagen
+1234567850
tg@pccaddie.com

E

Sollen diese Daten flr diese Person Ubernommen werden?

+" Ubermehmen

—» lgnorieren

» sbbruch

Le collaborateur du club décide alors quelles modifications doivent étre reprises (la coche est activée)
et quelles options ne doivent pas étre reprises (décocher) et confirme son choix avec Appliquer. Si
aucune modification ne doit étre effectuée dans le masque des personnes, la fenétre peut étre

fermée avec Ignorer peut étre fermée.

Apres confirmation des deux options (soit on accepte, soit on ignore), I'entrée est considérée comme
modifiée, est décochée en vert et reste enregistrée dans le masque des personnes.
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