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PC CADDIE://online CRM plus Single Sign On

Ce service met à disposition différentes informations dans un domaine protégé par mot de passe sur
votre site web, que nous souhaitons vous présenter ci-après. Avec un seul login, on se connecte en
même temps sur le site web ou l'APP du club de golf - on est en même temps enregistré sur les PC
CADDIE://online services.

Single Sign On

Un seul login pour tous les services de votre parcours de golf ?

Ce n'est pas un problème avec notre interface Single Sign On. Si vous souhaitez l'acquérir en tant que
plug-in, vous trouverez des informations sur le site gkmbCADDIE membres seulement extension typo3
de plus amples informations à ce sujet.

Accueil personnalisé

Après une connexion réussie un message d'accueil personnel peut avoir lieu sur demande. Celui-ci
pourrait être suivi d'un texte actuel. Ici, votre imagination n'a pas de limites - par ex :

„Cher Monsieur Heck, nous vous souhaitons la bienvenue dans l'espace réservé aux membres du club
de golf Sonnenschein ! Vous trouverez ici nos informations actuelles…“

Via l'interface XML, tous les champs sont disponibles à cet effet.

https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:online:online
https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:online:online
https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:online:gkmbcaddie:gkmbcaddie
https://www.pccaddie.com
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Fiche de base

La fiche de données personnelles peut être implémentée (condition préalable PC CADDIE://online APP
plus Responsive Design).

Annuaire des membres

Le répertoire des membres permet à votre membre de rechercher facilement d'autres membres.

Saisir le terme de recherche1.
Rechercher2.
Importation d'adresses en cliquant sur l'icône V-Card3.

https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:online:app:app
https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:online:app:app
https://www.pccaddie.com
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Afficher et gérer les données personnelles

Il s'agit ici de permettre aux membres du club de consulter et de modifier leurs données dans un
domaine interne.

https://www.pccaddie.com
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Les données peuvent être modifiées en ligne.
Cela permet d'économiser des frais administratifs et le client est „maître de ses données“. Sur
afficher et masquer il décide de la visibilité de ses données dans la zone des membres.
Via CRM\DMS , l'entrée est affichée et reprise dans le PC CADDIE local.

Liste des handicaps

La liste des handicaps est automatiquement mise à jour en fonction de vos membres. Les membres
intéressés peuvent la consulter dans la zone Members Only et même la classer par Dames et
hommes faire la distinction. L'affichage manuel des Liste des handicaps pourrait être supprimé.

https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:crm_erp:crmdms:crmdms
https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:handicaps:drucken:handicapliste
https://www.pccaddie.com
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GKMB Service d'anniversaire

Sans travail, vous pouvez envoyer à vos membres et clients un message d'anniversaire attrayant et
bien sûr personnalisé, conçu selon la mise en page de votre entreprise. Le service d'anniversaire
ClubWebMan® veille à ce que l'envoi soit effectué à temps. Pour que vous soyez en outre informé,
vous recevez immédiatement après l'envoi un bref e-mail d'information avec les personnes qui ont
reçu un message de félicitation.

L'installation et la préparation du service font partie de la prestation des frais d'installation uniques du
service d'anniversaire ClubWebMan®. En outre, nous nous chargeons du texte de félicitations que
vous avez prédéfini.

Le forfait de service mensuel comprend la maintenance du logiciel et le service de félicitations
quotidien pour jusqu'à 500 personnes par jour.

Pour cela, il est possible d'obtenir les destinataires de manière entièrement automatique à partir du
PC CADDIE://online CRM.

</ignore>Hier voir un exemple possible pour le club de golf du lac de Thoune.

N'hésitez pas à vous adresser à votre PC CADDIE://online Service clientèle ou directement par e-mail
à la GKMB GmbH : info@gkmb.de .

http://www.golfthunersee.ch/index.php?id%3Cignore%3E=160
https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:online:kontakt:kontakt
mailto:info@gkmb.de
https://www.pccaddie.com
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Service clientèle

N'hésitez pas à nous contacter si vous êtes intéressé par notre CRM : PC CADDIE://online Service
clientèle

https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:online:kontakt:kontakt
https://doku.pccaddie.com/doku.php?id=fr:online:kontakt:kontakt
https://www.pccaddie.com
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