Instructions pour l'utilisation de la caisse
enregistreuse

Veuillez passer a une zone de compte pour la caisse enregistreuse, par exemple, VENTES.

Maintenant, veuillez ouvrir la caisse avec le bouton Caisse enregistreuse dans la barre d'icones
PC CADDIE ou via Comptes/Caisse enregistreuse :

B - a4 O

|I{asse aufrufen - rechts klicken: Kassenbuch|

La fenétre caisse enregistreuse ouverte ressemble a ceci :

Kasse _ X
GASTRO Anmelden {Carmela) -
Y
LIMSATZ Time Buchungstag 12.02.20
& .
M — Edit Entf. ey
[ ] Bediener Kasse = + S Edi @ n 0.00 ﬁ
Kunde (FS) = Artikel (F1) = Zanl 1 SpezizF7  Lésch. F5
Pers.Edit Konto
Karte FE Greenfee F8 EinfAuszahlung &usbuchen Wiederholen F4 Ende

Sélectionner un client

Dans le champ Client (F9) vous entrez I'abréviation de recherche du client requis, le nom complet ou
juste une partie du nom, puis tous les noms correspondants seront affichés. Une autre option est le
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bouton pour la fonction de liste juste a cété. Si vous travaillez avec un clavier Cherry, vous pouvez
analyser la bande magnétique d'une carte de membre DGV et le client sera sélectionné
immédiatement.

Si la personne n'existe pas encore, vous pouvez Enregistrer une nouvelle personne. Ou, si vous
ne souhaitez pas enregistrer cette nouvelle personne, vous configurez une personne que vous
continuez a utiliser pour ces affichages, par exemple pour la location de voitures de golf. Mettez en
place une nouvelle personne comme , invité“ ou ,client occasionnel“ pour ces situations.

Sélectionner un article

Dans le champ Article (F1) il existe un certain nombre d'options possibles pour sélectionner un
article :

Saisie de I'abréviation de recherche de l'article

Saisir le nom de l'article ou une partie du nom

Fonction de liste de boutons (F2)

En scannant I'article avec des étiquettes et des codes a barres existants

Apres avoir cliqué sur OK le dernier article sera inscrit dans la caisse enregistreuse. Veuillez
sélectionner I'article et vous pouvez ajuster le montant en entrant le numéro dans le champ N° Pour
la sélection rapide des articles, nous recommandons le mode de sélection rapide, veuillez voir le
chapitre Sélection rapide - Caisse enregistreuse.

Lors de la sélection d'un article avec le statut ,imprimer bag-tag”, la fenétre ,Livre greenfee”
apparaitra.
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Greenfee buchen )4

Sonnenschein, Susanne  OK
== Einzelperson << -
»>» cmd;warn:memo; Gratis <<

Abbruch
Mummer: 202000003 x -
Greenfee-Typ: es 0300 Erwachsene Sonn/Feierags - Verka = wes
Datum: 12.02.20
Abschlagszeit: EEEN Abschlag-information:

10.Tee: : Abschlag-Information:

nzahl Spieler: 1.00 jeweils ginzelne Bagtags drucken

pezial-Preis: (Leer = normaler Preis)

bweichender Spieler:

QO

Datensatz: = sss
Individuell: Hcp: Club:
ousatztext:
elatzdaten: = wss

1. Si vous voulez imprimer quatre étiquettes pour une méme personne, veuillez augmenter le
nombre de ,joueurs” a ,4,00“.

Veuillez entrer un prix spécial pour ce client

Un joueur différent peut étre entré ici (le bag-tag sera imprimé avec ce nom).

Si nécessaire, vous pouvez ajouter du texte supplémentaire a imprimer.

Vous pouvez également ajouter plusieurs champs concernant les données de cours a cette
balise.

vk whN

Les parameétres détaillés de I'étiquette de bag-tag sont configurés dans la catégorie de Caisse
enregistreuse. Veuillez également contacter notre support PC CADDIE a propos ce sujet.

Appuyez sur OK et l'article est répertorié dans la caisse enregistreuse.

Dans la fenétre Caisse enregistreuse, vous pouvez voir le client a gauche et de I'autre coté I'article
sélectionné:
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Kasse _ x
GASTRO Anmelden {Carmela) Sonnenschein, Susan. ) zast e
- . N
UMSATZ Time Buchungstag 120220 cmd;warn:mema; Gral Soll: 100.00
L] -
Meu — Edit Entf. ]
|:| Bediener Kasse + 4 @ 400
I Sonnenschein, Susan. {--) 400 carm 1 Token 4.00 400 carm
Kunde [Fg) = Artikel (F1) | = Zahl 1 Speziz F7 Lasch. F5
Pers.Edit Konto -
Karte FRB Greenfee F3 Einftuszahlung == Bezahlen F12 Wiederholen F4 Ende

Vous pouvez sélectionner plusieurs articles pour un seul client un par un.

Appuyez sur le bouton Greenfee (F8) pour ouvrir la fenétre Livre greenfee immédiatement. Si vous
devez répéter I'impression de bag-tag, sélectionnez Répéter et Répéter la transaction (F8).

Paiement d'un article

Veuillez démarrer le processus de paiement en sélectionnant Paiement (F12). La fenétre de
paiement ressemblera a ceci :
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Bezahlen )4

Geben ie die Bezahlung ein: W OK
Kunde sosu Sonnenschein, Susanne = e Rabatt F?
Total: 4.00 X Abbruch
Betrag o
=¢ Barkasse

=: Kreditkarte
=t Euro Barzahlung

E': Hotel-Transfer-Zahlung

Offen: 0.00
Quittungsdruck FE  Mormalerweise keine Quittung - o
Auf Rechnung ins Konto buchen Fn o
é Zwischenabrechnung drucken Fi2 o
Auf anderen Kunden dbertragen 4 Fi12 o

1. Maintenant, vous sélectionnez la méthode de paiement en placant le curseur dans le champ
correspondant, le montant passera instantanément a cette position. Quel type de méthodes de
paiement peut étre sélectionné dans cette fenétre, peut étre défini dans une autre section ici :
Mode de paiement

2. Configurez I'impression des recus selon vos besoins.

3. La fonction Facturer le compte sera expliqué dans le prochain chapitre.

4. Imprimer un recu provisoire sans avoir terminé le processus de paiement.

5. Cette option offre la possibilité de transférer le paiement a une autre personne. Vous verrez la

fenétre suivante :
Umbuchen auf anderen Kunden 4
Aufwen soll der Betrag umgebucht W OK
werden?

> Abbruch

Person: = s

Veuillez entrer la personne concernée et le paiement sera envoyé a cette personne.

Appuyez sur OK et le processus de paiement sera terminé. Appuyez sur Répéter (F4) dans la caisse
enregistreuse et vous pouvez voir toutes les publications effectuées.
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Utilisation du systeme de cartes

Vous pouvez également utiliser le Systeme de cartes PC CADDIE.id avec la caisse enregistreuse. Avec

le bouton Carte vous pouvez modifier cartes, etc..

Kasse _ x
GASTRO Anmelden {Carmela) Sonnenschein, susan. (--) Gast o
. ™
UMSATZ Time Buchungstag 12.02.20 crd;warn:memao; Gral Soll: 60.00
& .

MN — Edit Entf. =

|:| Bediener Kasse = + 4 I @ : 4.00 li

I Sonnenschein, Susan. () 400 carm 1 Token 400 400 carm
Kunde {F) = Artikel (F1) | = Zahl 1 Speziz 7/ Lésch. F5

Pers.Edit Konto -

Karte FE reenfee FH Einftuszahlung == Bezahlen FI2  Wiederholen Fd4 Ende

®  Sivous utilisez le Systeme de cartes PC CADDIE.id, I'option Carte de club sera disponible avec
la transaction de paiement. Cela peut étre utilisé pour le paiement si le client a encore du crédit sur

sa carte et veut |'utiliser pour les paiements :
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P "

Bezahlen @
Geben Sie die Bezahlung ein:
Zahlende Person =
- =i
tE-'tE TEStE—'r, T"TI':' l!l Elubkarte [FE]
Zu zahlen: PEERE 118,00 Eiabatt [F7]
Bezahlung Betrag Hotel [F9]
[ Barkazze =] _113.00 —
kk Kreditk arte = [ 000 # Abbruch
lec EC-Karte (@ | o000
|cvmaster Mastercard <Cw'> <] 0,00
Ruckgeld:0.00
[ Quittungzdruck [F5): ] |Nnrmalerweise keine Quittung ﬂ
[ Auf Bechnung ins Konta buchen ]
[ I der Kazse weiterk assieren ]
[ &uf anderen Funden Libertragen ]

Les paiements par carte HINT peuvent étre utilisés dans toutes les catégories de compte. Pour la
configuration de cette configuration, vous pouvez contacter notre Support de PC CADDIE.

Afficher les articles en circulation

Pour en savoir plus sur ce sujet veuillez cliquer ici : Poster des éléments exceptionnels.

Entrée inversée de l'article

Une entrée qui n'a pas encore été payée et qui figure toujours dans la caisse enregistreuse peut étre
supprimée en utilisant le bouton Supprimer (F5).

Une entrée qui a été payée ne peut étre récupérée a la caisse qu'avec une procédure d'annulation
tant qu'aucun solde quotidien n'a été effectué. Pour cela, veuillez sélectionner Répéter (F4). La
fenétre suivante affiche toutes les entrées publiées. Veuillez sélectionner I'entrée que vous voulez
inverser et sélectionner Renversement (F5). Cela ouvrira le masque suivant :
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Rechnung

0 X

Rechnung Nummer: 8

Hodel, Kilian

1.0 Erwachsene Sonn/Feiertags

Summe:

B0.00 Barkasse

Zahlung stornieren und neu bezahlen
Rechnung stornieren

» ahbruch

80.00

80.00
80.00
80.00

4 F5
F5

Veuillez cliquer sur Inverser le paiement et payer a nouveau et le Paiement sera annulé et
I'article sera récupéré a la caisse pour une édition ultérieure.

www.pccaddie.com
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Kasse _ x
GASTRO Anmelden {Carmela) Sonnenschein, Susan. ) zast e
Y
UMSATZ Time Buchungstag 12.02.20 cmd;warn:mema; Gral Saldo: 0.00
L] -
Meu — Edit Entf. ]
|:| Bediener Kasse + 4 @ 80.00
I Sonnenschein, Susan. {--) B0O.O0 carm 1 Erwachsene Sonn/Feiertags - Einldsun... B20.00 B0.00 Etan'n |
kKunde {FZ) = Artikel {F1) = Zahl 1 Spezic F? Stormo FS
Pers.Edit Konto -
Karte FRB Greenfee F3 Einftuszahlung == Bezahlen F12 Wiederholen F4 Ende

Maintenant vous pouvez changer le Mode de paiement. Cela peut se produire lorsqu'un client
réalise qu'il n'a pas suffisamment d'argent en main, mais que vous avez déja effectué la transaction
de paiement par paiement en especes. Veuillez cliquer sur Paiement (F12) et vous pouvez
sélectionner un autre type de paiement, par exemple, le paiement par carte.

Si vous devez annuler completement I'article, veuillez cliquer sur Renversement (F5):

Bearbeiten nicht maglich >

Diese Buchung kann nicht mehr
bearbeitet werden - Sie kinnen diese

jedoch noch anschauen!

Avec OK une annulation sera faite et vous pouvez sélectionner Payer pour terminer cette
transaction. Maintenant, I'entrée affichée a été completement inversée. Veuillez aller sur Répéter et

vous verrez que la premiere entrée est marquée avec les lettres ,rev”. pour l'inversion.
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Beleg stornieren / Druckwiederholung

B X

Bestimmen, Sie, welcher Beleg wiederholt bzw. storniert werden soll:

9 ' il '4.11].1}9

1 11.11.07 15:08 Hodel, Carmela 0.00 test
10 12.02.20 0916  Sonnenschein, Susanne 10.00 carm
11 12.02.20 0946  Sonnenschein, Susanne 80.00 carm
2 19.11.07 12:03  Hodel, Carmela 60.00 test
3 04.12.07 059:05  T1 Laier, Ursula 0.00 test
4 04.12.07 059:06  T1 Laier, Ursula 4000 test
5 1B.06.08  10:50 40.00 test
6 12.0B08  18:52 Direktkunde 79 BO.OD test
7 22.08.08 08:02 Hodel Carmela™ 50.00 test
g8 _SD.D?.DB 0946  Hodel, Kilian 80.00 carm
0816 Hodel, Carmela 40.00 carm

+" Beleg wdhl.
GFwdhl.  F8
Schauen  F4
Stomo F5
Archiv F3
» abbruch

Inversion de facture (F5) annulera la Facture mais le paiement reste et I'argent reste dans la
caisse enregistreuse. Cela peut se produire si, par exemple, un invité se plaint du jeton répertorié sur
sa facture qu'il n'a jamais recu et ne veut pas de toute fagon. Dans ce cas, vous devrez effectuer un
paiement a partir de votre caisse enregistreuse.

Inversez l'article, par exemple, jeton. Ensuite, vous sélectionnez Payer et le masque de paiement
proposera le montant de paiement correspondant. C'est le montant que vous donnez au client.

Inverser I'entrée de I'article apres un solde quotidien

Dés qu'un solde quotidien a été effectué, toutes les transactions sont terminées et ne seront plus
visibles lors de la sélection Répéter. Avec I'option Archive il est possible de récupérer les écritures a

la caisse.

Rechnung wahlen

Wwiahlen Sie den Kunden oder direkt
die gewunzchte Bechnungsnummer:

F.unde: ||
Rechnung I

=l

pd
@ 3 Abbruch

Apres avoir entré le client et le numéro de facture, qui doivent étre trouvés dans les entrées de
compte a l'avance, la fenétre suivante s'ouvrira :

www.pccaddie.com
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Rechnung reaktivieren x|

Auf welche Art zoll die Bechnung
Zuriickgeholt werden?

@ Duplikat-Beleg ducken q

[ Rechnung zum Starmieren reaklivieran ]

['ﬁ- Artikel zum erneuten Buchen kopigren ]

% Abbruch |

Veuillez sélectionner Réactiver la facture pour I'annulation et I'entrée complete sera récupérée et
inscrite dans la caisse enregistreuse. Pour ajuster I'entrée, veuillez sélectionner I'article et veuillez

cliquer sur Renversement.

Kasse _ x
CASTRO Anmelden {Carmela) Sonnenschein, susan. (--) Gast \”\
UMSATZ Time Buchungstag 12.02.20 crmd;warn:memao; Gral Soll: 100.00

L] -
Meu — Edit Entf. 3.2 ]
|:| Bediener Kasse + 4 @ 13.20
I Sonnenschein, Susan. - 1320 carm 1 Range-Fee 202000005  10.00  10.00 [=earm
1 Token|Aktion 3.20 3.20 carm

Kunde [FZ) = Artikel (F1) = Zahl 1 Speziz F7

Pers.Edit Konto -
Karte FRB Greenfee F3 Einftuszahlung == Bezahlen F12 Wiederholen F4 Ende

Une autre option pour inverser les entrées est d'utiliser des nombres négatifs. Veuillez sélectionner a
nouveau le client dans la caisse enregistreuse et entrer I'article de greenfee que vous souhaitez
ajuster, puis entrez le numéro de correction dans le champ Nombre de joueurs avec un signe

négatif, e.q., -1
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Greenfee buchen

Sonnenschein, Susanne  OK
== Einzelperson << -
»>» cmd;warn:memo; Gratis <<

Nummer: 202000003 X abbruch

Greenfee-Typ: es 0300 Erwachsene Sonn/Feierags - Verka = wes
Datum: 12.02.20
Abschlagszeit: 09:48 Abschlag-Information:

10.Tee: : Abschlag-Information:
Anzahl Spieler: -1.00) jeweils einzelne Bagtags drucken
Spezial-Preis: {Leer = normaler Preis)

Abweichender Spieler:

Datensatz: = sss
Individuell: Hcp: Club:

Zusatrtext:

Platzdaten: = wss

Veuillez confirmer votre entrée avec OK.

Vous pouvez voir les entrées dans le masque de la caisse enregistreuse.
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Kasse _ x
GASTRO Anmelden {Carmela) Sonnenschein, Susan. () Gast R
UMSATZ Time Buchungstag 12.02.20 crmd;warn:memao; Gral Saldo: 0.00

L] -
M — Edit Entf. - =
|:| Bediener Kasse = + 4 I @ 4 60.00
I Sonnenschein, Susan. {--) -60.00 carm -1 Erwachsene Wochentags 2. 60.00 -60.00 Etarm
Kunde {F) = Artikel {F1) = Zahl -1 Spezi: F?  Stomo F5
Pers.Edit Konto -
Karte FRB Greenfee F3 Einftuszahlung == Auszahlen F12  Wiederholen F4 Ende

Pour terminer la transaction, veuillez sélectionner Payer et la méthode de paiement ou sélectionner
poster au compte ajouter le montant en tant que crédit sur le compte du client. Vous obtiendrez les
options suivantes :

Achtung: Riackgeld >

Geben 5ie diesen Betrag zuriick:

»>» Barkasse <<
== 500 <=

V‘" OK, zuriickgegeben

Als Guthaben buchen

» abbruch

Veuillez utiliser Poster comme crédit et le montant reste en crédit.
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Remise d'un article

Articles de Greenfee : Apres avoir sélectionné un article sur les droits d'acces, vous pouvez entrer un

prix spécial :
Greenfee buchen »
SDI'II'IEI'.ISEI'IEII'I, Susanne v OK
=» Einzelperson <<
=> cmd;warn:memao; Gratis << x e
Nummer: 202000004 =RRrHE

Greenfee-Typ: es 0300 Erwachsene Sonn/Feiertags - Verka = ss»

Datumm: 12.02.20

Abschlagszeit: 10:02 Abschlag-Information:

10.Tee: : Abschlag-Information:

Anzahl Spieler 1.00 jeweils einzelne Bagtags drucken

Spezial-Preis: | (Leer = normaler Preis)

Abweichender Spieler:

Datensatz: = sss
Individuell: Hcp: Club:

Zusatrtext:

Platzdaten: = wss

Remise en caisse enregistreuse : Aprés avoir sélectionné un article dans la caisse, vous pouvez

ajuster le prix avec le bouton Spécial (F7).
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B X

10.00 e

Spezial-Buchung
Geben Sie bitte die genaue Buchung an:
Buchung Information Handnotiz
Typ: r 0000 Range-Fee = wee
Text: Range-Fee 202000005
Zusatz:
Rabatt: o 0.0 % Anzahl: 1.0
Einzel: Gesamt:
Qriginal: 10.00
SerNr.: 202000005
Buchenauf  ® Carmela
Kunde: s0=U Sonnenschein, Susanne
Datum: 12.02. 2020 Zeit: 10:05
Kein Bearbeiten maglich!

v’ OK

» Abbruch

1. Dans le champ de remise, vous entrez le pourcentage, par exemple 10%, le prix sera réduit de

10%.

2. Le prix individuel peut étre ajusté.

3. Le total peut étre ajusté.

Veuillez appuyer sur OK et PC CADDIE demandera la raison de I'actualisation du prix :

Preis-Anderung

X

Bitre geben Sie einen Grund fir
die Preis-Anderung an:

Aktion|

4.00-=3.20

v’ OK

» shbruch

Cette raison sera imprimée sur le recu. Apres cela, le nouvel article sera ajusté dans la caisse

enregistreuse.

Si un client achete plusieurs articles et qu'il bénéficie d'une remise totale de 10%, utilisez le bouton

Remise lors du traitement du paiement.
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Bezahlen

eben Sie die Bezahlung ein:
£Zahlende Person

IH
-~
[x

mupa Muzstermanin, Paul @ Rabatt
Zu zahlem: Ferrr 42660 £ Abbuch

Bezahlung

II:uare B arzahlung

fvisa W54, ,

[mast MASTERCARD [T [ 0.0

fs EC Karte =@ [ om

Fiiickgeld:0.00

[ Quittungsdrick ] INnrmaIerweise keine Quittung LI
[ Aol Bechnung ing konto buchen ]
[& Zwischenabrechnung drucken ]
[ &uf anderen Kunden Libertragen ]

Rahatt

laeben Sie bitte den R abatt an:

x|
Rabattierbarer Grundpreiz: I 426,60 3¢ Abbruch
Rabatt/Grundpreiz: IEId % -Aboug I 0.00

R abatt/Effektivpr.: IEIEI % - bAbzug I Q.00

Veuillez entrer le taux en pourcentage et le montant payable sera calculé. Veuillez terminer la
transaction avec OK.

Solde de l'utilisateur et solde quotidien
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Kassen-Abrechnung X|

kit dieser Funktion wird der K.aszen-
abzchlugz geduckt baw. durchgefiibrt

Mur diezer Bediener:

|_2 Tester ;I
I:Knmplett x|

Bediener-abrechnung ]
T ages-dbechluss ]
&lten Abschiuss ducken ]
&lten Sbzchluss detailliert ]

EC-Cash-Belaztungen kopieren ]

Lizte der Preizanderingen ]

Offene kunden ing Konto buchen ]

Le solde d'utilisateur

Décompte de fin de journée
Imprimer I"ancien décompte

Ancien décompte détaillé

Copier les débits des cartes de crédit
Liste des changements de prix
Comptabiliser les clients en suspens

NouswNE

Afficher l'utilisation de la carte balle dans I'équilibre
quotidien

Pour vous assurer que I'utilisation des cartes de balle est répertoriée dans le bilan quotidien, vous
devrez configurer l'article suivant.
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Artikel ? _ X
— Artikel
Artikel-Mr. kbez 0000 Fibu-Konto: ‘ - ’
Begeichnung  Karten-Zahlung Kennung
Gruppe ZKS Zahlkartensystem Meu Gruppe Ldsch. + Neu
Farbschema Meu Bearbeiten .
# Andern F11
Grakensch. Meu Bearbeiten
—Preise [ Mengen [ Leschen  F5
Status Versteckt Einheit 1 Stiick
ﬁ Kopie > Neu
Kalkulation Kwst: 160 % kein Rabatt
Farben / GroEenkombination Meu Loschen
EK (netta) 0.00 === Detalls B
EK {effektiv) 0.00 & Bestandteile
WK {brutta) 0.00 e )
%, Automatik
Marge: 0.00 %
Bestandsflhrung

Mindest-Bestand
Bestand

Bestellt

— Einkauf

Lieferant
Best.Mr.:

Barcode:

Packungs-Einheit

Individualisierung

Rabatt

&, Konto

+ Eingang

é Drucken F8

E Ende

Des qu'un paiement avec la carte de balle a été effectué, la transaction sera enregistrée dans le solde
quotidien comme suit :
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Tagesabschluss 15.08.12

Nummer: 2362

GASTRO
Total 15.08.12, 22:34:17 Uhr
Einnahmen
tkam American Exp. 16.70 16.70 CHF
bar Bar 7763.20 7763.20 CHF
5 Debitoren 87040 87040 CHF
kbez GP-Karten-Be. -58.00 583.80 CHF
Kk Kreditkarte 552 60 552 60 CHF
tkma Maestro CH <. 307 .50 307 50 CHF
tkma Mastercard <. 204 60 204 60 CHF
tkpo Posicard <TK= 15.30 15.30 CHF
thovi VISA <TK= 346.70 346 70 CHF
Total 10019.00 10660.80 CHF

Utiliser le livre de caisse

Via le bouton panel/caisse vous aurez sur Livre de Caisse.
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