Gestion des bons

Informations générales

1. Veuillez déterminer avec votre comptable fiscal a quel taux de TVA vous devez réserver tous les
bons avant de créer de nouveaux articles - 0% ou 19% (0% ou 8% pour la Suisse) sont des
options possibles. Il est important de considérer que I'article a vendre et I'article a payer ont le
méme taux de TVA.

2. PC CADDIE se charge de la gestion des bons par catégorie de compte. Il n'est pas possible
d'encaisser des bons qui recouvrent ces catégories de compte. Cela signifie qu'un bon qui a été
vendu dans la catégorie de compte VENTES ne peut pas étre encaissé dans la catégorie de
compte GASTRO Si vous souhaitez offrir ce service a vos membres et invités, vous avez la
possibilité d'effectuer un paiement par bon et de remettre I'argent au restaurant.

3. Les bons de promotion (bons de valeur 0) peuvent également étre administrés par PC CADDIE.

Créer un article

Vous avez la possibilité de gérer une administration compléte des bons avec émission et
encaissement avec PC CADDIE. Dans un premier temps, vous avez besoin d'un article de bon.
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Artikel

Artikel
Autikel-Hr. quits o100 Fibu-K.arba: 1723 E]E]
Bezeichrung |Gut$cheine k.ennung
Gruppe | G5 Gutschein ﬂ[ Meu Gruppe ][ Lozch. ] # Meu
Farbschema | GS Gutzcheine -":HE?_N'EH- ][@ Bearbeiten] PP e—
Sichern
Grifensch. | >l Meu || Bearbeiten|
Preize / Mengen [x Lazchen ]
Status | GutscheinVerkauf ™| Einbeit | 1 | Stiick |
Kalkulation | Mt 00 % [ keinRabatt
Farben # Grakenkaombination [ Netﬁ@schen ]
Gutzchein Verl.auf noo -2.00
¢ g EE. [nett 0.00
Gutschein Einlisung 000 -3.00 Inetto]
EK [effektiv) | 0,00 [ Eingang ]
VK [brutte] | 0,00
g
b arge: 0,00 %
[ Bestandsfuhrung
Mindest-Bestand |-
Bestand -2
Bestellt ]
Einkauf & Drucken(FE]
Lieferant @
BestMr.: Fackungs-Einheit R abatt 1]
e @

En premier lieu, créez une nouvelle ,combinaison couleur/taille” appelée ,bons”. Et ajoutez les deux
entrées ,Vente de bons” et ,Echange de bons"“.

-

Schema bearberten

Bestimmen Sie daz Schema:

Kurzkennung:  |GS

Bezeichnung: | Gutscheine

Meuer Eintrag |

Code Wik
m Gutzchein Yerk auf
0z Gutzchein Einlosung

E dit

.1

Il

" 0K

2 Lgschen

2 Abbruch

Vous pouvez facilement définir ce parametre supplémentaire (sous ,Combinaisons de
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couleurs/tailles” - Nouveau) et le fixer ensuite dans l'article.

" y

Meue Kombination

Wahlen Sie hier auz, welche Farben-Grafen-kombination[en]
hinzugefiigt werden solllen):

| &2
4 ak
Farber: Grofen: 3¢ Abbruch
WA Gutschein E inlgsLng
||| Gutschein Yerkauf

[@ Bearbeiten ]

[ In“erkaufzbezeichnung Haupt-Bezeichnung wedlazsen

| Farben/Grazsen alphabetizch sortieren

auch dieze Eigenzchaften fur Unt zitionet individuell;
[ Fibu-tto. [ Kennung [ Status [ Einhet [ Muwst

Veuillez noter que les deux articles ,vente” et ,encaissement” doivent avoir deux statuts
d'article différents : d'une part le statut ,,vente de bons“, d'autre part le statut ,,encaissement de
bons“. Vous devez absolument cocher la case Etat.

Pour émettre un bon

Ouvrez la caisse enregistreuse, sélectionnez I'article du bon et choisissez la position ,ventes”. La
demande suivante apparait :
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Gutschein-Yerkauf

Geben Sie den Gutacheinert ein:

EZ
Hummer: 3 # Abbruch

Wert: R0,00
Teut: Zeile 1 Gutscheine - Gutschein Verkauf
Zeile 2 |2um Geburtstag
Fur  Auz Datenbank: E
oder Mame: |

Spezieller Mame des K.aufers:

Erganzende B emerkung: r

GFiiltig biz: .

[ Testausdruck =l

Remplissez les champs en fonction de vos propres besoins. En fonction de la présentation du bon que
vous avez déposé dans votre systeme, ces informations seront directement imprimées. Plus vous
fournissez d'informations, plus leur traitement sera aisé par la suite. Si vous souhaitez modifier
constamment la présentation de vos bons, créez vos bons avec Word et saisissez le numéro du bon
sur ce document. Si vous utilisez des bons pré-imprimés, enregistrez uniguement le numéro et le
montant dans PC CADDIE. Pour cette option, nous vous demandons de vous adresser a I'un de nos
assistants PC CADDIE. Utilisez la fonction ,test de sortie” pour vérifier si I'impression est visuellement
correcte.

[l faut tenir compte de ce qui suit :

e Le numéro du bon ne doit pas étre modifié car PC CADDIE crée ces numéros consécutivement
et les enregistre dans un fichier de données.

e Pour éviter tout malentendu, aucun montant ne sera imprimé sur une sortie de test. Terminez le
processus en payant le montant d( a la caisse enregistreuse.

Rachat de bons

Sélectionnez le client et réservez I'article correspondant dans la caisse enregistreuse. Encore en
caisse enregistreuse, sélectionnez maintenant l'article ,bon d'encaissement”. La demande suivante
apparait, et vous pouvez alors sélectionner le bon correspondant dans la liste.

Vous arriverez au bien approprié en entrant le numéro du bon (1) : Pour consulter la liste
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complete de tous les bons, tapez F7 (2). Avec F9 (3), vous avez la possibilité de rechercher le contenu
du texte du bon.

-~ o)

Gutschein-Einldsung

| &2 |
‘wiahlen Sie den Gutzchein aus:
Fir Dratum Betrag Eingelazt % Abbruch
fLIC

1 Gutzcheinverkauf-zum  Alpen, 'will 22.10.09 10,00 0,00 =
2 Gutzcheinverkauf 021209 50,00 50,00
3 Gutzcheirserkauf 021209 A0.00 A0.00
a Gutzcheirverkauf 28.01.10 A0.00 A0.00
G Gutzcheinyverkauf 24.03.10 a0,00 a0,00
g Gutzcheine - Gutach. 15.07.10 20,00 20,00
T GUtechens T GLIah. aorin son o @)

[ Auch eingeloste Gutscheine anzeigen

['-'-; MHach Gutzcheinen suchen

Maintenant, entrez le montant a déduire :

-~ )

Gutschein-Einldsung

W'ahlen Sie den Betrag aus:

| 22|
: kK
Murnmer: |4 Wert: 50,00 3¢ Abbruch

Test: Gutzcheine - Gutschein Yerkauf -
Zum Geburtztag -

Fir: |

Yo | Testermann, Gerti

-

b ernin: ‘ p

Erstellt: 20,0710 [Lilkig: .
Einlozung: . R estwert: R0.00

GewLinzchter Einlazungs-Betrag: 10,00 1——

PC CADDIE suggere toujours le montant total de I'article ou des articles vendus. Si le montant a payer
est inférieur au crédit total du bon, la différence apparaitra comme crédit de repos et pourra étre
utilisée une autre fois. Le numéro de bon reste le méme. Si le montant a payer dépasse la valeur du
bon, la différence doit étre encaissée dans la caisse enregistreuse.
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Annuler un bon

Si la cloture de fin de journée a déja été effectuée, vous pouvez uniquement réserver le
bon (encaisser et payer ou rouvrir le compte sous forme de crédit, selon vos besoins), ou
I'échanger contre un article utilisé pour la réservation.

Les bons émis qui doivent étre annulés peuvent, si la cl6ture de fin de journée (cléture Z) n'a pas
encore été créée dans la caisse enregistreuse, étre rapportés a la caisse enregistreuse via Répéter

(F4) afin de I'y annuler.

-

Beleg stornieren / Druckwiederholung

Bestirmmen, Sie, welcher Beleg wiederhalt baw. starniert werden zall:

20070322
20070323
20070324
20070325
20070326
20070327
20070328
20070329
20070330
20070331 5t
20070332
20070333
20070334 St
20070335
20070336 5t
20070337 St
20070339
20070340
20070341

03.07.10
03.07.10
14.07.10
14.07.10
14.07.10
14.07.10
14.07.10
15.07.10
16.07.10
16.07.10
20,0710
20.07.10
20,0710
20,0710
20,0710
20.07.10
20,0710
20.07.10
2000710

03:55
03:56
14:09
1410
14:10
14:10
14:10
18:45
1252
1253
03:55
10:04
10:24
10:36
1200
16:41
1714
17:14
1714

Labuzchke, Michael
Werner, Edda
Albuzinderbahn, Gizela B.
Altenhoff, Marion
Adam, Suzanne Adam
Altrichter, Wanesza
Wermer, Edda
Wwerner, Edda
Wermer, Edda
Werner, Edda
Wermer, Edda
Testermann, Gerti
Wermer, Edda
Werner, Edda
Wermer, Edda
Wwerner, Edda
Wermer, Edda
Werner, Edda
Werner, Edda

-20.00
20,00
7.90
120,00
20,00
142,37
4.00
20,00
0.00
-8.00
-8.00
50,00
0.00
-40.00
0.00
70,00
70,00
0.00
50,00

test
test
test
test
test
test
test
test
test
test
test
test
test
test
test
test
test
test
test

m

" Beleg wdhl.

GF wdhl.  |F2

Schauen |F

%

Archiy

# Abbruck

Il est nécessaire que vous utilisiez le bouton Mode de paiement inversé et paiement

nouveau, car c'est le seul moyen de remettre l'article a la caisse enregistreuse.

www.pccaddie.com

gedruckt am: 2025/01/29 06:50

6 von 17


https://doku.pccaddie.com/lib/exe/detail.php?id=fr%3Akasse%3Akasse%3Aempfangskasse%3Agutscheinverwaltung%3Agutscheinverwaltung&media=de:gutscheinverwaltung:gsstorno5.png
https://www.pccaddie.com

-

Rechnung

el
Hechnung Nummer. 20070441
YWherner, Edda
1.0 Gutzcheine - Gutzchein Yerk, 50,00 50,00
Summe; 50,00
A0.00 Barkazze 50,00
[ Zahlung starrieren und new bezahlen
[ Rechnung starnieren ]
£ Abbruch |

Vous pouvez maintenant annuler définitivement I'article en utilisant le bouton Inversion (F5).

Kassze | = | =] | E3 |
[ Anmelden [Tester) ] Werner, Edda PC CADDIE online-G ast
Buchungstag |20.07.10 w7 Meu B | tourcp
Funden-Filter i ) I
~ Bediner [V Kasse e = o [F[=)Oea]xen]  om [E
Whemner, Edda 000 test 1 Range-Fee 200900 1000 10.00=Mest
Werner, Edda [-] 1200 test 1 Gutzcheine - Gutzchein Einfdzung - 9- 1000 -10,00=Mest
Buchung gedruckt

2 |

Fur diese Buchung wurde bereitz gin ) 0K
Auzdruck gemacht, =
Dezhalb kann sie nicht bearbeitet werdenl

2 Abbruch

Die Buchung kann nur storniert werdenl

Starmo-tinzahl: 1.0

[ Mehkirfach-Starmierung ]

aatikel (F1] | Zehl[ 1 | pezil(F7)|| Stoma(FE)|
| kK.arte H Ereen[ee‘ ‘Eina’&uszahlung

Kunde [F3]

Ferz.Edit ‘ F.onto

V.-“—‘-.usl::uche” 'W'iederhl:ulen‘ ‘ Ende

Par la suite, ce bon peut étre reconnu comme une annulation dans la liste des bons.
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Pour encaisser un bon

Si vous devez encaisser le crédit d'un bon, vous pouvez le faire en sélectionnant le client et le bon
correspondant dans la caisse enregistreuse sans sélectionner d'article. Enregistrez le montant qui doit
étre encaissé, il peut aussi s'agir d'un montant partiel.

-~ )

Gutschein-Einldsung

W'ahlen Sie den Betrag aus:

[ == |
: kK
Murnmer: |4 Wert: 50,00 3¢ Abbruch

Test: Gutzcheine - Gutschein Yerkauf E
Zum Geburtztag -

Fir: |

Yo | Testermann, Gerti

t

b ernin: ‘ P

Erstellt: 20,0710 [Lilkig: .
Einlazung:  |20.07.10 R estwert: 40,00

GewLinzchter Einlazungs-Betrag: 40,00 —

Confirmez avec Entrée. Vous étes maintenant de retour dans la caisse. Appuyez maintenant sur le
bouton Payer :
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Kase =15 =
[ Anmelden [T ester) ] "Werner, Edda [--] PC CADDIE online-Gast
Buchungstag [20.07.10 |7 Neu tourap Soll 595,00 [LS]
F.unden-Filker
e s oo o)) =fommen] om 5
Werner, Edda [--] -4m test 1 Gutzcheine - Gutzchein Einldzung - 9- 4000 -40,00=est

Kunde [F3) Aatikel (F1] | Zehl[ 1 | pezial(F7)|| Stoma(FE)|
Pers.Edit‘ Kanto | K.arte H Green[ee‘ ‘Ein;"&uszahlung |ﬁ.ﬁ.uszahle |eu:lerhcnler‘| ‘ Ende

Vous pouvez soit verser |'argent au client avec OK (1), soit mettre I'argent en crédit sur un compte

(2):

-

Berahlen

Zahlende Perzon
weed YWerner, Edda

ZU zahlen:

Bezahlung
|I:-ar Barkazze
|S Scheck
|kk Kreditk.arte

|

Geben Sie die Bezahlung ein:

=

=
=
—h

=]
I!i RBabatt

[ Quittungzdruck ] |Nnrmalerweise keine Cuittung

[ Auf Bechnung ing Kaonto buchen

&

Zwizchenabrechnung drucken

[ Auf anderen Kunden libertragen

»rrrx 40,00
Betrag
@ -40,00
==
B
B
Ruckgeld: 0,00
=
F2)
ER[GE
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Si le crédit doit étre crédité a un autre client, vous pouvez sélectionner ce client ici.

Achtung: Offene Buchung

kiachten Sie wirklich den Betrag

4 ok
“OiLl # Abbruch

affen lazsen’?

Buchen in daz K.onto vor:

weed Werner, Edds —iff—— @

Referenzkennung: |

Create promotion vouchers

Les bons que vous souhaitez distribuer a des fins promotionnelles peuvent étre gérés avec PC
CADDIE. Ces bons sont créés exactement de la méme maniere que celle décrite ci-dessus, a la
différence qu'ils obtiennent un groupe de produits propre. Vous devez les enregistrer avec ,,ZERO"
sous la rubrique identification.
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——

Barcode:

=

Artikel
Artikel
Autikel-Hr. Ru] Fibu-F.arba: 1234 E]E]
Bezeichrung |Gut$cheine Fromation k.ennung ZERD I
Gruppe |F'F|EIM Fromation * || MeuGruppe ][ Lozch. ] [ ~ Meu ]
Farbzch GF Green - M Bearbeit
a.r. zchema reenfes [ & Meu ][@ earbei en] - ﬁichernm
Grifensch. | >l Meu || Bearbeiten|
Preize / Mengen [X Loschen ]
Statuz |Gutschein-‘v’erkauf ﬂ Einheit | 1 |St'u'|:k ﬂ
K.alkulation | kSt 130 % [ keinFRabat
Farben # Grakenkombination [ Mewu [ Lozchen ]
"erk auf noo 000
g g EK [nett 0.0a
Eirlgsung 000 000 Inetto]
EK [effektiv) | 0,00 [ Eingang
VK [brutte] | 0,00
b arge: 0,00 %
[ Bestandsfuhrung
Mindest-Bestand |-
Bestand ]
Bestellt ]
Einkauf & Drucken(FE]
Lieferant @
BestMr.: Fackungs-Einheit R abatt 1]

B Ende

®  Bien qu'un autre article sur les bons ait été créé, les bons de promotion se présentent avec la

méme plage de numéros que la gestion ,normale” des bons d'une catégorie de compte.

Emission de bons de promotion

Pour émettre un bon de promotion, vous devez remplir le formulaire suivant :
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Gutschein-Yerkauf

Lieben Sie den Gutzcheintert ein:

Murnrme: 5 3 Abbruch

et 0,00
Text: Zeile 1 Gutscheine Pramation - Yerkauf
Leile 2 |5chnuppergnlfen 2011
Fur:  Auz Datenbank; @
oder Mame: |

Spezieller Mame des K.aufers:

Erganzende Bemerkung: -

Giltig biz: A.05.11

[ Testauzdruck ]

Les bons d'un montant de 0,- doivent avoir une référence indiquant un bon de promotion dans le
champ Texte.

CONSEIL : Enregistrez la date jusqu'a ce que le bon d'achat soit encaissé.

Encaisser un bon de promotion
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Gutschein-Einldsung

W'ahlen Sie den Betrag aus:

= ok
Murimer: |5 et 0.00 3¢ Abbruch

Test: Gutzcheine Promation - Yerkauf E
Schnuppergalfen 2011 .

Fir: |

Yo K.ainz, K.atharina

t

b ermin: ‘ P

Erstellt: 23021 Giiltia: 051
Einlazung: . R estwert: 0,00

GewLinzchter Einlazungs-Betrag: | 7o.o0]

L'encaissement d'un bon de promotion se fait de la maniere habituelle. Dans la caisse enregistreuse,
sélectionnez I'article que le client doit recevoir. Ne modifiez pas le prix. Ensuite, choisissez le bon
dans la liste des bons et encaissez-le avec |'article.

Vous pouvez reconnaitre les bons de promotion dans la cloture de fin de journée. Il est donc logique
de créer un groupe de produits propre. Ce montant peut ensuite étre comptabilisé, par exemple sur le
compte ,frais internes”.
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=", Druck: Abrechnung 23.02.11 [Fertig] N
%) 2] [ vomeren [FE]| % Spechen(F7]| [ Orudeen [FE]| | seite 11 100% Abrachrung 23.02.11
-
Total 23.02.11, 17:56 Uhr
Zahlungen €  Kathari
bar Baruasse 400,00 400,00
kk Kredkars 80,00 80,00
Total Zahiungen 480,040 480,04
Auf Rechnung ins Kundenkonio 10,00 10,040
Total Geldumsatz 490,00 490,040
Viarenumsatz € Kathan
Allgemeiner Buchungsbereich (15%) 0,00 0,00
oK o, g o.00
10010003  Barmuds - Grin-karen - 45 o 0,00 0,00
Aligemeiner Buchungsbereich (18%) 450,00 450, 00
Drving-Range 10,00 10,00
r Rangs-Fes 1 10,00 10,00
Greenfes B840, 00 540,00
21 Erwachsane SonnFeweriags 1000 2 160,00 160,00
W Erwachsene Wocheniags 1108 L] 300,00 300, 0
ghi Greenfee 18 Loch - Erwachse 1000 1 60,00 60,00
Ll Jahraggrean fas 1 20,00 20,00
E—
Promuotion 70,00 -
GIerg Gutschens Promotion - Emiosu 1234 1 -T0,00 =10,00
i) Gutschsns Promalian - 'u'\e-rhg 1.234 1 0,00 0.0
Turmier [N 10,
00000004  Nenngeid Erwachsens 1 10,00 10,00
Total Warenumsatz 450,00 450,01
- - -
El ¥

Fiche technique du bon

Dans PC CADDIE, vous trouverez la fiche complete des bons, avec tous les bons émis et encaissés a
jour, y compris le solde restant et les annulations, sous Articles de la catégorie
vente/contribution/impression.../Listes/étiquettes.

Les bons de promotion peuvent étre imprimés séparément en inscrivant le mot ,,Promotion”
dans la rubrique Texte.
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Gutschein-Liste | b8 |

Gutzcheine Liste drucken:

[v Offene Gutzcheine

[v Eingelozte Gutzcheine

[v Starnierte Gutzcheine

MHurnmer wamn: 1 biz 99939

Verkauft vore | bis |20.07.10
Eingelost von: | . . bis [20.07.10
Text: |

Reihenfolge: | Murnmer ﬂ

Gutscheine - 20.07.10

or:l ;"Eo_ 10:37 Uk
[

Hr Bemerkung Filr Wiert Luspesiel Emgeist as Sakda
1 GutschanveriguT-Zum Gebu  Alpen, VWil 10,000 22.10.08 0,00 10,00 10,00
2 Gutschenverisul 50,00 02.12.08 17.04.10 50,00 0,00 10,00
3 Guischemveriauf 50,00 02.12.09 28.01.10 50,00 h.oa 10,06
] Seminar 10.05.2010 100,00 28.01.10 Stormeen 10,00
5  Gubtschenwerisuf 50,000 28.01.10 ZB.01.10 50,00 000 10,00
&  Gutschanverisu! 50,000 24.03.10 17.04.10 50,00 000 10,00
T Gutscheina - Guischein Ve 20,00 15.07.10 Stormen 10,00
8 Gutschene - Guischein Ve 2000 15.07.10 180710 20 00 000 10,00
B Gutschemne - Guischan Ve 2000 20.07.10 H0.07.10 20,00 o.oo 10,00

280,100 210,00 10,00
1. Valeur du bon
2. Date d'émission
3. Date d'encaissement et/ou d'encaissement partiel
4. Montant encaissé
5. Solde restant d'un bon encaissé partiellement
6. Solde total que le club doit payer en especes

Les bons ,.expirés” doivent étre comptabilisés manuellement dans la caisse enregistreuse avec

une écriture de contrepartie. Veuillez toujours tenir compte de la base juridique générale pour les

délais d'expiration et I'administration des bons.

Mettre a jour le nom du bénéficiaire

Si le nom du bénéficiaire du bon n'est pas encore connu au moment de I'achat (car ce bon a été émis
pour une tombola ou pour un tournoi), il peut étre mis a jour ultérieurement.

Ouvrez la liste des bons, cliquez sur modifier,
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Gutschein-Liste ? )4

Gutscheine Liste drucken:

[+]: Offene Gutscheine

Eingeldste Gutscheine

Stornierte Gutscheinge

Mummervon: 1 bis Goooo
Verkauft von: R bis 19.08.2020
Eingeldst vaon: e bis 19.08.2020
Text:

Warengruppe: =
Artikel: = s

FOr:  Person:

Text:

Eingeldst von: e

Reihenfolge: Mumrmer -

Cliquez sur le bon (1) pour le modifier (2).

Gutschein-Liste b
Mr.  Bemerkung Fur whert Auzgestelt  Eingelost Rest
1 Gutzchein - Youcher sales 200,00 15.07.13 18.07.14 000~
2 Promotion voucher - verka 0.00 15.07.13 18.07.13 -60.00
3 Promation voucher - verka 0.on 1650713 16.07.13 -60.00
4 Buono Lozone - werkaufen 250,00 220114 22.01.14 0.00
Gutschein - Youcher sales 250.00 220114 03.05.17 0.00
(=] DL =y aloerieT =gl ju BB RN N} LU T Ll:_‘.'.l«.l. |3 [p=
07 4EGutzchein - Voucher zales 2000 15.04.15 15.04.15 0.00
AL S b Lo R L, L winlnini 09 02 1k o L e LI
20 47Bon Cadeau - YWente 100.00 210316 270816 oo
201 42 Gutzchein - Youcher sales 100.00 270516 2705816 .00
20 45Promo Youcher - Woucher s 0.00 270516 2705816 -110.00
2M AL Gutzchein - Youcher sales 20,00 29.08.16 .. 2000
201511 Wochenend Greenfes 20,00 29.058.16 2 2000
205z Gutzchein - Youcher sales 500,00 140616 200217 460,00
201 5zPromo Youcher - Youcher s n.on 140616 08.0218 -100.00
201 5B4Gutzchein - Voucher zales 2000 281016 17.0317 0.00
201 BEAnniversaire 100.00 200317 ok 2000
2015ET ournoi d'ouverture 0.0o0 20,0317 20,0317 -80.00
20 5PwWizzenzgutschein 100.00 0B.04.17 06.04.17 oo v

Maintenant, vous pouvez entrer le nom souhaité dans le champ ,pour”.
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Gutschein-Liste

= K

Gutscheine Liste drucken:

Dffene Gutscheine
Eingeldste Gutscheine

Stornierte Gutscheinge

Mummervon: 1
Verkauft von:

Eingeldst vaon:

Text:

Warengruppe:

Artikel:

bis

bis

bis

& Drucken FB3

f’ Bearbeiten Fg

E Ende

Go550
19.08.2020

19.08.2020

Eingeldst von:

Reihenfolge: Nummer
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