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Vos modules

1 : Adresse C'est ici que se trouve l'adresse du client.

2 : Numéro de club Correspond au numéro de club DGV

3 : Date d'impression La liste des modules a été imprimée à cette date.

4 : Valeur de base La valeur de base correspond à la valeur de vos modules au moment de
l'impression. La somme de la valeur de base permet de calculer la contribution annuelle à l'entretien.

Dans l'exemple ci-dessus, la somme de la valeur de base est de 11.918 EUR. Si la cotisation
d'entretien en vigueur en 2021 est de 12% du prix, on obtient une cotisation d'entretien totale de
1.430,16 euros, qui est inscrite sur la deuxième ligne en partant du bas du tableau. liste est
imprimée.

Attention : dans la plupart des cas, la valeur de base ne correspond pas à votre prix d'achat. Si vous
êtes client PC CADDIE depuis longtemps, il y a certainement eu l'un ou l'autre changement de prix au
fil du temps.

5 : Anz Ici se trouve le nombre de modules commandés/achetés/activés.

Il y a des modules qui nécessitent un module de réseau comme les paquets „Gestion de la
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clientèleFinance“,, „Gestion de la clientèle Business“, le Timetable, les caisses et aussi les
commandes des portes et des Vestiaires….. Et il y a des modules globaux comme l'évaluation des
prix de l'équipe et de l'année, l'exportation de la comptabilité, l'envoi de factures en ligne. Envoi de
factures…..

Pour les modules en réseau, le nombre de postes de travail sur lesquels on peut travailler
simultanément avec un module dépend du nombre de postes de travail. peut être travaillé. Si trois
postes de travail sont équipés d'un package de gestion des clients et deux postes de travail Timetable
sont licenciés, on ne peut/peut travailler que sur deux postes de travail dans Timetable.

6 : Dans le cotisation annuelle avec part de support sont compris des modules qui sont facturés
par le biais d'une cotisation annuelle. Ces modules n'existent pas en tant que modules d'achat avec
contribution de maintenance. Il s'agit par exemple des unités TSE, de l'eScoring, du rapport de
gestion et de l'interface avec Players First.

En raison des coûts externes que nous avons pour la mise à disposition de ces modules, il n'est pas
possible de calculer ici le montant de la cotisation pour tous les modules. le montant total pour le
temps de support. La part du temps de support varie d'un module à l'autre.

7 : Cotisation annuelle sans part de support est un nouveau terme pour l'ancienne location de
logiciels.

8 : Cotisation de maintenance Cette colonne indique la contribution de maintenance par module.
Sur la deuxième ligne en partant du bas, on trouve le résumé de ces différentes contributions de
maintenance.

9 : Temps de support Selon le contrat de maintenance, le temps de support se calcule comme suit :

Dans l'exemple ci-dessus :
EUR 1.430,16 / 2 = EUR 715,08
EUR 715,08 / 96 (taux horaire actuellement en vigueur) = 7,45 = 7 h 27 min.

7 h 27 min. de temps d'assistance sont calculées via la contribution de maintenance.
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Les 26 minutes restantes sont les heures comprises dans la cotisation annuelle avec la part de
support et donnent un total de 7 h 53 min.
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