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Ab sofort erscheinen alle Golf-relevanten Kerninformationen gesammelt in einem neuen Fenster, wie
auf einer wie auf einer Kunden-Report-Seite. Dabei werden alle Kernzahlen unterschieden nach Point
of Sales (Profit-Centern): aus Turnieren, Restaurant, Hotel, Ballbezligen an Automaten, Teetime-
Buchungen. Sie sehen alle Umsatzzahlen, Besuchszahlen, Mitgliedschaftsdaten zusammengefasst
sowie zusatzlich dargestellt in Kreis- und Saulendiagrammen

Damit konnen alle Geschaftszahlen automatisiert und leicht im Zusammenhang betrachtet werden.
Weiterfiihrende Berichte zur Analyse und zur Erfolgsbewertung der Wirtschaftsbereiche in
Vergleichszeitraumen konnen mit dem PC CADDIE Management-Report - erarbeitet und bereitgestellt
werden.

Kosten: Das Business Dashboard ist ab der Saison 2019 fester Bestandteil des PC CADDIE
KundenmanagementBusiness. Jeder PC CADDIE Kunde wird das Business-Dashboard fur seine
Golfanlage personalisiert, vordefiniert - und dabei kostenlos einsetzen kdénnen.

Wichtig: Zur Anzeige bedarf es einer Report Ersteinrichtung und der PC CADDIE Beitragsverwaltung.
Melden Sie sich gern beim Support unter support@pccaddie.com.

Voraussetzungen

Damit eine flr Sie sinnvolle Verteilung der Umsatze in den entsprechenden Profit Centern stattfindet,
sollte die entsprechende Konfiguration im Management-Report erfolgen. Den Menupunkt dazu finden
Sie in PC CADDIE unter Personen/Management Report. Die Dokumentation lesen Sie hier:
Management-Report .

Kunden Dashboard fur Mitglieder oder Gaste

In der Kundenmaske finden Sie auf der rechten Seite den Button ,Report”. Hiermit 6ffnen Sie das
Dashboard.
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Besuche

Im Menu-Fenster Besuche finden Sie verschiedene Aufstellungen/Diagramme, wie oft sich ein Gast

wahrend eines bestimmten Zeitraums (in unserem Beispiel 01.01.18 - 02.08.18) auf Ihrer Golfanlage
befindet. Der Zeitraum ist nicht frei wahlbar; PC CADDIE rechnet immer automatisch vom 01.01. (des
jeweiligen Jahres) bis zum Druckdatum.
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Ubersicht der Besuche  o1.01.18-02.08.18 MPIE

-

BESUCHE GESAMT BESUCHE
fur den gewahiten Zeitraum o E fur den gewahiten Zeitraum °
Gast Gabriele
4990019807720 1 1 2 1
Gebuchie Starizeiten Gespielte Tumierunden Greenfee Driving Range
gazt
Proshop Gastronomie Hote! Sonstiges
A Ubersicht
2 Umsatze E LETZTE AKTIVITATEN o E GESPIELTE TURNIERRUNDEN o
2 Migiedschaft Datum Kategorie Code Name Turnierdatum Turnierrunden
Zp f 27.07.18 TURN 1 Test Ubertrag 27.07.18 1
31.07.18 T
01.08.18 SALE
02.08.18 SALE

1. Aktuelle Gesamtzahl der Besuche

2. Letzte Aktivitaten im Point of Sales, unterschieden nach Timetable Buchungen (TT),
Turnierbuchungen (TURN), Umsatzbuchungen in Kassen (SALE LOCAL) oder Umsatzbuchungen
in Beitragskontenbereichen (SALE).

3. Aktuelle Besuchszahlen nach Point of Sales: Startzeiten, Turnierrunden, Greenfee, Driving
Range, Proshop, Gastronomie, Hotel oder Sonstiges.

4. Ubersicht Uber die gespielten Turnierrunden mit dem entsprechenden Turnierdatum

Mitgliedschaft

Diese Mitgliedsdaten konnen Sie Uber das Menu-Fenster Mitgliedschaft einsehen:

Ubersicht Mitgliedschaften  o1.01.15-02.08.18 MDIE,
Y wiTGLIEDSCHAFT o
Member Martha
4990019804020 2-Temporar setoos1s
meCp
u ENTWICKLUNG DER MITGLIEDSCHAFT o
A Ubersicht
Startdatum Alte Mitgliedschaft Neue Mitgliedschaft
< Umsatze
01.08.18 A- 1-voll
L Mitgliedschaft 03.08.18 1-Voll 2-Temporar

Besuche

1. Aktuelle Mitgliedsschaft
2. Mitgliedsschaft-Historie
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Umsatze

Im Menl-Fenster Umsatze zeigt Ihnen das Dashboard folgendes an:

Ubersicht der Umsétze  o1.01.18-020818 M‘?'E

“ o UMSATZ IN PROZENT o o UMSATZ GESAMT o

fur den gewahlten Zeitraum far den gewahlten Zeitraum

. 1500
Gast Gabriele

4990019807720

ga2t

1000
Greenfee - 125.00 €

Driving Range - 50.00 €
@ Proshop - 764.00 €

@ Gastronomie - 42.50 €
@ Hotel - 180.00 €

500

Ubersicht @ Sonstiges - 100.00 €
January-2018 March-2018 April-2018 May-2018 June-2018  July-2018 August-2018
Umsatze
Mitgliedschaft
UMSATZ
Besuche B o ecesone 9
Datum Kontenbereich Warengruppe Artikelbezeichnung Betrag
02.08.18 UMSATZ TURN Turnier-Startgeld 20.00€
02.08.18 UMSATZ TURN Turnier-Greenfee 80.00 €
02.08.18 UMSATZ EV Hotelzimmer DZ 180.00€
02.08.18 UMSATZ DR Token 40.00€
02.08.18 UMSATZ DR Range-Fee 10.00 €
01.08.18 UMSATZ GF Erwachsene Sonn/Feiertags 80.00 €

Alle Umsatzzahlen sind Brutto-Betrage.

1. Umsatzanteile - Kreisdiagramm Prozente und Betrage nach Point of Sales: Greenfee, Driving
Range, Proshop, Gastronomie, Hotel und Sonstiges

2. Tagesumsatze - Umsatzlisten mit Kontenbereichen, Warengruppen, Artikelbezeichnung und
Betrag

3. Umsatzsummen - Saulendiagramm nach Monaten

Gesamtuberblick

Im Mentii-Fenster Ubersicht finden Sie folgende Inhalte:
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Kundenauswertung

“ u MITGLIEDSCHAFT

Gast Gabriele
4990019807720

gazt

UMSATZ TOTAL
el fiir den gewahiten Zeitraum

Ubersicht

Umsatze

Mitgliedschaft

Besuche

Sonstiges - 100.00 €

01.01.18-02.08.18

1261.50 €

Die Umsatze sind Brutto-Betrage.

1. Total Umsatz - Summe in dem angewahlten Zeitraum.

UMSATZ GESAMT
[~

fiur den gewahiten Zeitraum

1500

1000

500

0
January-2018  March-2018

BESUCHE

fiir den gewahlten Zeitraum

PCCADDIE
—————n
May-2018 July-2018
Gespieite Turnierrund; Greenfee
Proshop G m
Sonstiges

2. Total Umsatz - Kreisdiagramm nach Point of Sales: Greenfee, Driving Range, Proshop,

Gastronomie, Hotel und Sonstiges.

3. Total Umsatz - Saulendiagramm aufgeteilt nach Monaten.
4. Gesamtbesuche - Summen nach Point of Sales: Startzeiten, Turnierrunden, Greenfee, Driving

Range, Proshop, Gastronomie, Hotel oder Sonstiges.
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