PC CADDIE://online

Aufgrund von aktuell erhohten Such-Anfragen von APP- Nutzer (Golfern) unserer Kunden:

Bitte beachten Sie, dass dieses Handbuch fiir die technische
Einrichtung und Betreuung unser Online-Services fiir unsere
Kunden in den Golfanlagen erstellt ist.

Anfragen zur Registrierung, Einrichtung oder Nutzung unserer
APP, z.B. zur Buchung von Startzeiten, richten Sie bitte an
unser Online-Team unter support@pccaddie-online.de!

Herzlich willkommen in der PC CADDIE://online Welt - dem Dienstleistungs- und Informationsmedium
fur lhre Golfanlage und damit fur Ihre Kunden. Wir helfen lhnen, Ihre Angebote und Events in der
weiten Online-Welt zu prasentieren und publik zu machen.

PC CADDIE

lhre VORTEILE

e PC CADDIE://online ist ein Buchungs- und Informations-Medium zur Entlastung des
Sekretariats. Damit sparte es zugleich wertvolle Telefon-Arbeitszeit ein, die Sie fur personliche
Betreuung Ihrer Mitglieder und Gaste einsetzen konnen.

e |hre Kunden erhalten Service in Echtzeit und rund um die Uhr.

e Fir alle PC CADDIE://online Service ist lediglich ein Login notig.

e Stellen Sie die einmal in PC CADDIE eingegebenen Daten per Mausklick online.

* Fehlerquellen durch Doppeleingabe sind ausgeschlossen, die Zeitersparnis erganzt den
Aspekt.

e Unser Fokus zielt auf Usability. Ein Handbuch fur Ihre Kunden ist unndtig geworden. Einfache
Bedienung flr schnellen Buchungserfolg.

e Im Responsive Design passen sich die Online-Services komfortabel an das jeweilige
Ausgabegerat an.

Wir beraten Sie gerne individuell und passend zu lhrer Anlage. Kontaktieren Sie sich gerne bei lhrem
PC CADDIE://online Kunden-Service.

Unsere BUCHUNGS-SERVICES

e PC CADDIE://online APP plus Responsive Design
PC CADDIE://online Teetime-/Trainer-Reservierung
PC CADDIE://online Marshal-Administration

PC CADDIE://online InfoScreen

PC CADDIE://online Turnier-Management

PC CADDIE://online Platzbelegung
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PC CADDIE://online Scorekarten-Rechner

PC CADDIE://online CRM plus Single Sign On
PC CADDIE://online Kurs- & Event-Management
PC CADDIE://online WebSMS

PC CADDIE://online Kadermeldung
gkmbCADDIE members only typo3-Extension

Unsere VERWALTUNGS-TOOLS

e PC CADDIE://online Echtzeit-Service
e PC CADDIE://online Clubmanager

e PC CADDIE Infodesktop

* Benutzer-Support

Unsere IT-SERVICES

e PC CADDIE://online NetWatch
e Serverbetrieb in der Cloud
Webhosting/Domainhosting
Datensicherung in der Cloud
E-Mail Sicherheit

Hosted Exchange

Unsere BUCHUNGSPORTALE

e PC CADDIE://online golfcloud

PC CADDIE://online APP plus Responsive Design
Unser SCORING

PC CADDIE://online Livescoring

Scoring

Ihr KUNDEN-SERVICE

e PC CADDIE://online Kunden-Service
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