Merkmale der Kontakte

Merkmalsstruktur allgemein

Uber System/Kontakte/Merkmale der Kontakte gelangen Sie in das nachfolgende Fenster, in
welchem Sie die grundsatzlichen Personen-Merkmale auf Ihre BedUrfnisse bei Mitgliedern und Gasten
anpassen konnen.

Bitte verwenden Sie eine einheitliche und Ubersichtliche Merkmalsstruktur, die es erlaubt, alle
Personengruppen anhand der vorhandenen Merkmale klar voneinander zu unterscheiden. Fragen Sie
sich zur Uberpriifung: Worin unterscheidet sich in meinen PC CADDIE-Personenmerkmalen ein
passives von einem aktiven Mitglied, oder ein Jugendlicher von einem Erwachsenen, ein Einzel-Status
von einem Partner-Status?

Nur mit einer einheitlichen Merkmalsstruktur kann ein einwandfreies Arbeiten mit PC CADDIE
ermdglicht werden und erlaubt eine lickenlose Beitragszuordnung. Fur Fragen steht Ihnen der
PC CADDIE Support unter support@pccaddie.com gern zur Verfuagung.

Grundsatzlich sollten Sie jedoch, bevor Sie hier Anderungen vornehmen, eine Schnelle
Datensicherung erstellen.

Personen-Merkmale '? /a X

Bezeichnung 0K

Geschlecht

Altersklasse )( Abbruch

Mitgliedschaft
Status

Beitragsstatus

/" Bearbeiten F7

b Merkmalsbelegungen automatisch zuweisen lassen

Geschlecht

Ublicherweise stehen Ihnen in PC CADDIE bei Geschlecht folgende Auswahiméglichkeiten zur
Verfugung:
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Merkmal definieren .4

Bezeichnung: Geschlecht v 0K
Positionen:

1 Mannlich - > Abbruch
2 Weiblich

3 Firma. Ansprechpartner mannlich
4 Firma, Ansprechpartner weiblich
5  Club, Ansprechpartner mannlich
&  Club, Ansprechpartner weiblich

7 Lieferant, Ansprechpartner mann

g8  Lieferant. Ansprechpartner weibli

F7!

Diese Position bei neuen Personen vorschlagen:

Bitte lassen Sie die Merkmale flr das Geschlecht im Normalfall so, wie sie von PC CADDIE
vorgeschlagen werden. Uber dieses Feld wird dann auch die Anrede fiir Briefe und Mails bestimmt.

Datensatze, welche mit mannlich/weiblich versenen sind, gelten fur PC CADDIE als Personen. Mochten
Sie ein Hotel, eine Firma oder ein Club in die Adressdatei aufnehmen, versehen Sie diesen Datensatz
mit dem entsprechenden Merkmal. Eine Person (Inhaber, Geschaftsfuhrer, etc.) kann dann Uber die
Familienzusammenfassung mit diesem Unternehmen verknupft werden.

Wenn Sie diese voreingestellten Abgrenzungen verandern moéchten, kdnnen Sie das Uber den Button
Bearbeiten. Vor jeglichen Anderungen in den Personenmerkmalen kontaktieren Sie den PC CADDIE
Support unter support@pccaddie.com.

Altersklasse

Die Altersklassen sind bereits in PC CADDIE hinterlegt und stitzen sich auf die Vorgaben des DGV.
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Merkmal definieren 0O X
Bezeichnung; Altersklass 0K
Positionen:

1 Kind bis 12 12 12 A X Abbruch
2 Jugend bis 18 18 1B

3  Junior bis 21 21 2

4  Erwachsen 49 34

5 Jungsenior 45 4

& Senior

7

B

>

. - =
f Bearbeiten o

Diese Position bei neuen Personen vorschlagen: 4

Praktisch ist auch die Auswahl Diese Position bei neuen Mitgliedern vorschlagen. Hierdurch
legen Sie fest, welche Altersklasse beim Anlegen eines neuen Mitglieds vorgeschlagen wird (in diesem
Beispiel ware es Erwachsen), wenn kein Geburtsdatum vorliegt. Sobald jedoch ein Geburtsdatum im
Personenfenster eingegeben wird, stellt PC CADDIE automatisch die korrekte Altersklasse ein.
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Merkmals-Position definieren

Code: < " OK

Marme: Erwachsen

M Abbruch
|:| dieser Status macht zum Mitglied:

Form: Golfer (Spielrecht einzeln wahlbar) 5

Golfer mit vollem Spielrecht

Golfer mit eingeschranktem Spielrecht o,

[ ] erweiterter Kundenkreis
[ ] diesen Status deaktivieran
[ ] warnung bei diesem Status

[ ] Diese Persanen mit Vornamen anreden

[ ] Bearbeiten sperren

Farbe: #000000 P[] Austritt priffen

Reihenfolgen-Prioritat

'Altersautc- matik: )
Maximalalter far Damen: 49
Maximalalter fur Herren: 34

Folgestatus {leer = nachster):

Mit der Altersautomatik wird das Alterslimit der jeweiligen Kategorie festlegt. Beachten Sie hierbei die
Kategorie ,Jungesenior” und ,Senior“. Das Alter wird anhand des Geburtsdatums von PC CADDIE
errechnet.

Wird jedoch flr eine Rechnungsstellung eine andere Altersklasse bendétigt, z.B. bis 16 Jahre, kann fur
diese Altersgruppe im Beitragsstatus eine separate Einteilung vorgenommen werden.

Anderungen der Altersklassen kénnen ggf. auch Auswirkungen auf Verdffentlichungen von Turnieren
im Intranet haben. Da dort nur die Positions-Nummer der Altersklasse mafigeblich ist und nicht die
eingegebene Altersangabe. Durchgefiihrte Anderungen kdnnen bei evtl. gewiinschten Eingrenzungen
von Altersklassen in einem Turnier zu Anmeldefehlern fuhren.

Mitgliedschaft

Diese Auswahlmadglichkeiten flr den Mitgliederstatus sind frei definierbar. Da jeder Club Uber
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unterschiedliche Mitgliedschaftsmodelle verflgt, ist es gegebenenfalls ndtig, die vordefinierten
Einstellungen zu verandern oder anzupassen.

Die eingestellten Spielrechte erscheinen im Ubersichtsfenster nur als Kiirzel (3). Siehe Erklarung dafir
unter dem Foto.

Wurde das Hakchen dieser Status macht zum Mitglied (2) aktiviert, wird der Eintrag in der Liste
grin unterlegt.

Merkmal definieren M X
Bereichnung: Mitgliedschaft W OK
Positionen: il

1 voll M:S A X Abbruch

2 Temporar M.C

3 Passiv SRK Mi.a

4  Firmenmitglied M

3 Ehrenmitglied MV.C

&  |ahresmitglied M

7 Fernmitglied M:C

8  Schnuppermitglied SRESC

9  nurSpielberechtigung SRE M

A  PCCADDIE M >
/" Bearbeiten F7
Diese Position bei neuen Personen vorschlagen:

Erklarung far Kirzel: (3)

e Spielrecht einzeln wahlbar = kein Kurzel

e Volles Spielrecht = U

e Eingeschranktes Spielrecht = E

¢ Ohne Spielrecht (aber mit Ausweis) = K

e Ohne Spielrecht und Ausweis = K;a

¢ Golffremde Mitgliedschaft = K;i;a (Mit dieser Form kénnen Sie auch andere
Mitgliedschaftsmodelle in PC CADDIE verwalten, wie z.B. den Tennisclub oder die
ausschliel8lichen Fitness/Spa-Benutzer.) Diese Mitglieder (Golffremd) werden nicht an den
Golfverband Ubertragen, Sie werden golferisch wie ein ,Gast” behandelt.

Uber Bearbeiten gelangen Sie zu folgendem Fenster:

Spielrecht festlegen

Hinterlegen Sie Spielrecht einzeln wahlbar in der Mitgliedschaftsart, wird bei einer Neuanlage
eines Mitgliedes jeweils ,volles Spielrecht” eingestellt. Soll es ein anderes Spielrecht sein, kann dieses
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in der Personenmaske manuell geandert werden.

Wahlen Sie eine der folgende Einstellungen (3), so wird in der Personenmaske das Spielrecht direkt,
entsprechend der ausgewahlten Mitgliedschaftsart, eingestellt. Dies ist dann fest hinterlegt und kann

in der Personmaske nicht verandert werden.

Merkmals-Position definieren 0

X

Code: 1 v 0K

ame: Vol 5 Apbruch
Abbruc

dieser Status macht zum Mitglied:

Eorm: Golfer (Spielrecht einzeln wahlbar) A
Golfer mit vollem Spielrecht

Golfer mit eingeschranktem Spielrecht o,

SN | erweiterter Kundenkreis
H | | diesen Status deaktivieren
B | | Warnung bei diesem Status

I | Diese Personen mit Vornamen anreden

b
B | Bearbeiten sperren

arbe: £000000 P [ Austrit priifen @

Altersautormatik;

Maximalalter fir Damen:
Maximalalter fur Herren:

Folgestatus (leer = nachster)

1. Definieren Sie hier, um welche Mitgliedschaft es sich handelt.

2. Sie sollten nur im Merkmal ,Mitgliedsstatus” festlegen, welche Person den Haken dieser
Status macht zum Mitglied erhalt. Sie definieren mit diesem Haken, wer zum Beispiel auf
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einer Liste erscheinen soll, bei der als Filter , Alle Mitglieder” gewahlt wurde.

3. Definieren Sie hier, welches Spielrecht die Mitgliedschaft hat.

4. ist dieser Haken gesetzt, farbt sich die Mitgliedschaft automatisch blau. Kann fur Kunden
verwendet werden, die nur indirekt etwas mit dem Golf zu tun haben.

5. Setzen Sie hier den Haken, wenn diese Mitgliedschaftsform nicht weiter verwendet wird.

6. Wenn der Haken gesetzt ist, ploppt beim Auswahlen eines Mitglieds mit diesem Status ein
Warnfenster auf, welches auf die Mitgliedschaft aufmerksam macht.

7. veraltet: dieser Haken wurde benutzt, um Junioren in Serienbriefen direkt mit Vornamen
anzuschreiben.

8. ist dieser Haken gesetzt kann diese Mitgliedschaftsform nur von jemandem bearbeitet werden,
dessen Passwort mit vollen Rechten oder Supervisor freigeschalten ist.

9. Sie kdnnen hier fir jedes Mitgliedschaftsmodell auch Ihre eigenen Farben auswahlen. Vorsicht
aber, denn zu viele Farben kdnnen unubersichtlich werden.

10. Bei einem Status, der zum Mitglied macht, ist es egal, ob das Hakchen gesetzt ist, oder nicht.
Wenn das Austrittsdatum erreicht ist, ist die Person in der Ubersicht nicht mehr farbig. Dieses
Hakchen ist nur bei einem Status, der nicht zum Mitglied im Sinne des DGV macht (z.B. Tennis)
relevant. Wenn Sie dem Status eine Farbe gegeben haben und das Hakchen gesetzt ist, nimmt
es die Farbe nur raus sobald das Austrittsdatum erreicht ist. Vorziehen des Jahreswechsels hat
da keinen Einfluss auf diesen Wechsel.

11. Hier kénnen Sie bestimmen, in welcher Reihenfolge die Mitgliedschaften im Auswahlfeld in der
Personenmaske aufgelistet werden.

Passiv-Mitglieder

FUr Passiv-Mitglieder kdnnen Sie beim Merkmal festlegen, dass diese als Mitglied betrachtet werden,
aber keinen Verbandsausweis erhalten.

Passive Mitglieder mussen dem DGV gemeldet werden.

Sehen Sie hier ein Beispiel fur ein korrekt angelegtes, passives Mitglied:
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Merkmals-Position definieren 0 X

Cade: 2 +" DK

MName: Passiv
M Abbruch
|:| dieser Status macht zum Mitglied:

Form: | Golfer ohne Spielrecht A
Golfer ohne Spielrecht und Ausweis

Ohne Bezug zum Golfverband v

[] erweiterter Kundenkreis

[ ] diesen Status deaktivieren

[ ] warmung bei diesem Status

[ ] Diese Personen mit Vornamen anreden

[ ] Bearbeiten sperren

Farbe: £000000 P [ Austrit priifen

Reihenfolgen-Priortat

Altersautormatik;

Maximalalter fur Damen:
Maximalalter fur Herren:

Folgestatus {leer = nachstery

Sollten passive Mitglieder in Ihrem Club keinen Verbandsausweis erhalten, missen Sie dies in der
Personenmaske wie folgt vermerken.

Golf-fremde Mitglieschaft

Es ist auch moglich, Mitglieder aus einer anderen Sparte, z.B. Tennis oder Curling, Uber PC CADDIE als
Mitglieder zu kennzeichnen. Da diese ja keine DGV/ASG-Mitglieder sind, mussen sie nicht Ubertragen
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werden und bekommen auch keinen Verbands-Ausweis. Aktivieren Sie die , anderen”
Mitgliedschaftsarten mit der Option Golf-fremde Mitgliedschaft.

Wenn fur einen Mitgliedschaftsstatus Verbandsausweise bestellt werden, werden diese automatisch
ans Intranet Ubertragen.

Status

Analog verfahren Sie mit dem Beitragsstatus. Vordefiniert sind von PC CADDIE bereits folgende
Auswahlmadglichkeiten:

¢ Einzel

e Partner

* Jugend

e Student/Azubi
» Sonderbeitrag
e Gratis

Diese Liste kénnen Sie ganz nach Ihren Bedurfnissen einstellen.

Hier im Status kénnen Sie zu den Altersklassen abweichende Beitragsstati eingeben und haben damit
die Mdglichkeit, bei der automatischen Beitragszuordnung fur diese Gruppe einen Beitrag zuordnen zu
lassen.
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Merkmals-Position definieren .4

Code: 3 " DK
Marne: Jugend 10 - 14 Jahre|

> Abbruch
|:| dieser 5tatus macht zum kitglied:

Farm: Golfer (Spielrecht einzeln wahlbar) 2
Golfer mit vallem Spielrecht

Golfer mit eingeschranktem Spielrecht o,

|:| erweiterter Kundenkreis

|:| diesen Status deaktivieren

|:| Warnung bei diesem 5tatus

|:| Diese Personen mit Vornamen anreden

|:| Bearbeiten sperren

Earbe: 2000000 P [ Austritt prifen

Reihenfolgen-Prioritat:

Altersautomatik:

Maximalalter fur Damen: 14
Maximalalter fir Herren: 14

Eolgestatus (leer = ndchster):

Merkmalsbelegungen automatisch zuweisen
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Personen-Merkmale '? .4

Bezeichnung 0K
Geschlecht
Altersklasse X Abbruch

I Mitgliedschaft
Status

Beitragsstatus

/" Bearbeiten F7

@ﬁlsh elegungen automatisch Zuweisen lassen _)

So konnen Sie ganzen Personengruppen automatisch ein Merkmal zuweisen. Fihren Sie solche
automatischen Aktionen nur nach vorheriger Ricksprache mit dem PC CADDIE Support durch. Hier
sollten Sie nicht experimentieren. Auch erfahrene User sollten vorab eine Schnelle Datensicherung

anlegen.
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