Datenbank-Pfade

Die Datenbankpfade legen fest, in welchen Verzeichnissen PC CADDIE nach den Datenbanken suchen
soll. Hier durfen Anderungen nur in Absprache mit dem Systemadministrator oder dem PC CADDIE-
Support vorgenommen werden. Um die Datenbankpfade einzustellen, wahlen Sie System/Weitere
Einstellungen/Datenbank-Pfade.

Einstellungen: Pfadeinstellung ?7 X
Verzeichnisse " OK
Frogramme CAPCCADDIEVUSER_1\PROGRANNY &) B
Lokale Daten C:\PCCADDIEVISER_T\DATENY —1 &) X Abbruch
Lokale Indizes CAPCCADDIEVUSER_TVNDER I~} i‘a‘
Haupt-Daten CAPCCADDIE\DATENY —4 &
Haupt-Indizes C:\PCCADDIEUNDEX —4 &
Hauptdaten:(2)
Text-Dateien C:\PCCADDIENTEXTEY —4 &
Drucker-Treiber CAPCCADDIE\DRUCKERY —4 &
Leaderboard C:\PCCADDIEWLEADERY —4 @
Beitrags-Konten CARMELAY CLUBY GASTROGMBHY KLASSEY, OPYVPROSHO PUSTRASSEL UMEATZY,
Datenbank mit NDX
Sicherungslaufwerk C
Kontenbereiche verwalten Fe Verknopfungen erzeugen F3 MNetzwerk-Konfiguration F?

Jede PC CADDIE-Installation besteht aus den lokalen Daten (auf dem Arbeitsplatz) und 6ffentlichen
Daten (auf dem Server). Die Zeilen eins bis drei (1) geben an, wo die lokalen Daten des Arbeitsplatzes
liegen. In diesem Beispiel konnen Sie erkennen, dass der Programmordner PC CADDIE im Explorer
unter Laufwerk C:\ zu finden ist. Darin liegt der Unterordner USER _1, in welchem sich dann die lokalen
Programmdateien und Datenbanken befinden. Je nach Installation kann es mehrere ,USER_“-Ordner
geben. Die Pfade werden Uber das Explorer-Symbol in der jeweiligen Zeile bearbeitet.

TIPP Am besten installieren Sie PC CADDIE immer direkt auf C. Beachten Sie, dass jeder PC CADDIE-
User vollen Zugriff auf die PC CADDIE-Ordner haben muss.

Die Hauptdaten (2), auf die alle Arbeitsplatze zugreifen kobnnen, werden zentral auf einem Rechner
(Server) gespeichert. Dies kann bei einer Anlage mit nur einem Arbeitsplatz ebenfalls auf dem lokalen
Laufwerk C:\ sein.

TIPP Das Hauptdatenverzeichnis beinhaltet alle relevanten PC CADDIE Daten, und sollte unbedingt
Bestandteil der Datensicherung sein.
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Kontenbereiche verwalten

[ KEortenbereiche venwalter ]

In der Zeile Beitrags-Konten finden Sie die Kontenbereiche, die an diesem Arbeitsplatz bearbeitet
werden durfen. Es handelt sich um lokale Einstellungen die fir jeden Rechner gesondert gemacht
werden. Hier kénnen Sie mit ,Hakchen* entscheiden, welche Kontenbereiche grundsatzlich an einer
Arbeitsstation angezeigt werden sollen. Dies ist besonders fur die Archivbereiche zu Uberlegen, die ja
nicht Uberall im Netzwerk gebraucht werden.

Um in einem eigenstandigen Kontenbereich zu arbeiten, muss dieser erst angelegt werden. !Der
Name des Kontenbereichs darf nie langer als 8 Zeichen sein

Die Kontenbereiche werden unter dem Button Kontenbereiche verwalten bearbeitet.

Neuen Kontenbereich einrichten M X

Diese bestehenden Kontenbereiche hier aktiviersn: !
W OK

[] mesa——e. s X Abbruch

AH

AH\Z018

| — -

— v

Mit diesem Bereich starten: UMSATZ -

Dieser Bereich ist der Haupt-Clubbereich mit

Hcp-Fahrung {flr IntranetSGN]: CLUB -

Bereich flr Kartenbuchungen: UMSATE -

Einen vallstandig neuen Kontenbereich anlegen:

Mame neuer Kontenbereich: GASTRO

Basierend auf: FROSHOP -
|:| Unter diesem Bereich untergeordnet als Archiv

Alle Buchungen leeren

Komplett leeren (auch Artikel) Kassenkonto | =

Beim vorliegenden Beispiel wird der neue Kontenbereich GASTRO angelegt. PC CADDIE unterscheidet
zwischen Kassenkonten (Basis: UMSATZ oder PRO-SHOP) und Beitragskonten (Basis: CLUB).

TIPP Jedes neu angelegte Konto muss eine Basisdefinition haben. Bei der Gastro handelt es sich hier
um ein Kassenkonto, das auf der Basis PROSHOP angelegt wird. Bestatigen Sie mit OK. Der neue
Kontenbereich wird jetzt eingerichtet und automatisch in die Zeile Beitrags-Konten eingetragen.
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TIPP Achten Sie darauf, die Hakchen bei Alle Buchungen und Komplett leeren (auch Artikel) zu
setzen, sonst werden die Daten des Basis-Kontos Ubernommen.

Bei mit diesem Bereich starten kdnnen Sie einstellen, in welchem Bereich PC CADDIE gestartet
wird. Je nachdem, in welchen Kontenbereichen Sie Hakchen gesetzt haben, kdnnen Sie an dem
jeweiligen Arbeitsplatz arbeiten. Die kann pro Arbeitsplatz individuell eingestellt werden.

Verknupfungen erzeugen

[ Werknipfungen erzeugen ]

Unter dem Button Verkniipfungen verbergen sich folgende Maglichkeiten:

Verknupfungen auf dem Desktop anlegen

PC CADDIE mit bestimmten Aufrufparametern starten
PC CADDIE in den Autostart zu legen

PC CADDIE als Dienst anzulegen oder zu entfernen

Diese Option kann auch mit dem Makro ,Ink” aufgerufen werden. Dieses mussen Sie unter
Einstellungen/Makros eintragen.

Verknapfung erstellen 0 X

PC CADDIE = " Anlegen
PC CADDIE Kasse

Instanz der EXE [ﬁ] Léschen
PC CADDIE Restaurant )

PC CADDIE Intranet-Service E Ende

PC CADDIE Kartensystem D Diese Verkndpfungen erzeugen F3

PC CADDIE Kartensystem 1 Auf dem Desktop

PC CADDIE Kartensystem 2 Im Startmend

FC CADDIE Kartensystem 3 In Startmend/Programme/PC CADDIE

PC CADDIE Kartensystem 4 Schnellstar-Leise

PC CADDIE Kartensystem 5

|:| In StartmendfAutostart
PC CADDIE Online-5ervice

PC CADDIE Telefansystem Verkndpfungen jeweils fir ALLE Benutzer

PC CADDIE Terminal-Server 1

PC CADDIE Hotel-Interface

Als Service bzw. Dienst installieren:
PC CADDIE SILBER

¥ Als System-Service installieren F4
Bezeichnung: Als System-Service entfernen F5
Erogramm: = Dienst starten Dienst beenden
Parameter: Dienste-Yerwaltungskonsole 6ffnen F?
lcon: i)

Service Manager:

Zu Service Manager hinzufigen

Auf der linken Seite wahlen Sie die gewunschte PC CADDIE-Programmfunktion und auf der rechten
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Seite definieren Sie, wo die Verknupfung angelegt werden soll. Die Schaltflache Anlegen erzeugt die
gewunschte Verknupfung. Die PC CADDIE-Dienste werden mit den dafir vorgesehenen Schaltflachen
aktiviert; kontaktieren Sie hierzu lhren Systemadministrator oder den PC CADDIE Support.

TIPP Wenn Sie einen eigenen Kassencomputer haben, wahlen Sie auf der linken Seite KASSE aus,
PC CADDIE wird dann mit der VerknUpfung automatisch die Kasse mit dem gewlnschten
Kontenbereich starten.

“Z Nachfolgend beschreiben wir haufig verwendete Verkniipfungen.
Teetime-Server

Der Teetime-Server wird Uber diese Funktion installiert. Lesen Sie mehr zum Thema PC
CADDIE://online Echtzeit-Service.

Komplette Datensicherung

Es besteht hier die Moglichkeit, einen Eingang fur eine komplette Datensicherung von PC CADDIE zu
machen. Die lokale Datensicherung wird per Knopfdruck oder automatisch mit der PC CADDIE-
Nachtautomatik gestartet. Nehmen Sie dazu die Einstellungen wie folgt vor:

PC CADDIE Kartensystem 5 2 " Anlegen
PC CADDIE Online-Zervice \nstanz der EXE @ Lischen
PC CADDIE Telefonsystem

PC CADDIE Terminal-Server 1 E Ende
PC CADDIE Hotel-Interface Diese Verknipfungen erzeugen F3

PC CADDIE SILEER Auf demn Desktop

PC CADDIE GOLD Im Startmend

FC CADDIEROT In Startmend/Programme/PC CADDIE

PC CADDIE BLAU
Schnellstart-Leiste

o PC CADDIE Lokale Komplettsicherung
PC CADDIE Service

|:| In StartmendfAutostart

PC CADDIE Mail-Service Verkndpfungen jeweils fir ALLE Benutzer

PC CADDIE Ping

PC CADDIE CRM-Service Tickets
Als Service bzw. Dienst installieren:

PC CADDIE CRM-Service Projekte W
Als System-Service installieren F4
Bezeichnung: Als System-Service entfernen F&
Erogramm: = Dienst starten Dienst beenden
Parameter: Dienste-Verwaltungskonsole &ffnen F?
lcon: i)
Service Manager:
Zu Service Manager hinzufigen
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1. Wahlen Sie die Option ,PC CADDIE Lokale Komplettsicherung” aus.
2. Haken Sie die Optionen entsprechend dem Screenshot an.
3. Klicken Sie dann auf den Button Als System-Service installieren.

Folgender Button sollte nun auf Ihrem Desktop zu sehen sein:

* ‘Pl' ".J.D! '

! Hier werden die Einstellungen fiir die vollstindige, lokale Kopie vorgenommen.

Tragen Sie den Sonderparameter COPY_LOCAL unter Einstellungen/Programm-
Einstellungen/Club-Adresse, Bankverbindung unter dem Button Extra in der Lasche Allgemein
ein.

Per Doppelklick auf das Icon auf dem Desktop wird die Sicherung gestartet. Sobald Sie folgenden
Dialog sehen, funktioniert die komplette Datensicherung:

Bitte warten
Kopieren vorbereiten

FECODREL.OAT (06)

Beim ersten Start der Sicherung fuhrt PC CADDIE ein Voll-Backup aus. Ab der zweiten Sicherung
werden nur die Daten gesichert, die sich seit der letzten Sicherung geandert haben. Dadurch wird der
Sicherungsvorgang erheblich beschleunigt.

! Im Notfall (z.B. Feuer, Wasserschaden, Diebstahl) kann der PC CADDIE Support die Daten der
letzten Sicherung wieder komplett herstellen, solange die Daten zusatzlich auf einer externen
Festplatte an einem sicheren Ort auBer Haus aufbewahrt wurde. Diese Sicherung ersetzt keineswegs
eine Server-Sicherungs-Routine, die durch lhren IT-Administrator eingerichtet sein sollte.

! Eine einfache Form der Datensicherung der Hauptdaten finden Sie im Kapitel Schnelle
Datensicherung.

! Die normale Server-Sicherung wird dadurch nicht ersetzt.

Netzwerk-Konfiguration

[ Metzwerk-FK.onfiguration ]

Hier konnen spezielle PC CADDIE Netzwerk-Konfigurationen erstellt bzw. bearbeitet werden.
Kontaktieren Sie hierzu lhren Systemadministrator oder den PC CADDIE Support.
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